Casté pravni myty o kamerach na pracovisti

Kamerové systémy patfri mezi oblibené nastroje ochrany majetku a bezpecnosti
(nejen) na pracovistich. Zaroven vsak predstavuji vyznamny zasah do soukromi
zaméstnanci i dalSich osob. V praxi se stale setkavame s fadou zjednodusujicich
predstav a zazitych mytti o tom, kdy je kamerovy dohled , v souladu s pravem".
Tento clanek se zaméruje na nejcastéjsi omyly spojené s pouzivanim kamer na
pracovisti a ukazuje, Ze nejde pouze o otazku GDPR, jak se casto zaméstnavatelé
domnivaji, ale o soubéh pravidel vice pravnich predpis.

Shrnuti od AI

Clanek je nazorovym textem, ktery vyvraci Sest rozsirenych mytl o pravni regulaci
kamerovych systémU na pracovistich. Autorka zdlraznuje, ze zavadéni kamerového systému
nelze redukovat pouze na spinéni poZzadavkd GDPR, protoze soubézné vstupuiji do hry
zakonik prace a obecna ochrana osobnosti podle obCanského zakoniku, pficemz ani souhlas
zaméstnance ani ochrana majetku jako takova nezarucuji automatickou pripustnost
kamerového sledovani. Upozornuje rovnéz na to, ze i online kamerové systémy bez zaznamu
a atrapy kamer mohou za urcitych okolnosti zakladat pravni povinnosti nebo poruseni prav
zaméstnancl. Pro spInéni informacni povinnosti nestaci pouha informacni tabulka

s piktogramem, ale je nezbytné zaméstnance prokazatelné a podrobné informovat, zpravidla
prostrednictvim vnitfniho predpisu. Prakticky dopad ¢lanku umocnuje skutecnost, ze Statni
Ufad inspekce prace zaradil kontroly kamerovych systémd na pracovistich mezi své hlavni
priority pro rok 2026, coz zvysuje riziko postihli pro zaméstnavatele, ktefi pravni ramec
podcenuji. ménée

Kamery na pracovisti jsou Casto ze strany zaméstnavatell vnimany jako opatreni, které ma
pomoci zvysit bezpecnost zaméstnancl, predejit kradezim, usnadnit feseni vzniklych skod
nebo jinak ochranit majetek zaméstnavatele. V praxi se pomérné Casto setkavame

s rozsahlym monitoringem pracovist’ s vyuzitim nejmodernéjSich kamerovych systém{
umoziuijicich zaznamenavat obraz i zvuk, avsak pravni rovina pouZivani téchto systémd byva
Casto upozadéna.

Kamerovy systém se jevi jako rychlé, snadné a efektivni feSeni mnoha problémd, kdy staci
pouze nakoupit kamery, vSe spravné pripojit a je vyreseno. Takova predstava je vsak
zjednoduSena. Kamerovy systém totiz nepredstavuje jen bezpecnostni prvek, ale také
vyznamny zasah do zakladnich prav fyzickych osob. PouZzivani kamerového systému na
pracovisti ma proto sva pravidla, ktera je treba pfi zavadéni kamerového systému
respektovat a zamyslené resSeni jim prizplsobit. A pravé v tomto bodé vznika fada mytd,
které bych timto ¢lankem rada objasnila.

Mytus 1: ,Staci spinit GDPR a je hotovo"
Jednim z nejrozsirenéjsich mytl o pouzivani kamerovych systém@ na pracovistich je

presvédceni, ze kamerovy systém je Cisté otazkou ochrany osobnich Udajd a staci proto
naplnit pozadavky vyplyvajici zejm. z GDPR.
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GDPR je bezesporu dllezitym pravnim predpisem, pokud jde o pouzivani kamerovych
systéml na pracovistich, ale zdaleka neni jedinym. Na pracovisti vstupuje do hry zejména
zakonik prace, ktery vyrazné omezuje moznosti kontroly zaméstnancd, a rovnéz obecna
ochrana osobnosti podle ob¢anského zakoniku.

Zaméstnavatel se tak mlze dostat do situace, kdy sice spini veskeré pozadavky GDPR, ale
samotné umisténi kamer bude nepripustné z hlediska pracovniho prava. Kamera na pracovisti
proto vzdy vyZaduje komplexni posouzeni, nikoli izolované ,,GDPR feSeni".

Mytus 2: ,Kamery mame jen online, GDPR se nas netyka"

Ufad pro ochranu osobnich tdajd (,000U") dfive ve své vykladové praxi zastaval nazor,
Ze sledovani osob prostrednictvim online kamery bez ukladani zaznamu nepredstavuije
zpracovani osobnich (dajll a jako takové tedy nespada pod GDPR. Tento vyklad byl vSak
ze strany UOOU zejména po vydani pokyn( Evropského sboru pro ochranu osobnich Gdajd
(,LEDPB") ke zpracovani osobnich Udajl prostrednictvim videotechniky v roce

2020[1] revidovan a v soucasné dobé jiz neobstoji.

Podle aktudiniho vykladu EDPB i UOOU neni pro aplikaci GDPR na kamerovy systém
rozhodujici samotna existence zaznamu, ale schopnost identifikovat fyzickou osobu. Jak
vyslovné uvadi UOOUI 2], i online kamerové systémy mohou predstavovat zpracovani
osobnich udajd.

Z pravniho hlediska navic nelze prehlizet ani obecnou ochranu osobnosti a soukromi osob.
UZ samotna moznost byt sledovan mize predstavovat zasah do téchto zakladnich prav
Clovéka, a to bez ohledu na to, zda je obrazovy zaznam uchovavan. Stejné tak v pripadé
pravidel pro sledovani zaméstnanci na pracovisti podle zakoniku prace neni rozhodné, zda
je kamerovy systém provozovan v rezimu online nebo se zaznamem.

I v pripadé online kamerového systému je proto tfeba respektovat obecna pravidla tykajici
se ochrany osobnosti, jakoz i specificka pravidla na ochranu osobnich Udajd vyplyvajici zejm.
z GDPR i specificka pravidla sledovani zaméstnancl vyplyvajici ze zakoniku prace.

Mytus 3: ,Pouzivame jen atrapy, pravni pravidla resit nemusime"

Atrapy kamer byvaji ze strany zaméstnavatell v praxi povazovany za ,bezpecnou" variantu,
ktera se pravni regulaci zcela vyhne, avsak mize alespon ¢astetné umoznit dosazeni
stejného efektu jako kamera prava, pokud nikdo nevi, Ze jde o atrapu.

Ani zde vsak situace neni tak jednoduchda. Pokud se nejedna o funkéni kamerovy systém,
ale o atrapu, pohybuje se zaméstnavatel skutecné mimo rezim zpracovani osobnich Udaj
a pravidel GDPR. To ovsem neznamena, Ze takova atrapa je automaticky bezproblémova.

V urcitych ptipadech mlze i atrapa vyvolavat dojem trvalého sledovani, ktery se negativné
promita do soukromi a psychické pohody zaméstnancl. Zaméstnavatel se proto takovym
postupem mdZe dopustit poruseni svych povinnosti vyplyvajicich ze zakoniku prace,
konkrétné povinnosti ,vytvaret priznivé pracovni podminky a zajistovat bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci®.

Mytus 4: ,Mame souhlas zaméstnance, miizeme kamery pouzivat"
Souhlas zaméstnance byva ¢asto vniman jako ,univerzalni pojistka®, pokud jde o zpracovani

osobnich Udajli zaméstnancl (nejen) kamerovym systémem. V pracovnépravnich vztazich je
vSak pouziti souhlasu zna¢né problematické. Zaméstnanec se nachazi v podfizeném
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postaveni a jeho souhlas proto v praxi ¢asto nelze povazovat za skutecné svobodny. Navic
je tfeba mit na paméti, Ze souhlas mlze subjekt Udajt kdykoliv odvolat, coz v pfipadé
kamerovych systém( nebude pfilis praktické.

V praxi to tedy znamena, Ze zaméstnavatel by se mél opirat o jiny pravni zaklad zpracovani
osobnich Udajl, typicky o opravnény zajem. Ten vSak musi byt vzdy peclivé posouzen

a vyvazen s ohledem na prava zaméstnanct a s prihlédnutim ke konkrétnim okolnostem
daného pripadu.

Souhlas zaméstnance zaroven nenahradi ani spinéni predpokladd vyplyvajicich pro sledovani
zaméstnancl kamerovym systémem ze zakoniku prace. Zakonik prace je v tomto ohledu
pomérné striktni @ pro moznost sledovani zaméstnanct prostrednictvim kamerového systému
vyzaduje, aby byl u zaméstnavatele dan zavazny dlvod spocivajici ve zvlastni povaze Cinnosti
zaméstnavatele. Souhlasem zaméstnance proto tuto podminku nelze spinit.

Mytus 5: ,Kdyz kamera chrani majetek, je automaticky opravnéna"

Ochrana majetku zaméstnavatele je legitimnim cilem, nikoli vSak automatickym
ospravedinénim kamerového systému na pracovisti. Pravni predpisy vyzaduiji, aby
zaméstnavatel prokazal vzdy nezbytnost a primérenost tohoto opatteni. Nestaci proto tvrdit,
Ze kamera chrani majetek, tudiz je opravnénag, ale je treba vzdy zkoumat, zda nebylo mozné
zvolit méné invazivni feSeni a brat ohled na zaméstnance, ktefi maji pravo na urcitou miru
soukromi na pracovisti.

Zpracovani osobnich Udajl je tfeba vzdy zalozit na jednom z pravnich zakladd dle GDPR,
pricemz tim nejcasté&jsim v pfipadé kamerového systému bude ochrana opravnénych zajmi
spravce nebo treti osoby. S tim vSak souvisi povinnost pred zavedenim kamerového systému
provést tzv. balancni test, v némz se mimo jiné poméruje zajem zaméstnavatele na ochrané
majetku s pravem zaméstnancl na soukromi. Bez tohoto kroku se pfitom kamerovy systém
snadno mUZe dostat do rozporu s pravnimi predpisy.

Rovnéz z pohledu zakoniku prace nestadi jako zdlvodnéni uvést, Ze kamerami je chranén
majetek zaméstnavatele, ale musi byt vzdy zkoumana primérenost takového opatreni

s ohledem na soukromi zaméstnancd, stejné jako existence zavazného diivodu spocivajiciho
ve zvlastni povaze cinnosti zaméstnavatele, dochazi-li prostrednictvim kamerového systému
ke sledovani zaméstnancd.

Mytus 6: ,Staci cedulka s piktogramem a napisem, Ze je prostor monitorovan"

Viditelna informacni cedulka s piktogramem kamery je dllezita, ale sama o sobé k naplnéni
informacni povinnosti podle GDPR ani zakoniku prace nestadi.

GDPR stanovi pomérné rozsahly vycet informaci, které je tfeba subjektu udajli poskytnout.
V pripadé kamerovych systémU je proto doporucovano tzv. vicevrstvé informovani, kdy prvni
vrstvu informaci predstavuje informacni tabulka, kde vSak pouhy piktogram kamery neni
dostacuijici[3]. Subjekt udajd musi mit k dispozici i podrobnéjsi informace v ramci tzv. druhé
vrstvy. Druha vrstva ma typicky podobu podrobnéjsi informace v textové podobé, kterou Ize
vystavit na webu, zaslat, zapQjcit na pozadani k prostudovani apod.

Zakonik prace uklada zaméstnavateli povinnost primo informovat zaméstnance o rozsahu
a zplsobech monitorovani. Pouha tabulka na zdi pfitom tento pozadavek nenaplfiuje.
Kazdého zaméstnance je treba podrobné a prokazatelné informovat o Ucelu, rozsahu

a zpUsobu provadéni sledovani kamerovym systémem, napf. prostfednictvim vnitfniho
predpisu.
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Zaveér

Kamerovy systém na pracovisti nelze z pravniho pohledu povazovat za jednoduché ani
univerzalni bezpecnostni feseni. Jde o citlivy zasah do prav zaméstnanct, ktery vyzaduje
peclivé pravni posouzeni s ohledem na konkrétni podminky daného pracovisté a musi obstat
soucasné z pohledu pracovniho prava, ochrany osobnosti i ochrany osobnich Gdajd.

Potfebu dikladného pfistupu v této oblasti pfitom umocnuje i skutecnost, ze Statni Grad
inspekce prace ve svém programu kontrol pro rok 2026[4] vyslovné deklaruje jako jednu

z hlavnich priorit pravé kontroly zamérené na pouzivani kamerovych systémt na pracovistich.
VCasné a spravné nastaveni kamerového systému tak miZze zaméstnavateldm pomoci
predejit nejen zasahlim do prav zaméstnancd, ale i pripadnym nepfijemnym disledkim
kontrolni ¢innosti.
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[1] EDPB. Pokyny 3/2019 ke zpracovani osobnich Udajl prostfednictvim videotechniky.
Verze 2.0. Prijato dne 29. ledna 2020. Dostupné >>> zde.

[2] UOOU. Metodika k navrhu a provozovani kamerovych systémi z hlediska zpracovani a
ochrany osobnich Udaji. 2024. Dostupné >>> zde.

[3] Tabulka by méla obsahovat piktogram/obrazek kamery, Udaj o tom, Ze prostor je
monitorovan kamerovym systémem, identifikaci spravce a odkaz na kontaktni osobu, odkaz
na misto, kde je mozné ziskat podrobnéjsi informaci, Ucel a pravni zaklad zpracovani
osobnich tdajl a informace o pravech subjektu udajd.

[4] SUIP. Program kontrolnich akci Statniho Gfadu inspekce prace na rok 2026. Dostupné
>>> zde.

© EPRAVO.CZ - Sbirka zakond, judikatura, pravo | www.epravo.cz



https://www.epravo.cz/top/clanky/caste-pravni-myty-o-kamerach-na-pracovisti-121096.html#_ftn4
https://dolezalpartners.com/
mailto:office@dolezalpartners.com
https://www.epravo.cz/top/clanky/caste-pravni-myty-o-kamerach-na-pracovisti-121096.html#_ftnref1
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-32019-processing-personal-data-through-video_cs
https://www.epravo.cz/top/clanky/caste-pravni-myty-o-kamerach-na-pracovisti-121096.html#_ftnref2
https://uoou.gov.cz/profesional/metodiky-a-doporuceni-pro-spravce/metodika-ke-kamerovym-systemum
https://www.epravo.cz/top/clanky/caste-pravni-myty-o-kamerach-na-pracovisti-121096.html#_ftnref3
https://www.epravo.cz/top/clanky/caste-pravni-myty-o-kamerach-na-pracovisti-121096.html#_ftnref4
https://suip.gov.cz/rocni-program-kontrolnich-akci
https://www.epravo.cz/

