Psychodiagnostika uchazecii o zaméstnani
a pravo na ochranu soukromi
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Psychodiagnostika uchazeci se miize mnohym zaméstnavatellim jevit jako
idealni reseni, jak rychle a financné Usporné nalézt optimalniho kandidata na
nabizenou pozici. Nelze vsak opomijet, Ze pouzivani psychodiagnostickych
metod mlize vyznamné zasahovat do prava uchazece na ochranu soukromi.
Cilem tohoto clanku je nastinit zakladni povinnosti a mozné limity, které
zaméstnavateli vyplyvaji z pracovnépravnich predpisti a z obecnych predpisti na
ochranu osobnich Gdaji.[1]

Clanek se nezabyvéa pripady povinného psychodiagnostického vysetfeni uchaze¢l, jehoz
dGvodnost a podminky upravuji zvlastni pravni predpisy.

Kritérium bezprostredni souvislosti s uzavienim smlouvy

Pred jakymkoli pouzitim psychodiagnostickych metod by mél zaméstnavatel uvazit, zda
metodou zjiSt'ované informace bezprostredné souviseji s uzavrenim pracovni
smlouvy. Ke zjistovani jinych informaci totiz zaméstnavatel ze zakona neni opravnén.

Z ustanoveni § 30 odst. 2 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace (dale jen ,zakonik prace")
vyplyva, Ze zaméstnavatel smi vyzadovat v souvislosti s jednanim pred vznikem pracovniho
pomeéru jen Udaje, které bezprostredné souviseji s uzavienim pracovni smlouvy. Ustanoveni
§ 30 zakoniku prace se vztahuje i na vybér zaméstnanci ¢innych na zakladé dohod o pracich
konanych mimo pracovni pomeér.[2]

Zakonem formulované omezeni znamena, Ze pred uzavienim pracovni smlouvy smi
zaméstnavatel o uchazeci zjist'ovat, vedle nezbytnych identifikacnich a kontaktnich
Udajl, pouze takové informace, které jsou nezbytné pro zhodnoceni, zda uchazec
spliiuje pozadavky pro danou pracovni pozici. Tedy informace, které jsou potfebné k
vybéru nejvhodnéjsiho uchazece na zakladé opravnénych pozadavkl zaméstnavatele.
Popsané omezeni se uplatni jak na ziskavani informaci pfimo od uchazece, tak na ziskavani
informaci od treti osoby (napr. agentury prace, personalni agentury ci byvalého
zaméstnavatele).

Vyslovné zakazané informace

Obecny zakaz vyplyvajici z § 30 odst. 2 zakoniku prace je ¢astecné konkretizovan v § 316
odst. 4 zakoniku prace. Ustanoveni § 316 odst. 4 zakoniku prace demonstrativné uvadi
informace, které bezprostiredné nesouviseji s vykonem prace a se zakladnim
pracovnépravnim vztahem. Byt § 316 odst. 4 vyslovné hovori o Udajich, které nelze
vyZzadovat od zaméstnance, dovozuje se, Ze omezeni se tykd rovnéz uchazecd o
zaméstnani.[3] Dle popsaného ustanoveni zaméstnavatel nesmi od uchazece vyzadovat
informace o sexualni orientaci, p@ivodu, Clenstvi v odborové organizaci, politickych stranach
nebo hnutich, nebo prislusnosti k cirkvi nebo nabozenské spolecnosti.[4] Udaje o
téhotenstvi, rodinnych a majetkovych pomérech a trestnépravni bezihonnosti smi
zaméstnavatel zjistovat pouze v zakonem vymezenych pripadech.

Vycet zakazanych (Udajd dale rozSifuje ust. § 12 odst. 2 zdkona €. 435/2004 Sb., zakon o
zaméstnanosti (dale jen ,zdkon o zaméstnanosti“). Podle zdkona o zaméstnanosti
zameéstnavatel nesmi pfi vybéru zaméstnancl vyzadovat informace tykajici se narodnosti,
rasového nebo etnického plvodu, politickych postojd, ¢lenstvi v odborovych organizacich,
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nabozenstvi, filozofického presvédceni, sexualni orientace, neni-li jejich vyzadovani v
souladu se zvlastnim pravnim predpisem.[5] Dale zaméstnavatel nesmi vyZadovat
informace, které odporuji dobrym mraviim, a osobni Udaje, které neslouZi k pInéni
povinnosti zaméstnavatele stanovenych zvlastnim pravnim predpisem.

Vycet Udajd, které zaméstnavatel nesmi vyZzadovat, mdzZe nabyt relevance pfi vybéru
konkrétni psychodiagnostické metody. Zaméstnavatel by se mél vyvarovat pouzivani metod,
které obsahuiji potencialné rizikové otazky, tedy otazky mifici na informace, jejichz zjistovani
zakon zaméstnavateli zapovida. Je tfreba poznamenat, ze nasledkem nevhodné zvoleného
testu by se zaméstnavatel mohl dopustit také poruseni povinnosti rovného zachazeni a
zékazu diskriminace (napf. diskriminace z dlivodu zdravotniho stavu).

Pri vybéru a uziti psychodiagnostickych metod by zaméstnavatel rovnéz nemél zapominat,
Ze na zadost uchazece je zaméstnavatel povinen prokazat potrebnost
pozadovaného osobniho udaje.[6]

Pravni diivod zpracovani osobnich udajt

Veskeré informace ziskané psychodiagnostickym testovanim, které Ize priradit konkrétnimu
uchazedi, jsou osobnimi udaji. Vedle povinnosti ulozenych pracovnépravnimi predpisy tak
musi zaméstnavatel dodrzovat také pravidla a omezeni vyplyvajici z pravni Upravy na
ochranu osobnich udaji. V tomto ohledu je zaméstnavatel vazan zejména povinnostmi
stanovenymi obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajl (dale jen ,nafizeni).[7]

Zaméstnavatel, jakozto spravce osobnich Udajl uchazecli, odpovida za zpracovani udajli v
souladu s pravem.[8] Chce-li zaméstnavatel zpracovavat osobni Udaje ziskané
psychodiagnostickymi metodami, musi tak vzdy Cinit na zakladé pravnimi predpisy uznaného
dbvodu a v souladu se zakladnimi zasadami zpracovani osobnich Gdajd.

Uznané pravni dlvody pro zpracovani osobnich udajli nalezneme predevsim v ¢lanku 6 odst.
1 narizeni. Autorka ma za to, ze v kontextu (dobrovolného) psychodiagnostického
testovani uchazect prichazi v ivahu zasadné diivod dle clanku 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni (plnéni smlouvy s uchazec¢em). Tento pravni diivod Ize aplikovat nejen na samotné
pInéni uzaviené smlouvy, ale rovnéz na zpracovani osobnich Udaji ve fazi vyjednavani o
smlouvé, pokud iniciativa ke kontraktacnimu procesu vzejde od uchazece.[9]

Dle autorky nelze doporucit, aby zaméstnavatel pfi pochybnostech, zda zpracovani Ize
oddvodnit ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) nafizeni, preklenoval nejistotu hledanim jinych
pravnich dlvodl. Pfipomenme, Ze zaméstnavatel smi vyzadovat jen takové udaje o
uchazedich, které bezprostfedné souviseji s uzavienim pracovni smlouvy (srov. § 30 odst. 2
zakoniku prace). I pokud by se zaméstnavateli za splnéni podminek nafizeni podafrilo
oddvodnit zpracovani jinym pravnim dlvodem (napfiklad opravnénym zajmem), bude
konfrontovan pravé s omezenim vyplyvajicim z § 30 odst. 2 zakoniku prace.

Zasada minimalizace udajli a zasada presnosti

Zaméstnavatel je pfi jakémkoli zpracovani osobnich Udajl (na zakladé kteréhokoli pravniho
dGvodu) vZdy povinen respektovat zakladni zasady zpracovani osobnich udajii zakotvené v
¢lanku 5 narizeni. Jedna se o zasady zakonnosti, korektnosti, transparentnosti, Ucelového
omezeni, minimalizace Udajd, presnosti, omezeni uloZeni, integrity a dvérnosti. V praxi se
tyto zasady projevuiji napfiklad informacni povinnosti zaméstnavatele. Zaméstnavatel by mél
kupfikladu informovat potencialni uchazece, Ze v prlibéhu vybérového Fizeni bude za Gcelem
uzavieni pracovni smlouvy predkladat uchazeclim osobnostni dotaznik a zpracovavat Udaje
0 osobnostnich charakteristikach uchazeca.



Pri sestavovani testové baterie by mél zaméstnavatel vzdy respektovat zasadu minimalizace
Udajt, ktera je vyjadiena v ¢lanku 5 odst. 1 pism. c) nafizeni. Zasada minimalizace Udajl
stanovi, ze zpracovavané udaje musi byt primérené, relevantni a omezené na
nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany. Pfimérenost Udajd
vyzaduje, aby zpracovavané Udaje odpovidaly svym vyznamem a charakterem sledovanému
Ucelu. Relevanci Udajd se rozumi jasné logické spojeni Udajd se stanovenym Gcelem.[10]
Pripomenme, ze na Urovni zakonné Upravy provadi zakonodarce tuto zasadu skrze kritérium
bezprostredni souvislosti Udajl s uzavienim smlouvy (srov. § 30 odst. 2 zakoniku prace).

Zameéstnavateli Ize doporucit, aby pred jakymkoli uzitim psychodiagnostického testu
zhodnotil, zda a) Udaje zjiStované testem bezprostredné souvisi s uzavienim smlouvy, a zda
b) jsou pfimérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k uzavieni smlouvy.
Tedy, zda jsou osobni Udaje skutecné nezbytné pro pilnéni pracovnépravniho
vztahu, a tedy pro radné a informované rozhodnuti o nejlepsim uchazedi.

Zajimavou miZze byt i konfrontace reliability a validity uzitého testu, kvality norem ci zplsobu
sestaveni testové baterie se zasadou presnosti (kvality) Gdajd, ktera vyplyva z ¢lanku 5 odst.
1 pism. d) nafizeni. Nepresnosti osobnich Udajli rozumé&jme objektivni nesoulad udajd s
realitou.[11] Nespolehlivé ¢i jinak nevhodné zvolené psychodiagnostické metody mohou
negativné ovlivnit presnost ziskanych vysledk{. Obdobné tomu mize byt v pfipadé, kdy test
administruje a interpretuje osoba k tomu nedostatecné odborné zplsobila. Ackoli v kontextu
psychodiagnostiky mlze uplatnitelnost zasady vyvolavat otazky, dle autorky ji jakoZto
obecné platnou nelze prehlizet. Zaméstnavatel by mél (nejen) odpovédnym vybérem
testovych metod usilovat o predchazeni nepresnostem. Obzvlasté, predstavuje-li nepresnost
Udajl riziko pro zajmy a prava uchazecd.

Psychické vlastnosti jako Uidaje o zdravotnim stavu

Je tfeba upozornit rovnéz na to, ze Gdaje ziskané psychologickymi diagnostickymi
metodami mohou spadat do kategorii zvlastnich osobnich udaji (dfive citlive
udaje), jejichz zpracovani podléha zvlastnim omezenim. Clanek 9 odst. 1 nafizeni mezi
kategorie zvlastnich osobnich adaji Fadi (daje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém
plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani & filozofickém presvédéeni nebo
Clenstvi v odborech, genetické Udaje, biometrické Udaje a idaje o zdravotnim stavu Ci o
sexualnim Zivoté nebo sexuadlni orientaci. V kontextu psychodiagnostiky uchazecl o
zameéstnani je treba vénovat pozornost predevsim kategorii zahrnujici idaje o zdravotnim
stavu.

Cldnek 4 bod 15 nafizeni definuje idaje o zdravotnim stavu jako osobni udaje
tykajici se télesného nebo dusevniho zdravi fyzické osoby, véetné Udajli o poskytnuti
zdravotnich sluzeb, které vypovidaji o jejim zdravotnim stavu. Z bodu odlvodnéni 35
narizeni Ize dovozovat, Ze definice by méla byt vykladana Siroce, kdyz uvadi, ze mezi osobni
Udaje o zdravotnim stavu by mély byt zahrnuty veskeré Udaje souvisejici se zdravotnim
stavem subjektu Udajl, které vypovidaji o minulém, soucasném ¢i budoucim télesném nebo
dusevnim zdravi subjektu tdajd.

K vykladu pojmu Udaje o zdravotnim stavu se (nutno podotknout, Ze pravné nezavazné a
pomérné okrajové) vyjadrila byvald pracovni skupina WP29. Podle té by mél byt pojem
udaji o zdravotnim stavu vykladan Siroce a mél by pokryvat mimo jiné i data o
emocnich a intelektovych schopnostech jedince (napr. IQ).[12] Znamena to, Ze
jakakoli data o emocnich ¢i intelektovych schopnostech maji byt automaticky povaZovana
za Udaje o zdravotnim stavu?

Znacna Cast psychodiagnostickych metod uzivanych pfi ndboru zaméstnanci je zamérena
pravé na sbér dat o emocnich a intelektovych schopnostech jedince. Mlze jit zejména o
testy inteligence, testy specifickych kognitivnich funkci, osobnostni dotazniky i projektivni



metody.[13] Prijeti takto Sirokého vykladu by de factoznemoznilo jakoukoli UGcinnou
psychodiagnostiku uchazecl. Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich Udajd je totiz bez
narizenim uznané vyjimky zakazano a zadna z uznanych vyjimek neni dle autorky na Ucel
vybérového fizeni aplikovatelna.[14] Autorka nesouhlasi s nazorem, ze zaméstnavatel by
mohl zpracovani zvlastnich kategorii osobnich Gdajl zalozit na vyslovném souhlasu subjektu
Udajl.[15]

Autorka se domniva, ze Umyslem unijniho zakonodarce nebylo docilit vySe nastinéného
nasledku, a ma za to, Ze ne véechny udaje o emocnich a intelektovych schopnostech
jedince maji byt automaticky povazovany za udaje o zdravotnim stavu. Nesporné
jde o Udaje, s nimiz je treba zachazet uvazlivé, nebot’ maji silny potencial vypovidat o zdravi
Clovéka. Rizikovost a povahu téchto dat bude patrné treba posuzovat dle konkrétnich
okolnosti pripadu. Je jisté Zadouci, aby se zaméstnavatel zdrzel uzivani testovych
metod vyvinutych primarné pro uGcely klinické psychologie, nebot’ tyto jsou ke sbéru
Udajd o zdravotnim stavu ve vyznamné mire urceny. K etickému a fadnému pouzivani
psychodiagnostickych metod uréenych pro vybér zaméstnancl by vsak dle autorky mél byt
zaméstnavatel opravnén. Nadto doposud neni k dispozici Zadny pravné zavazny vyklad, ktery
by psychodiagnostiku uchazec¢d o zaméstnani zapovidal. Zavérem se tak nabizi pripomenout
Ustavni princip legalni licence, a sice Ze kazdy mtze Cinit, co neni zakonem zakazano.

Shrnuti

Zaméstnavatel je opravnén o uchazecich zjistovat pouze takové informace, které jsou
nezbytné pro vybér nejvhodnéjsiho uchazece na zakladé legalnich a legitimnich pozadavka.
Timto kritériem by se mél zaméstnavatel ridit pri vybéru psychodiagnostickych metod. Pri
zpracovani Udajd ziskanych psychodiagnostickym testovanim zaméstnavatel odpovida za
dodrzovani povinnosti souvisejicich s ochranou osobnich Gdajd. Administraci testl by mély
provadét pouze osoby s dostate¢nou odbornou zpdsobilosti.
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