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Kapitola 1
Nadnarodni spolec¢nosti a odbory: shrnuti vysledku

Martin Myant

1. KIi Cové otazky

Nadnérodni spole¢nosti (MNC) ¢asto investuji v zemi ch s niz i mi mzdami a horsi m zastoupeni m
odbortinez ve své domovské zemi. Zfejmym ocekavani m, které se opakuje ve vétsiné standardni
literatury o managementu (Leat 2003: 282-3), je, Z e to povede k obecné silnéjSi pozici kapitalu ve
vztahu k praci se zaméstnavateli, ktefi budou schopni vyuz i vat délbu prace a hrat o jednu lokalitu
proti. dalsi . Existovala v3ak také nadéje, Z e by se od nadnarodni ch spole¢nosti dalo ocekévat,
nebo by je bylo moZ né presvédcit, aby zlepSily podmi nky v hostitelskych zemi ch pfeneseni m
praxe ze své domovské zemé. To je jedna z nékolika hypotéz v rozsahlém souboru vyzkumu
evropské zkuSenosti, na néjz se odkazuje ni Z e. Vzbudilo to pozornost v USA, kde se evropské
nadnarodni spolecnosti ¢asto rozhodly zalozZ it své si dlo v jiz ni ch statech se silnymi
protiodborovymi tradicemi. AFL-CIO koordinovalo kampar podpofenou podrobnymi informacemi o
chovéani vybranych nadnarodni ch spole¢nosti v téchto jiz ni ch statech (AFL-CIO 2019) a doufalo,
7 eje presvédci, aby udélily odbordm stejnou pozici, jakou jsou ochotny pFijmout v Evropé a které

Casto se verbalné zavazuji v prohlaseni ch o globdlni politice.

Ci lem této knihy je analyzovat chovani nadnarodni ch spolecnosti , kdyZ? pUsobi ve skupiné zemi
stfedni a vychodni Evropy, které vstoupily do EU v roce 2004 (@sko, Madirsko, Polsko, Slovensko a
Slovinsko) a v roce 2007 (Rumunsko). Kapitoly jsou napsany odborni ky z téchto zemi a obsahuji
nékteré zakladni informace o jednotlivych zemi ch, po nichz nasleduji pFi padové studie obvykle
dvou nové pfi chozi ch nadnarodni ch spole¢nosti v automobilovém sektoru a dvou v
maloobchodni m sektoru. Analyzy jsou zaloZ eny jak na publikovanych zdroji ch, tak na hloubkovych
rozhovorech se zastupci odbort jak na podnikové, tak sektorové Urovni as mensi m poctem
nezavislych odborni kiia zastupclimanagementu. Velkd vétsina zahrnutych nadnarodni ch
spolecnosti je ze zdpadni Evropy, i kdyZ s malym zastoupeni m vychodoasijskych spole¢nosti a
existuje jeden pFi pad z jiného nového ¢lenského statu. Tato Fada poskytuje kontrast v domaci
praxi, pokud jde o vztahy se zaméstnanci.

Jednoducha otazka zni , zda Ize pFiinvestovani v jiném ¢lenském staté EU ocekdvat, Z e nadnarodni
spole¢nosti budou respektovat prava zaméstnanclive stejné mi e jako doma. Z téchto pfi padovych
studii vyplyva, Z e vedle Siroké rozmanitosti pfi stupdnadnarodni spolecnosti jen zf'i dka prenaseji
osvédcené postupy ze svych domovskych zemi dobrovolné nebo dobrovolné, i kdyz pfi lez itostné
tak ¢ini . Mnohem castéji je tfeba je prfesvédcovat a vysledek zavisi na chovani nadnarodni ch
spole¢nosti a na si le a ¢innosti odborjako aktivni ch spole¢nych tvirct pracovnépravni ch vztaht
a nikoli pouze jako pasivni ch pfi jemcdsystémi.
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rozhoduji managementy. KaZz da kapitola se proto zabyva zdroji moci, které maji odbory k
dispozici, a strategiemi, které uplatfiuji , aby zajistily prava na zastupovani a kolektivni vyjednavani
a v kone¢ném disledku héjily a zlepSovaly podmi nky zaméstnanct.

Tato kapitola nejprve poskytuje komparativni pozadi pfi mych zahrani¢ni ch investic (FDI) a
nadnarodni ch spole¢nosti ve vybranych zemi ch a ukazuje, jak to bylo ovlivnéno réznymi viadni mi
strategiemi a jak se prostiedi stalo atraktivni m pro nadnarodni spole¢nosti.

Nasleduji ci oddi ly pfebi raji body z kapitol o jednotlivych zemi ch, z nichz kaZz da stoji
samostatné jako samostatna studie jedné zemé. Ci lem je nalézt spole¢né prvky a kontrasty ve
strategii ch nadnarodni ch spolecnosti a odbortina zakladé predpovédi z existuji ci literatury.

To zahrnuje zvdZ eni strategii nadnarodni ch spole¢nosti a odpovédi odbortina zakladé zdrojd
moci, které maji k dispozici.

2. Transformacni strategie a otevfeni nadnarodni m spole¢nostem?

Pét ze zde studovanych zemi vzeSlo po roce 1989 ze statni ho socialismu s centralné planovanymi
ekonomikami a integraci do ekonomického bloku ovlddaného SSSR. Siroce se Fi dili radami
mezinarodni ch agentur (MMF a Svétova banka), aby otevrely své ekonomiky a aplikovaly jednotny
sménny kurz (nahrazuji ci predchozi systém vi ce sménnych kurz{) s masivni mi devalvacemi od
predchozi ho oficidlni ho kurzu. Velka ¢ast zavedené primyslové zakladny nedokézala konkurovat
v novém otevieném prostfedi po ztraté tradi¢ni ch trhda zavedeni vysoce restriktivni ménové a
fiskalni politiky. Privatizalni strategie, kdy? zddrazriovaly rychlou privatizaci do domaci ho
vlastnictvi , zi skaly uznani od mezinarodni ch agentur, ale nepFispély ke zlepSeni podnikovych
schopnosti a spi Se pomohly potvrdit zanik zavedenych primyslovych odvétvi . Vysledkem byly
strukturdini posuny v ekonomikach s prudkym poklesem u velké &asti zpracovatelského pridmyslu,
i kdyZ suroviny, polotovary a jednodussi primyslové vyrobky si vedly spi Se Iépe di ky ni zkym
mzdam a ni zkym sménnym kurzdm. Slovinsko, které se vynofilo z jugoslavského samof¥i zeného
socialismu, sledovalo ponékud odliSnou strategii, ktera zachovala vi ce ze svého dédictvi a
zaznamenala méné dramatickou strukturalni zménu. Tento v&tsi stuper kontinuity se ukazal jako
ddlez ity pro prdmyslové vztahy.

1. Pozadi transformace byvalych socialistickych ekonomik pokryva Myant a Drahokoupil
(2011).
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Obrazek 1.1 Stav pfi mych zahrani¢ni ch investic jako procento HDP, 1990 az 2021
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Slovinsko

==== (&sko = = Madrsko === Polsko —— Rumunsko — — Slovensko

Zdroj: Vypocteno z databaze UNCTAD, https://unctad.org/topic/investment/world-investment-report?tab=Annex%20Table a
databaze Svétové banky, https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP .MKTP.PP.CD?locations=CZ-HU-PL-RO-SK-SI&name_
desc=false

PFichazeji ci nadnarodni spole¢nosti byly stale vi ce vi tany jako spasa. Mohly vyresit
problém ,, budovéni kapitalismu bez kapitalistd’ (Eyal et al. 1998), coZz znamena, 7 e
prinesly vlastni kim finan¢ni zdroje, pfi stup k novym technologii m a globalni prodejni si té.
Obrazek 1.1 ukazuje rist zasob PZI v poméru k HDP. Ro¢ni vykyvy nejsou nijak zvIast

dlieZ ité, odraz eji Castec¢né zmény sménnych kurzlia ¢aste¢né konkrétni investice, jako
je zahrani¢ni prevzeti velké energetické spole¢nosti, které mohou dominovat vysledkim
za jeden rok. Vzestup v roce 2020 nasledovany poklesem v roce 2021 odraz i pokles a poté
narlst Urovné HDP souviseji ci s pandemii Covid-19. Celkovy obrazek je tedy velky pfi livv
dobé prFistoupeni zemi k EU a poté zploSténi pfibliz né od roku 2008.

V té dobé uz typy firem, které mély zajem o pfi chod, z velké ¢asti zavedly své operace a
prostor pro nové investice byl také omezen rostouci m nedostatkem vhodné pracovni

si ly, umocnénym vyznamnou emigraci do zapadoevropskych zemi , kde byly vy3si platy.

Rozdi ly mezi zemémi v pribéhu a nacasovani pfi livu PZI odrdz eji rozdi ly v privatizacni ch
strategii ch, v politikach investi¢ni ch pobi dek a ve vni mani dané zemé& nadnarodni mi
spole¢nostmi, kdyZ postupné prekondvaly pocatecni pochybnosti a zi skavaly divéru v
region jako celek.

Madirsko bylo prvni m vidcem prosazuji ¢i m privatizacni strategii, kterd zahrnovala
prodej zavedenych podniklzahrani¢ni m spole¢nostem ¢aste¢né jako prostiedek ke
splaceni dluhlnahromadénych v pribéhu let pred rokem 1989. Poté, co se Viktor Orban
stal premiérem v roce 2010, do3lo k ur¢itému obratu ve strategii. spoléhani se na
zahrani¢ni spolecnosti a navrat k domaci mu vlastnictvi v nékterych sektorech. Model
zavislosti na zahrani¢ni ch firmach v moderni ch technologii ch a exportné orientované
vyrobé vsak zistal nezménén.
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V @sku byl v 90. letech 20. stoleti kladen silny draz na masovou privatizaci domaci m vlastni kim
spolu s nékterymi vyznamnymi prodeji zahrani¢ni m nadnarodni m spole€nostem v nadéji, z e
prispé&ji ke zlepseni Urovné konkurenceschopnosti. V tomto ohledu byl prodej automobilky Skoda
spole¢nosti Volkswagen z roku 1991 jednoznacnym Uspéchem, zati mco firmy pfevedené do
tuzemského soukromého vlastnictvi vesmés neuspély. Nejvétsi pri liv zahrani¢ni ho kapitalu
priSel v letech po roce 2000, kdy vldda hledala pfi jmy na pokryti ztrat dfi ve privatizovanych
podnikla vsadila na zahrani¢ni nadnarodni spole¢nosti jako na jadro nové ekonomické strategie.
Finanéni pobi dky a investice do infrastruktury udélaly z @ska ,, konkurenéni stat” (Drahokoupil
2009), ktery délal v3e pro to, aby se vyrovnal svym sousedlm v atraktivité pro zahrani¢ni
spolec¢nosti a predcil je.

Ke stejnému vysledku o néco pozdéji dospélo i Slovensko, které rovnéz proslo nelspésSnym
obdobi m privatizace do doméci ho vlastnictvi . Jeho poloha, primyslova zakladna a politicka
reputace za premiéra Vladimi ra Meciara béhem velké €asti 90. let, zmifovana ve 4. kapitole,

prispély k tomu, Z e bylo nejméné do konce tohoto desetileti méné atraktivni nez @sko.

KdyZz se vSechny tyto tfi zemé pripravovaly na vstup do EU, vSechny soutéZ ily o investi¢ni
projekty. DalSi tfi zemé - Polsko, Rumunsko a Slovinsko - dosahovaly vysoké drovné zahrani¢ni ho
vlastnictvi pomaleji.

Polsko bylo ve skute¢nosti od zacatku 90. let pomérné rychle mimo mi su s politikami na prilakani
vnitfni ch investic, ale jeho nasledné ekonomické strategie ponechaly vétsi ¢ast zavedené
ekonomické zakladny ve statni m nebo spole¢ném statni m a soukromém vlastnictvi . Jako vétsi
ekonomika s vétSi m domaci m trhem byla také méné zavisla na exportné orientované vyrobé,
coz jekli Cova oblast pro pfi chozi PZI.V moderni vyrobé vSak byly stale rozhoduji ci zahranic¢ni
spolecnosti.

Pomalejsi prlbéh privatizace zazZ ilo i Rumunsko. Pro zahrani¢ni investory byla od za¢atku méné
atraktivni kvl vétsi geografické vzdalenosti od zdpadni Evropy, méné rozvinuté prdmyslové
zakladné a pochybam o jeji m politickém smérovani . BEéhem 90. let se zdalo byt méné zjevné
pratelské k zahrani¢ni m spolecnostem, i kdyZ se to zménilo s pfi stupem k EU. Ve skute¢nosti to
byla zemé, ve které mély nadnarodni spolecnosti nejzfetelnéjsi pfi my vliv na vliadni politiku, a
tedy na systém prdmyslovych vztah(.

Jasnéjsi vyjimkou v této skupiné zemi z(stava Slovinsko. Vyhnula se jak masové privatizaci, tak
masovému prodeji zahrani¢ni m nadnarodni m spolecnostem, coz vedlo k pomalejSi mu pFi livu
pri mych zahrani¢ni ch investic a jejich menSi ekonomické roli. Korporativisticky model bez
zahrani¢ni ho vlastnictvi , nastoleny v 90. letech, pFisoudil odborim nezvykle prominentni roli.
Tento model proSel se vstupem do EU urcitou transformaci , ktera vedla ke zménam v
pracovnépravni ch vztazi ch, jak je vysvétleno v kapitole 2. Nasledovaly zmény ve vlastnickych
strukturach po hospodarské krizi v roce 2008. Pfi chozi PZI tak pFichazely pozdéji nez v ostatni ch
zemi ch, pri liv kapitalu se zrychloval, zati mco jinde stagnoval nebo klesal. I poté pretrvavaly

rozdi ly s ostatni mi zemémi, protoz e vnitfni investice byly castéji zalez itosti akvizice funguiji ci
a z ivotaschopné spolecnosti se zavedenou odborovou organizaci .
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Literatura rozliSuje dva Siroké motivy pro vnitfni investice (Dunning 1993).

Prvni m je sni Z eni nakladd, druhym je pfi stup na trh. V druhém pfi padé nejsou ni zké mzdy
relevantni pobi dkou, protoZz e se pravdé&podobné projevi ivniz 3i kupni si le obyvatelstva.
V prvni m pfi padé budou ni zké mzdy pravdépodobné hlavni m faktorem povzbuzuji ci m
investice pro exportné orientované vyrobni spolecnosti.

Jak je uvedeno ni Z e, tyto dva motivy pro investice maji také disledky pro odborové strategie,
protoz e v druhém pFi padé se mezinarodni solidarita jevi jako efektivnéjsi zdroj moci.

Obrazek 1.2 ukazuje vyvoj mezd v téchto Sesti zemi ch jako procento némecké Urovné, coz je
¢len EU s vy3Si mi pFi jmy, odkud pochazi velka €ast vnitFni ch investic. Bohuz el nejsou k
dispozici srovnatelna data v databazi AMECO pro vSechny zemé od roku 1991. Nicméné
podstatné poselstvi je jasné. Nominalni mzdy byly ve v3ech pfi padech malym zlomkem
némecké Urovné na pocatku 90. let. Mezera se ponékud uzaviela v letech do roku 2008, poté
se trend ke konvergenci alesporina nékolik let zastavil. V tomto ohledu je Slovinsko odlehlou
oblasti s vyrazné mensi m mzdovym rozdi lem, ktery ¢ini zemi méné atraktivni pro investice
do typu exportné orientované vyroby zaloZ ené na ni zkych mzdach, ktera dominuje v
ostatni ch zemi ch, jak je vysvétleno ni Z e. Rumunsko zacalo z nejniz i ho zakladu, ale do
konce obdobi stahovalo mezeru. Uz tehdy ni zka Uroveri mezd zanechdvala nedostatek
pracovni ch sil v nékolika odvétvi ch, protoz e pracovni civyuz ili pfi lez itosti emigrovat a
hledat vyssi plat.

Obrazek 1.2 Nominalni nahrada na zaméstnance, procento némecké drovné, 1991 az 2021
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Zdroj: databéze AMECO, https://dashboard.tech.ec.europa.eu/qs_digit_dashboard_mt/public/sense/app/667e9fba-
eea7-4d17- abf0-ef20f6994336/sheet/2f9f3ab7-09e9-461165- /analyza
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3. Zavislost na pfi chozi ch nadnarodni ch spolecnostech

Nadnérodni spole¢nosti byly povaz ovany za hlavni zdroj dynamiky a ristu v ekonomikach stiedni a
vychodni Evropy, pfinaseji ci nové technologie a modernizaci. Je obti Z né presné vypodi tat jejich pfi nos,
protoZ e rostouci podi | zahrani¢ni ho vlastnictvi v ekonomikach ¢aste¢né odradz i prevzeti firemv
domaéci m vlastnictvi a také rychlejsi rist od nadnarodni ch spole¢nosti . Nicméné rizné vypocty naznacuji ,
7 erole prvni ho z téchto vysvétleni m(Z e byt mala. Podle jednoho odhadu pro @sko by nedoslo v letech
1996 az 2009 k vyraznému hospodarskému ristu bez prispéni nadnarodni ch spolecnosti (Chmelaf et al.
2016). Celkoveé vzato tyto body oddvodnily pou? iti termi nu,, zavisly” k popisu ekonomik v regionu (Nélke a

Vliegenthart 2009; Myant 2018), i kdyZz s vyhradou, Z e mi ra zavislosti se mezi zemé&mi jasné lisi .

Tabulka 1.1 Procentni podi ly na pfidané hodnoté podnikise zahraniéni (€asti na celkovych obchodech
ekonomika, vyroba, automobilovy prdmysl a maloobchod, 2019

2.7 59,9 93,2 48,5

@sko 4

Madirsko 46.1 ‘ 65,1 95,3 40.3
Polsko 321 46.4 88,6 41.2
Rumunsko 42.4 ‘ 66,7 90,1 39.2
Slovensko 46.3 70,5 97,7 43.1
Slovinsko 27.8 37,0 72,8 48,0

Zdroj: vypocteno z databaze Eurostatu, sbs_na_sca_r2 a fats_g1a_08

Tabulka 1.2 Procentni podi ly na zaméstnanosti firem se zahrani¢ni (Casti na celkovém podnikani
ekonomika, vyroba, automobilovy primysl a maloobchod, 2019

8.4 44,8 85,6 31.8

@sko 2

Madirsko 25.1 ‘ 49,8 91,2 236
Polsko 21.0 34.2 82,8 252
Rumunsko 28.6 49,0 91,7 25.7
Slovensko 28,0 52.1 94,6 23.6
Slovinsko 235 ‘ 343 75 46,5

Zdroj: Tabulka 1.1

Podi ly podniklse zahrani¢ni majetkovou (Easti na pFidané hodnoté a zaméstnanosti na celkové podnikové
ekonomice, zpracovatelském primyslu, automobilovém primyslu a maloobchodu jsou uvedeny v tabulkach
1.1 a 1.2. Podnikovéa ekonomika nezahrnuje verejné sluz by a spravu, takZ e podi | na celkové zaméstnanosti
bude pon&kud niz i . Tyto Udaje potvrzuji vét$i vyznam zahrani¢ni ho vlastnictvi v @sku, Madirsku a na
Slovensku a do roku 2019 také v Rumunsku.

V Polsku a Slovinsku zistavéa di ky témto opatfeni m méné dlleZ ity. Podi | v
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zaméstnanost je trvale niz 3i neZ podi | na pfidané hodnoté, coz odrdz i vy3si produktivitu ve spole¢nostech
se zahrani¢ni m vlastnictvi m nez ve spole¢nostech v doméaci m vlastnictvi .

Tabulka 1.3 Osobni néklady na zaméstnance ve spolecnostech se zahrani¢ni m vlastnictvi m jako procento
Urovné spolecnosti vlastnénych v tuzemsku, 2019

@sko 187,7 184,1 230,4 201,7
Madirsko ‘ 255,9 187,9 196,8 219,0
Polsko 178,2 166,7 161,4 207,5
Rumunsko | 184,0 208,8 82,3 186,8
Slovensko 2219 220,0 242,6 245,7
Slovinsko | 125,6 112,7 106,3 106,4

Zdroj: jako tabulka 1.1

Tabulka 1.4 Produktivita prace v podnici ch se zahrani¢ni m vlastnictvi m v procentech z drovné podniklv
tuzemsku, 2019

@sko 196,4 166,4 164,7 208,3
Madirsko ‘ 245,8 182,6 162,9 241,4
Polsko 196,9 162,3 138,2 192,3
Rumunsko ‘ 183,2 157,7 66,5 173,4
Slovensko 259,4 209,3 178,3 211,6
Slovinsko ‘ 136,6 116,0 101,4 112,6

Zdroj: Tabulka 1.1

(daje uvedené v tabulce 1.3 tykaji ci se relativni ch osobni ch naklad(, kategorie zahrnuji ci povinné pfi spévky
na pojisténi , ale dominuji ji mzdy, ukazuji na témér vieobecné vy3si mzdy v nadnérodni ch spole¢nostech.
To plati témér pro viechna odvétvi , i kdyZ s urcitymi odchylkami v rozsahu as vyjimkou zde zaznamenaného
velmi malého sektoru motorovych vozidel v doméci m vlastnictvi v Rumunsku, ktery existuje vedle nékterych
¢innosti nadnarodni ch spole¢nosti s ni zkymi mzdami. Rozdi | je nejmensi pro Slovinsko, a to jak pro celkovou
podnikovou ekonomiku, tak pro vyrobu a maloobchod. TotéZ plati pro relativni produktivitu uvedenou v

tabulce 1.4, pro kterou vysoké trovné v nadnéarodni ch spole¢nostech ponechdvaji prostor pro vyssi ziskovost
nez u firem vlastnénych domaci mi spole¢nostmi.

Jak ukazuji tabulky 1.1 a 1.2, role podniklse zahrani¢ni m vlastnictvi m je vy33i ve vyrobé neZ v podnikové
ekonomice jako celku. V Polsku a Slovinsku jsou opét méné ddlez ité, zati mco v ostatni ch Ctyfech zemi ch
tvofi vétsinu pfidané hodnoty. Produkéni strategie nadnarodni ch spole¢nosti byly popsény a analyzovany
jinde (Myant 2018). Nadnarodni spolecnosti, které lakaly ke koupi nebo Castéji zakladani vyrobni ch zavodlve
stfedni avychodni Evropé ni zkymi mzdami, investovaly nejprve do jednodussi ch produkttia proces(, méné
ziskovych produktla starsi ch model(, nékdy pFi mo prevadély vyrobu ze zapadni Evropy. Zverejnéné statistiky
ukazuji niz $i produktivitu nez v
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v zapadni Evropé, ale neni to nutné proto, Z e pracovni ci jsou méné produktivni , pokud jde o
préci, kterou skute¢né vykonavaji . Gsto je to disledek niz i ch cen vyrobk{idi ky niz $ m mzdam,

coz vede k tomu, Z e se produkce po pFesunu vyroby do téchto zemi jevi jako niz 3i .

DalSi m kli Covym bodem je, Z e pri chozi spolecnosti nepfinesly celou Skalu svych aktivit. Vyzkum
a vyvoj a nejnovéjsi technologie mély tendenci zistavat v domovskych zakladnach spole¢nosti ,
takz e zafi zeni ve stfedni avychodni Evropé byla integrovana do SirSi evropské ekonomiky jako
vedlejSi a zavislé prvky. Vyzkum byl s vétsSi pravdépodobnosti provadén ve vyznamném méri tku,
kdy nadnarodni spolecnosti pFevzaly zavedené spolecnosti se zavedenymi produkty a znackami,
jako v pfi padé automobilky Skoda v @ské republice a jest& zFeteln&ji u mnoha spole¢nosti ve
Slovinsku.

Jak je uvedeno vyse, vy3$8i mzdy ve Slovinsku zpUsobily, Z e Cisté subdodavatelska strategie byla pro
zahrani¢ni investory stejné neatraktivni .

Dominantni role nadndrodni ch spole¢nosti je velmijasna pro automobilovy sektor jak v pridané
hodnoté, tak v zaméstnanosti, pficemZ v domaci m vlastnictvi zUstava velmi malo, i kdyZz o néco
Vi ce v pfi padé Slovinska. Produktivita a mzdy jsou také vysSi v zahrani¢ni ch nadnarodni ch
spolec¢nostech, i kdyZz rozdi ly jsou malé pro Slovinsko a zaporné pro Rumunsko. Vyroba zahrnuje
nékteré pracnéjsi ¢innosti, ale také rozsahlou montaz svyuz iti m nejnovéjsi ch technologii . Zde
se mi sta s niz $i mi mzdami vyuz i vaji pro méné ziskové modely, zejména mensi vozy, coZ opét
vyvolava dojem niz Si produktivity i pfi stejné vyrobni technologii jako v zapadni Evropé. Tyto
velké montadz ni tovarny vytvorily pri znivé podmi nky pro ¢innost odbor(, ale spole¢nosti s vi ce
zavody maji také daldi zbran- vyhroZ ovat pfesunem vyroby mezi zadvody a zemémi. Ackoli se to v
pfi padovych studii ch ve formé pfi mych hrozeb neobjevuje, vni mana potfeba neodrazovat
nadnarodni spole¢nosti od udrZ eni investic je faktorem, ktery povzbuzuje odbory, aby byly

vstFi cné poZ adavkdm spole¢nosti .

Maloobchod nabi zi ponékud jiny obrazek. Nadnarodni spolecnosti se zdaji byt méné dominantni
v sektoru jako celku kvdli pokra&uji ci pFi tomnosti mnoha mensi ch obchoddv domaci m vlastnictvi .
(daje v tabulkach 1.1 a 1.2 ukazuji podobné podi ly za nadnérodni spole¢nosti jako za podnikovou
ekonomiku jako celek. Rozdi | mezi zahrani¢ni mi a domaci mi spole¢nostmi je vSak obrovsky,
pricemZ prvné jmenované absolutné dominuji ve vét3i ch celci ch a ve velkych obchodni ch

Fetézci ch. Zstavaji vyrazné produktivnéjsi a plati podstatné vyssi mzdy.

Nadnérodni spolecnosti jsou také zodpovédné za prevaz nou vétsinu ¢lentodborla odborové
organizovanych pracovist v odvétvi . Sjednoceni odbor(je v maloobchodé obti Z né kvdi rozptylené
povaze pracovist, vysoké Urovni nejistych pracovni ch postupla rychlé fluktuaci pracovni ch sil. Mezi
lokalitami v riznych zemi ch v8ak neexistuje konkurence o pracovni mi sta a to m& e byt jedni mz
faktord, které usnadriuji spolupraci a solidaritu pfes mezinarodni hranice. Jak ukazuji p¥i padové
studie, odbory v maloobchodé jsou mnohem pozitivnéjsi ohledné potencidlu mezindrodni ch
kontaktineZ odbory v automobilovém sektoru. Mezinarodni podpora se v nékterych pfi padech
jevi jako zasadni zdroj pro odbory, zati mco nedostatek aktivni podpory m(Z e byt zdrojem

frustrace v automobilovém prdmyslu.
sektor.
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4. Strategie nadnarodni ch spole¢nosti

Pravni ainstituciondini prostfedi, které nadnarodni spolecnosti nachazeji , kdyZz investuji ve
stfedni a vychodni Evropé, bylo popsano v rlznych srovnavaci ch studii ch kolektivni ho
vyjednavani , odborla primyslovych vztahd(Mdller et al. 2019; Myant 2023).

Ve srovnani se zadpadni Evropou se odbory jevi jako méné pfi znivé umi sténé s obecné niz Si
hustotou ¢lenstvi . Kolektivni vyjednavani je méné pevné zakorenéné a v drtivé vétsiné se
zaméruje spi Se na spolecnost neZz na sektor nebo narodni Uroven. Pravni rdmce, revidované v
letech po roce 1989, zajistily zaméstnanclm zakladni prava a ochranu a stanovily pravidla a
podmi nky pro legalni existenci odborg, pro stavky a pro kolektivni vyjednavani . Existuji vSak
urcité rozdi ly mezi zemémi a urcité zmény v pribéhu Casu, které, jak ukazuji néasleduji ci kapitoly,
mohou zpUsobit podstatné rozdi ly ve zdroji ch moci odbor(. Jasnym pii kladem je Rumunsko,
které v roce 2011 zaznamenalo dramatické zmény od systému pfi znivéjsi ho nez vétsina
ostatni ch ke kolektivni mu vyjednavani na systém, ktery kladl na odbory tvrdé podmi nky pro
pravo zastupovat zaméstnance a ktery fakticky ukoncil odvétvové a celostatni vyjednavani .
Slovinsko se také liSilo siln&jSi mi strukturami odvétvového a narodni ho vyjednavani , které,
prestoz e bylo oslabeno v disledku vstupu do EU a finan¢ni krize v letech 2008-2009, nadale
oznacuje zemi za zemi s nejsiln&;jSi mi odbory.

Stavaji ci literatura obsahuje nékolik pfedpovédi , jak by se nadnarodni spole¢nost mohla chovat
v hostitelské zemi (shrnuti v Drahokoupil et al. 2015). Oblasti debaty se soustfedily na to, jak
dalece prendsi své domaci praktiky a jak dalece prFiji ma prostfedi hostitelské zemé, s prostorem
pro hybridni FeSeni ataké pro nékteré dalSi moz nosti, jako je pouz iti hostitele k Uniku ze
silného zastoupeni zaméstnanclidoma nebo dokonce experimentovat s novymi systémy, které by
pak mohly byt zavedeny také v domovské zemi (Morgan 2001: 19-20; Lane 2001; Meardi et al. 2011;
Bluhm 2007; Krzywdzinski 2011). PFi padové studie v nasleduji ci ch kapitolach poskytuji urcitou
podporu zavedenym vysvétleni m a zaroven ukazuji flexibilitu a vyvoj strategii nadnarodni ch
spolecnosti , kdyZz se spole¢nosti dozvi daji vi ce o prostiedi a jejich moz nostech.

Optimisticky ndzor, Z e nadndrodni spolecnosti by se mohly stat Ciniteli podporuji ci mi tendenci
ke sbliz ovani systémUzaméstnaneckych vztahlsmérem k systémdm, které davaji préaci silnéjsi
hlas, byl silné zpochybnén (Katz a Wailes 2014). Ve skute¢nosti je béZ néjsi rada v ucebnici ch
managementu, Z e, to, co nemohou a neméli by délat, je snaz it se zménit mi stni kulturu” (Tayeb
2000: 444). Ani to, co by se v nasleduji ci ch kapitolach dalo povaz ovat za nejlepSi pri pady,
nemusi nutné ukazovat prfenos dobré praxe. Pomérné dobré vztahy Volkswagenu s odbory v
@sku, Polsku a na Slovensku Ize tedy interpretovat jako spole¢nost ochotné akceptuji ci zavedené
odborové organizace po nakupu byvalych statni ch podnik( Takové investice do brownfield(
skute€né trvale poskytuji odborim lepsi pozici neZ investice na zelené louce, ve kterych musi
byt odborova organizace zaloZ ena od nuly. Volkswagen, jeden z prvni ch velkych investor(ve
stfedni a vychodni Evropé, tak rad zvolil trasu brownfieldu pravé proto, Z e ho méné désilo
regionalni prostfedi vcetné pfi tomnosti odborovych organizaci zdédénych z minulosti.
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Bylo citovano nékolik pFi pad(, kdy nadnarodni spolecnosti povaz ovaly za samoziejmé, 7z e by
mélo existovat nezavislé zastoupeni zaméstnancla pracovat na zavedeni némeckého systému,
napfi klad v nékterych konkrétni ch podnici ch v Madirsku (Drahokoupil et al. 2015) a v Rusku
(Krzywdzinski 2014). ale jsou vzacné. PFi kladem v nasleduji ci ch kapitolach je Mercedes-Benz v
Madirsku.

I v pfi padech, kdy jsou odbory pfiji many s malymi pochybnostmi, at uz zdédé&né z minulosti
nebo nové zaloZ ené, se vztahy mohou ¢asem zhorsit, protoZ e si zaméstnavatel vi ce uvédomuje
slabost odbord, jako je tomu ve Stellantis na Slovensku. Snadny zac¢atek navi c neznameng, z e
nedojde ke konfliktdm, jako tomu bylo v Mercedes-Benz v Madirsku, nebo Z e se vztahy ¢asem
nezhorsi . Zastupci odborUstejné trvaji natom, Z e musi bojovat o zisky, kdyz ¢eli zdanlivé
dobrym zaméstnavatellm, jako kdyZ celi jasné nepratelsté&jsi m. Rozdi ly se tykaji problému
nastolenych ve sporech, a tedy konkrétni ch ziskd, kterych odbory dosahuji , a jak je uvedeno

ni Z e, metod, které pouz i vaji .

Ocekavani prenosu praktik zdomovské zemé je Casto spojeno s presvédceni m, z e, kultura”
spolecnosti silné ovliviuje chovani . Tvrdi se, Z e konkurencni pozice firem je postavena na
urcitych ,, zakladni ch kompetenci ch” (Hamel a Prahalad 1996; Morgan 2001: 4), které by mohly
zahrnovat kooperativni zaméstnanecké vztahy. To nachazi urcitou podporu v nékterych
rozhovorech s odbory, ale v jinych je odmi tnuto. Jedni m z problémdje, 7 e kultura m e byt az
tak zalez itosti image, kterd se nemusi nutné odraz et v ¢innosti: poZz adavek maloobchodni ki's
pfi padovymi studiemi v nékolika zemi ch skryt svou identitu by mohl naznacovat, Z e realita je v
rozporu se zdani m. DalSi m problémem je, Z e existuji velké rozdi ly mezi jednotlivymi manaz ery
amnoha mi stni mi manaz ery - coZ je zvlasté dliez ita Uroveriv maloobchodé s jeho malymi,
rozptylenymi prodejnami - neznali pravidel a zdkonu a jakychkoli globaini ch dohod spole¢nosti,
ale pfi lis si védomi tlaku na to, aby dosédhnout prodejni ch ci I. Na narodnosti Casto zélez i .
Docela béZ na predstava, uvadéna napfi klad v madirském automobilovém sektoru, je, Z e prvni
manaz efijsou cizinci, ale pak je nahrazuji mi stni manaz efi, ktefi jsou méné sympaticti a
nemaji pochopeni pro role odbor(. N&ktefi se také mohou zdmérné snaz it vypadat drsné, jak
je vyjadieno v konceptu , kompradorskych elit” mi stni ho plvodu, snaz i ci ch se zi skat uznanf
zato, Z ejsou, svatéjsi nez ty”, coz znamendradznéjsi nez jejich zahrani¢ni zaméstnavatelé
(srov. Zarycki 2007).

Pfeneseni domaci ch praktik m(Z e také znamenat pfeneseni nepréatelstvi na odbory.

Zda se, 7 e jde o pfi stup némeckych maloobchodni ch diskontni ch Fetézcd, uplatiiovany s velkym
odhodlani m. Pro Slovinsko jejich pfi tomnost znamena jasné zhor3eni ve srovnani se
standardni mi podmi nkami. Jedna se o specificky druh spole¢nosti, ktery se vymyka obvyklému
vni mani némeckych primyslovych vztaht

V nékterych prFi padech je zemé plvodu ukazatelem mysleni spole¢nosti. Vychodoasijské
spole€nosti jsou Casto neprateldtéjsi, jak dokladaji jihokorejska Kia na Slovensku a Hyundai v
@sku, obé& propojené v ramci Hyundai Motor Group, a japonska spole¢nost Suzuki v Madirsku.
Pokryti prvni ch dvou v3ak ukazuje, Z e mohou byt dotlaceni k neochotnému pfijeti pravni ch a

institucionalni ch rdmclzemi , v nichZ plsobi . To opét svéd¢i o primyslovych vztazi ch
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systémy nejsou jednoduse zavedeny nadnarodni mi spolecnostmi, ale jsou vysledkem
protichtdnych vstuptod riznych aktérg, véetné nejzjevnéji odbor(, zaméstnanclia soudd

Hypotéza, Z e zemé stfedni a vychodni Evropy mohou nadndrodni m spole¢nostem poskytnout
testovaci zakladnu pro nové systémy zaméstnaneckych vztah(, nenachazi v ni Zz e uvedenych
pfi padovych studii ch jednoznacné potvrzeni . Zastupci odbortipomérné ¢asto poukazuji na
pfi nos mezindrodni spoluprace, pokud jde o informace, které poskytuje o iniciativach
managementu jinde. Mohou si doma ovéfit, zda to, co je jim navrz eno, skute¢né odpovi da
praxi firmy, jak m&Z e zaméstnavatel tvrdit, nebo jde o novinku, ktera se nejprve zkousi u nich,
jak tomu nékdy m(Z e byt. Nelze viak potvrdit, 7 e se jedna spi Se o zdmérnou strategii z

Ustfedi spole€nostinez o iniciativu mi stni ho managementu, i kdyZz v pfi padé, z e by se
iniciativa pro management v jedné zemi osvédcila, mohla by byt implementovana i v jinych

zemi ch.

Realité je v mnoha pFi padech bliz Si pojem oportunistické adaptace, jak je formulovan k
popisu zkuSenosti v Polsku (Czarzasty 2014; Czarzasty 2019: 469). Mnoho nadnarodni ch
spolecnosti tedy nevidi divod k prijeti odbord, pokud se jim Ize vyhnout. Pokud je néjaka
forma zastupovani zaméstnanclinevyhnutelna, pak je pro zaméstnavatele lepsi , kdyz
zastupce navrhuje a fi di vedeni . Jak uvadi jedna z rumunskych pfi padovych studii , pro
management jde vS§echno mnohem snaz, pokud si m&Z e vybrat zastupce: jednani m& e
skoncit za dvé hodiny, v€etné obéda na rozloucenou.

Nadnarodni spolecnosti proto nereprodukuji své domovské instituce, ale prizplsobuiji se,
nékdy postupné, novému prostfedi . Mohou spi Se vyuz i t vyhod slabsi ch instituci a slabSi ho
zakotveni kolektivni ho vyjednavani , nez aby je zpochybrovali. Mohou pracovat se zakony a
praktikami, které najdou, a kolem nich. Mohou se zaméfit na pFizplsobeni systémukolektivni ho
vyjednavani s jasnou upfednostfiovani m podnikové Urovné pred sektorovym vyjednavani m.
Adaptace m& e také znamenat snahu ignorovat zakony. Chovani spole¢nosti v Rumunsku
ukazuje na rozsi Fené pokusy o to, Z e, ohybani pravidel je pravidlem”, pficemz sezda, Z e
alesporijeden maloobchodni k mél neformalni politickou podporu ve svém Usili branit
vytvoreni odborové organizace.

Nadnarodni spole¢nosti se mohou pokouset zménit zakony, ale zfi dka jsou v tom agresivni .

Rumunsko je zde jakousi vyjimkou poté, co dopady krize v roce 2008 poskytly protiunijni politice
mimoradné silnou pozici. Obecnéji se lobovani za zmény zakona soustfedilo na otazky flexibility

z pohledu zaméstnavateltohledné pracovni doby, které jsou ztélesnény v takzvaném

. otrockém zakonu” v Madirsku uvedeném v kapitole 5, ktery dava zaméstnavatellm vétsi

pravomoci nad sménové vzory. VIady, které chtéji podporovat a povzbuzovat vnitini pfri mé

zahranicni investice, jsou zjevné ochotny vénovat se preferenci m nadnarodni ch spolecnosti ,

kdyZ seciti bytschopny, a (¢innost jakékoli odborové opozice pak zavisi na nalezeni politickych spojenct.

PFi padové studie ukazuji Fadu metod pou? i vanych nadnarodni mi spole¢nostmi k brzdéni
vytvareni odborovych organizaci nebo k oslabeni pozice organizaci , které byly vytvoreny.
Existuji pFi pady zastraSovani a propousténi odborovych aktivistl Vyro¢ni prizkum ITUC o
podstatném porusovani prav pracovni kiiv roce 2022 zjistil , systematické” porusovani v
Rumunsku a,, pravidelné” porusovani v Polsku a Madirsku, zati mco porusovani
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v ostatni ch tfech zemi ch byly klasifikovany pouze jako , opakované” nebo , nepravidelné”.2 Je
tfeba dodat, Z e dlkazy z pfi padovych studii , i kdyZz jsou v souladu s rozdi ly mezi zemémi,
poukazuji na urcita poruseni ve v3ech z nich. PoruSeni byla zjiSténa u tuzemskych firem i mezi
nové pfi chozi mi nadnarodni mi spole¢nostmi. Ve skute¢nosti nékteri zastupci odbordsoudi, Z e
mezi nimi neni Z adny rozdi |, zati mco néktefi povaZz uji nadnarodni spole¢nosti za ¢asto lepsi :
vysledky prizkumu z Polska v letech 2005 a 2007 poukéazaly na silnéjsi odborové pozice v
nadnarodni ch spole¢nostech.

Nadnérodni spolecnosti se ¢asto snaz i aktivné odradit zaméstnance od vstupu do odbor(, coz
naznacuje, Z e by to bylo povaz ovano za protipodnikovy akt; nékdy je vyz adovan souhlas s
nevstoupeni m do odbord, nez m(Z e zaméstnanec zaci t pracovat. Jak ukazuje tabulka 1.3, v
priméru plati vi ce nez spole¢nosti v tuzemsku. Maji k tomu prostor s ohledem na vy3si
produktivitu a také vysSi ziskovost. Vy3Si mzdy jsou prostfedkem k zajisténi stabilnéjsi pracovni
si ly, ale pouz i vaji se také k podpore Gsili udrz et odbory mimo.

Gstym argumentem zaméstnancdje, 7 e bez odborové organizace maji vie, co si mohou prat. To
mUZ e byt presvédcivy argument, protoZ e zaméstnanci se ¢asto vi ce zaji maji o vysi mzdy nez o
prava na zastupovani nebo pfi sné dodrz ovani pracovni ho prava.

Jakmile je organizace zaloZ ena, zaméstnavatel se ji mZ e pokusit obeji tti m, Z e zaméstnancim
poskytne stejné dodatecné vyhody, jako jsou slevy na zboZ i, které sim& e vyjednat, jaké nabi zi
odbory svym &lenm. M(Z e zavadét zmény projednané s odborovou organizaci , ale prezentovat je
jako své vlastni napady. M@ e hledat prostredky, jak obeji t odborovou organizaci pomoci
podnikové rady nebo p¥i mo volenych zastupctizaméstnancy, které navrhlo vedeni - jak tov
nékterych zemi ch umoZ Ruje pracovni pravo - oboji pisobi dojmem konzultace, zati mco ve
skute€nosti ddvd managementu kontrolu nad ti m, o ¢em se rozhoduje. Pokud by se odborova
organizace pokusila zahdjit stavkovou akci, nékteré spolecnosti na Slovensku, které vyci tily slabost
odbord, vynaloz ily velké sili , aby oslovily zaméstnance, aby jim nabi dli malé individualni zvySeni
platu, pokud podepi §i prohlaseni, Z e nebudou stavkovat.

5. Odborové strategie a mocenské zdroje

Ci | odborové organizace zaci nd ti m, Z e je pFiji man a respektovan jako partner schopny fungovat
otevrené, bez obtéZ ovani a viktimizace. Jeji zastupci by méli mi t vhodné vybaveni a pravo privést
vnéjsi odborovou pomoc a odborné znalosti. Zastupci by méli byt schopni komunikovat se
zaméstnanci, oslovovat a nabi rat nové pfi chozi a svobodné hovorit o podmi nkach na pracovisti.
Jakmile se pevné usadi , méli by byt schopni zapojit se do kolektivni ho vyjednavani a uzavi rat
zavazné kolektivni smlouvy, které zaméstnancdm prinaseji skute¢né vyhody. To je rozumny popis
nejlepsi ch pfi pady, ale ne obecny popis situace v nadnarodni ch spole¢nostech ve stfedni a
vychodni Evropé.

2. https://survey.ituc-csi.org/?lang=cs
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Zdroje, které maji odbory k dispozici, se li8i v zavislosti na dosaz ené Urovni rozvoje.

Vé&ci jsou s brownfieldy trvale snazSi nez investice na zelené louce, i kdyZ je tfeba dodat, Z ety
prvni nejsou zarukou snadné ji zdy. Francouzsky maloobchodni k Auchan tedy prevzal existuji ci
spole€nost v Rumunsku a poté se snaZ il odbor rozloZ it propusténi m jeho ¢len(, coZ vyvolalo
tvrdy boj o obnoveni p¥i tomnosti odbor.

Francouzsky maloobchodni k Carrefour, psobi ci ve stejné zemi, prevzal Fetézec od jiné
nadnarodni spolecnosti a snaz il se eliminovat p¥i tomnost odbord, ale byl drz en pod kontrolou,
kdyZ odboridm prisla pomoc ze zahranici, a to i po pfi mém kontaktu s vy$$i m managementem
spole¢nosti.

Existuje jasny rozdi | mezi aktivitami otevifenymi pro dobfe zavedenou a akceptovanou odborovou
organizaci a témi, které jsou nutné k vybudovani odborové organizace od nuly. Posledné
jmenovany proces je popsan v nékolika pFi padovych studii ch a pravdépodobné vi ceméné
nevyhnutelné nabyva v podstaté stejné podoby, jako byl popsan pro svaz Vasas na zelené louce v
Madirsku. Po¢i naje malou zakladnou jednotlivcd se specifickymi sti Z nostmi, prvni kroky zahrnujf
vytvoreni a stabilizaci organizace, zajisténi plateb ¢lenskych pFi spévky, idedlné automatickymi
sraz kami, a projednavani pfi padds vedeni m, kde nebylo respektovano pracovni pravo. Teprve
poté miZ e svaz pomyslet na zahdjeni jednani o (pIné kolektivni smlouvé.

DdleZ itym ci lem v celém textu je zobrazit odbory jako rozumného a potencialné konstruktivni ho
partnera pro management, ktery nevyhledava konflikty. Nicméné, jak je uvedeno ni Z e, konflikty
a schopnost mobilizovat ¢leny byly dlleZ ité pfi stabilizaci vyjednavani .

Paradoxng, jak odborové organizace si Ii , zvy$ena ocekavani mohou plsobit proti nim. Gstym
zZjisténi m je, Z e odborova strana m& e byt oslabena rozdéleni m a vytvoreni m plurality odbor(.
Nékteré mohou byt vytvory vedeni , které mély od zacatku oslabit stranu odbor(, a nékteré mohou
vyplyvat z individualni ch osobni ch ambici . DlleZ itym faktorem v3ak je, Z e nékterym
zaméstnancdm m{Z e organizace pfipadat pfi li$ nesméla. vV Fadé pri padlse zastupci odbor(
odvolavaji nato, Z e jejich strana je oslabena roztfi Sténosti a nutnosti davat pozor, aby nalezli
spravnou rovnovahu mezi podporovani m rozumného obrazu vedeni a vyhybani m se obchéazeni
novymi, militantnéjsi mi odbory. Rozsah pro toto nardsta s ti m, jak se odborové organizace
etabluji a priji maji , a obavy z viktimizace ustupuiji .

V ranych fazi ch vytvareni odborové organizace Ize dosdhnout uspokojeni ze zdanlivé velmi
skromnych zisk(. Jednoduse umét vznést jednotlivé sti Z nosti Ize hodnotit jako pokrok. V nékolika
spole¢nostech v Polsku je povaz ovano za Uspé3né vyjednavat o mzdach, i kdyz , jak se velmi ¢asto
stava, je vedeni stale proti UpIné kolektivni smlouvé. KdyZ jsou kolektivni smlouvy podepsany,
Casto obsahuji o néco vi ce nez opakovani pracovni ho prava, aniz by poskytovaly dal3i
vyznamné pokroky, ale i to Ize hodnotit pozitivné, protoZ e je to mnohem lepsi zaklad pro zajisténi
dodrz ovani pracovni ho prava a také to vede k mensi mu potieba zapojit soudy do FeSeni sport
Ve vSech pfi padech tedy mohou i malé pokroky prinést uspokojeni a pomoci odborové organizaci
zi skat respekt ze strany zaméstnanc(.
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Metody odborlise mezi zemémi a spolecnostmi ponékud lisi . K tomu pristupuji jednotlivé
pFi padové studie z hlediska silovych zdrojdodbord, jak shrnuli Schmalz a Dérre (2018) a
Gumbrell-McCormick a Hyman (2013). Ty jsou v jednotlivych kapitolach kategorizovany jako

. strukturalni “ (obecné situace na trhu prace); , asociacni “(si la, ktera pochazi z ¢lenské
zakladny a ze schopnosti tuto zakladnu mobilizovat); ,, instituciondlni “ (pravné schvalena
nebo jinak stanovena prava na zastupovani a kolektivni vyjednavani ); a, spole¢enska” nebo
» vypUj¢enad” (moc od spojenclivné, véetné domaci politiky a ¢asto také pomoci ze zahranici ).
PFi padové studie naznacuji , Z e néktefi aktivisté alesporiimplicitné hodnoti zdroje, které
maji k dispozici, jako vychozi bod pro své strategie, pficemz siuvédomuji, Z e slabostv
Clenstvi , ktera je v nové vzniklych organizaci ch zcela nevyhnutelng, je tfeba kompenzovat
hledani m alternativni ch zdrojdmoci, tedy pomoci. od jinych odborovych organizaci nebo

od jinych sil ve spole¢nosti.

Situace na trhu prace, hlavni strukturalni zdroj, na ktery se v pfi padovych studii ch odkazuje,
neni oteviena vlivu odbord, ale poskytuje zazemi odborovym moZ nostem. Mezi regiony v
ramci jednotlivych zemi jsou zna€né rozdi ly. Napjaté podmi nky na trhu prace v nékterych
regionech posiluji postaveni prace, zati mco absence alternativni ho zaméstnani v regionech
s mensi ekonomickou aktivitou neni vZ dy prospésna: m e sni 7 it fluktuaci zastupcl
odborta prispét ke stabilizaci odborovych organizaci . Omezuje také prostor pro odchod

spi e neZ hlas jako reakce zaméstnanclna Spatné pracovni podmi nky. Obecné viak
nedostatek pracovni ch sil upFednostriuje vyjednavaci pozici a v nékolika zemi ch je v obdobi
od roku 2016 uvadén jako dUliez ity faktor, ktery je umocnén velmi ni zkou mzdou, ktera
pritahuje nadnarodni spolecnosti, ale ktera také vede mi stni pracovni ky k hledani
zaméstnani v zahranici .

Tam, kde odbory postradaji asociacni pravomoc, m{Z e byt pomoc prostiednictvi m

mezindrodni ch organizaci zasadni pro zi skani uznani a pfijeti ze strany zaméstnavatelQ

To je povaZz ovano za nedllez ité ve slovinskych pfi padovych studif ch, kde je ¢lenstvi v

odborech vy3si a kontakty jsou povaz ovany za uz ite¢né pouze jako zdroje informaci o

tom, co spole¢nosti nabi zeji , navrhuji nebo jsou pFipraveny pfipustit jinde, ao svych dlouhodobych planech.
To je vyznamna pomoc, ale mezinarodni kontakty jsou mnohem dUleZ itéjSi pro maloobchod

v nékolika dalSi ch zemi ch, kde unie zaci nala ze slabsi pozice a kde poskytuji kanal pro

vrcholovy management v domovskych zakladnach firem.

Jedna se o mechanismus, kterym by se mohl uplatnit efekt domovské zemé - prenos praxe z
domovské zakladny nadnarodni spole¢nosti. Nadnarodni spolenosti, které maji za ci |
podporovat socialni dialog jako soucast svého image a které jej praktikuji doma a ¢astov
rémci globalni ch dohod, mohou byt dotlac¢eny k jeho praktikovani iv zahranici , pokud je
unie v hostitelské zemi schopna presvédcit své mezinarodni kontakty, aby se pfihlasily.
potrebny tlak. Odbory v zemi ch stfedni a vychodni Evropy ¢asto uvadéji pri nos kontaktd
prostFednictvi m mezinarodni ch odborovych konfederaci (UNI Global a IndustriALL), coZz je
prokazano v nékterych pri padovych studii ch. Také hlasi casté zklamani . Mezinarodni
kontakty jsou obvykle vi tany pro poskytovani uz ite¢nych zdrojdinformaci , ale
stfedoevropské a vychodoevropské unie se nékdy ci ti zklamané a marginalizované svymi
zapadoevropskymi partnery.
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Mi stem pro casté zklamani je EWC (Evropska rada zaméstnancu). EPR jsou informacni a
konzultacni organy, které mohou byt vytvoreny ve spole¢nostech pisobi ci ch ve vi ce neZz dvou
zemi ch asvi ce nez 1000 zaméstnanci. Jejich forma se mezi spole¢nostmi lisi a pouze mensina
poskytuje pfi mé formalni zastoupeni odbord

EPR byly zfi zeny v mnoha spolecnostech zahrnutych do pfi padovych studii , ale s riznym
dopadem. Navzdory svym omezenym pravomocem jsou nejviditelné&jsi formou mezinarodni ho
kontaktu na podnikové Urovni a zastupci odbor(ve stfedni a vychodni Evropé do nich ¢asto
vkladaji znacné nadéje. Maji malou hodnotu tam, kde zastupci zaméstnanclinejsou spojeni s
odbory, ale nafizuji nebo navrhuji vedeni . Ani pfi zastoupeni odbortnejsou prostfedkem k
Feseni problémav jednotlivych zemi ch. Typické sti Z nosti zastupclve stfedni a vychodni Evropé
v pfi padech uvedenych v nasleduji ci ch kapitolach jsou, Z e dostavaji pouze informace, které jim
management chce poskytnout, Z e je zapadoevropsti kolegové nepodporuji v konkrétni ch

sti Z nostech aZ e EPR neposkytuji kanal vy$8i management, ktery by si prali.

PouZ i vani domaci ch zdrojienergie m{Z e zahrnovat otevieny konflikt s vedeni m.

PrestoZ e odbory oteviené nevyhledavaji konflikt a preferuji prostfedi stabilni ho vyjednavani,
podmi nky vztahu mezi odborovou organizaci a zaméstnavatelem jsou €asto silné ovlivnény
konkrétni mi, byt ojedinélymi protestni mi akcemi. Dvéma, ¢asto souviseji ci mi formami akce jsou
vefejné protesty, v€etné stavek, a vyuz i vani hromadnych sdélovaci ch prostfedkdk mobilizaci
vnéjSi podpory nebo jednoduseji k ohroz eni povésti spole¢nosti.

Stavky jsou velmi vzacné kvdi ni zkému poctu ¢lend, absenci tradic militantnosti, pravni m

poz adavkim na zdlouhavé predchozi konzultace a zprostfedkovani a nakonec kv(li nutnosti
prekrocit vyznamné hranice pro hlasovani . Nicméné zde prezentované pri padové studie ukazuji ,
7 etéch par, které se uskutecni , m(Z e predstavovat mocné ukazky podpory a si ly odborové
organizace, coz v nékolika pfi padech vede k lep3i spolupraci a trvalému dialogu. Hrozba stavky,
vcetné vyhlaseni stavkové pohotovosti3, mlZ e Casto vybi zet k vyjadieni podpory zvenéi i
medialni mu pokryti , které pomaha odborové strané. Skutecna stavkova akce by mohla nesmi rné
pomoci, a to jak v pfi padé, Z e je odborovy svaz aktivni m organizatorem, tak v pfi padé, z e akce
probi ha bez UCasti odbor( Ukazkovym pfi kladem posledné jmenovaného byla akce v Hyundai v
@ské republice v roce 2009, pfini 7 skupina pracovni k@ provedla kratkou zastavku, po ni #
odborova organizace, i kdyz nebyla do akce zapojena, zi skala vétsi , i kdyz stale nevraz ivé
prijeti ze strany jinak nepratelského fi zeni .

Ve vétsSiné zde prezentovanych pfi padovych studii v3ak neni stavkova akce pro odbory redlnou
mozZ nosti . Realistictéjsi zbrani je pouz iti Spatné propagace s potencialni mi dopady na poveést,
které znepokojuji zejména obchodni Fetézce. V nékterych zemi ch je to pfirozena a zfejma zbrarn,
napfi klad ve Slovinsku je to kli ¢ k zi skani vnéjsi ch spojencliv téZ ké bitvé o pFijeti proti
systematickému protiodborovému postoji.

3.)Jednd se o zvefejnéni sti Z nosti zvySeni m moZ nosti stavky. Nemd Z adny vyznam v pracovni m pravu
a neexistuje Z adny nutny zévazek skute¢né podniknout dal3i kroky.
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némecké spolec¢nosti. I tak jde o zbran, kterd by mohla vyvolat dalsi nevraZ ivost nékterych
management(, kde uZ jsou odbory ve slabé pozici. V madirském maloobchodé se vztahy zlepsily
po implicitni m souhlasu s ti m, Z e tato zbrarfinebude nasazena. V Rumunsku je to povaz ovano za
. jadernou variantu”, ktera podkopava vyjednavaci kanaly: kli ¢em k navazani vyjednavani bylov
jednom pFi padé ci lené rozhodnuti drz et média stranou od protestni akce, coz je krok vysoce
ocerovany vrcholovym vedeni m spole¢nosti. V Polsku, kde se ukdzalo mimoradné obti Z né ovlivnit
zaméstnavatele v maloobchodé, prispéla kombinace spolecenské a institucionalni moci ke zméné

legislativy vedouci k zdkazu nedéIni ho obchodovani v roce 2018.

6. Zavéry

Kapitoly v tomto svazku se ve svych zavérech opi raji o maly pocet pFi padovych studii ve dvou
konkrétni ch sektorech. Obraz, ktery vykresluji , je vSak pozoruhodné konzistentni .

Mezi spole¢nostmi existuji rizné pfi stupy a zemé pivodu hraje roli, i kdyZ neni rozhoduji ci . Ve
vsech pfi padech jsou vSak systémy a vysledky pracovnépravni ch vztahdvysledkem zmény, vyvoje
a uceni na obou stranach. V kaz dém pri padé jsou vysledkem souhry spolecnych z4jmu (obé
strany chtéji , aby byl podnik Uspésny) a protichidnych (managementy budnevi taji zastoupeni
zaméstnanct, nebo nevi taji poz adavky kladené zaméstnanci).

Kli €ovym poselstvi m pro odbory je, 7 e p¥i padové studie zdlraziuji , Z e Ize dosdhnout urtitého
pokroku a zisk(. Nékteré zisky se mohou zdat spi e skromné, zati mco vSechny organizace jsou do
urcité mi ry ohroz eny ddsledky klesaji ci ho ¢lenstvi , které nad nimi visi ve vsech zde zkoumanych
zemi ch. Navi ¢, i kdyZ se zda, Z e véciv konkrétni spole¢nosti jdou dobFe, vztahy se mohou
zhorsit. Druhou zpravou je, Z e metody, které odbory pouz i vaji , se mohou lisit v zavislosti na
jejich fazi vyvoje a na zdroji ch energie, které maji k dispozici. Nékdy je mobilizace vlastni ch ¢lent
tou nejlepsi zbrani . Velmi ¢asto vSak mohou potfebovat vyuz i vat alternativni zdroje, hledat
pomoc u jinych socidlni ch aktérda mezindrodni odborové solidarity. Zda se, 7z e presné
vyhodnoceni zdroj(, které maji k dispozici, a pFijeti iniciativy na zakladé tohoto hodnoceni ¢asto
prindsi vysledky.
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Kapitola 2
Slovinsko: Od korporativismu k lokalizovanému konfliktu

Branko Bembic

1. Urod

Slovinsko ma dva dlilez ité rysy, které ho odliSuji od vétsSiny ostatni ch zemi stfedni a
vychodni Evropy, které vstoupily do EU v ramci rozsi Feni na vychod v roce 2004 a po ném.
Za prvé, jeho neokorporativisticky systém prdmyslovych vztaht(Bohle a Greskovits 2012;
Stanojevi¢ 2012 ), ktery se zdd mnohem vi ce podobny kontinentaini mu zdpadoevropskému
modelu nez jinym zemi m stfedni a vychodni Evropy. Za druhé, jeho zavislost na domaci ch
zdroji ch akumulace kapitalu, coZz je v ostrém kontrastu se zemémi Visegradu, které se silné

spoléhaly na pfi mé zahrani¢ni investice (FDI).

Oba tyto charakteristické rysy se po integraci Slovinska do EU zménily.

Mi ra odborové organizace mezi zaméstnanci klesla z 50-60 procent na pocatku 21. stoleti

na 20-25 procent kolem roku 2020 (Broder 2016; To$ 2021a, 2021b); zati mco pokryti témér
univerzalni ho kolektivni ho vyjednavani v roce 2004 kleslo na pfibliz né 70 procent v roce
2016.1 Ve stejném obdobi doslo k prodeji mnoha spolecnosti zahrani¢ni m vlastni kdm,

coz ukazuje na moz nou souvislost mezi zvySenou Ulohou zahrani¢ni ho kapitalu ve slovinské
ekonomice a postaveni m odbory. Néktefi pozorovatelé (Meardi 2012: 151-152) navrhli, 7z e
si la slovinskych odbortje primarné zaloZ ena v domaci ch spole¢nostech, kde jsou manaz efi
dobr'e obezndmeni s vyhodami své role pFi usnadriovani ,, flexibilni vyroby". Alternativné Ize
ocekavat, Z e zahrani¢ni nadnarodni spolecnosti (MNC) budou nésledovat praktiky
primyslovych vztahlbéz né v zapadni Evropé a potencialné se stanou pakovym efektem

pro zvyseni si ly odborg, jak bylo obecné navrz eno pro zemé stfedni a vychodni Evropy
(Myant 2014: 378; Myant 2020 :23)?

Kapitola je usporadana nasledovné. V daldi casti je popsan pfechod od samospravného
socialismu ke kapitalismu se zvlastni m dlrazem na vyvoj primyslovych vztaht a vlastnické
struktury podnik( V nasleduji ci ch ¢astech jsou uvedeny Ctyri pri padové studie
nadnarodni ch spolecnosti pUsobi ci ch ve dvou dliez itych odvétvi ch ekonomiky:
automobilovy prdmysl a maloobchod s kovovymi a elektrickymi zafi zeni mi a potravinami.2
Pata ¢ast shrnuje hlavni zjisténi a uzavi ra zavéry.

1. https://ilostat.ilo.org/topics/collective-bargaining/ 2.

PFi padové studie jsou zaloZ eny na sekundarni m vyzkumu a rozhovorech se zastupci zaméstnanctina drovni odvétvi (v
kaz dém pfi padé jeden) a na Urovni spolecnosti (dva v Tradiret; dva v Disco, v€etné jednoho se dvéma aktivisty,
jednoho v Appliprodu a dvou v Autosup). Byl také pouz it rozhovor se zastupcem managementu v Tradiret. Nékteré
rozhovory byly provedeny v ramci projektu SEGED, financovaného Slovinskou vyzkumnou agenturou (J5-9335).

V pfi padovych studii ch se pro nazvy zapojenych slovinskych spolec¢nosti pouz i vaji pseudonyma.
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2. Zahranicni vlastnictvi a prdmyslové vztahy

Slovinsko bylo ¢asto charakterizovano jako neokorporativisticka vyjimka mezi zemémi
stfedni a vychodni Evropy (Bohle a Greskovits 2012) nebo jako koordinovana trz ni
ekonomika (Feldmann 2007; Stanojevi¢ et al. 2016). Rozhoduji ci m rysem této zjevné
vyjimecnosti v raném obdobi pFechodu byla mi ra mobilizace zaméstnanct(Crowley a
Stanojevic¢ 2011); to bylo formaini pro slovinsky model primyslovych vztahtia mélo
zadsadni vyznam ve snaze zachovat ndrodni vlastnictvi prdmyslu vytvofeni m domaci
kapitalistické tfi dy. Tomu napomohlo dédictvi jugoslavského samospravného
socialismu, ktery umoz nil slovinskym pracovni kiim formulovat své zajmy v opozici viCi
relativné autonomni mu i zeni jejich podnikl(Stanojevi¢ 2018). To zase umoZ nilo
odborim vyjadrit opozi¢ni hlas zaméstnancg, kdyZ rostouci nespokojenost vyUstila na
pocatku 90. let k masivni stavkové vIné (Stanojevi¢ 2018). Ti m se odbory staly dllez itym
aktérem, schopnym ovlivnit pribéh privatizace, ktera zvyhodrovala insidery (déIni ky a
manaz ery) a marginalizovala zahrani¢ni zajemce (Crowley a Stanojevi¢ 2011: 280;
Simoneti et al. 2004). Bylo tak vytvoreno ddlez ité spojeni mezi primyslovymi vztahy a
podnikovou spravou.

Tato noveé zi skand moc navi c umoZ nila odbordm vstupovat do politickych smén's
kapitadlem a vlddou prostrednictvi m Fady socialni ch pakt(i(Stanojevi¢ a Krasovec 2011).
Vyménou za pfi jmovou politiku mohly odbory ovliviiovat socialni politiku a politiku
zameéstnanosti prostfednictvi m tripartity vedouci k zakonné minimalni mzdé, relativné
pfi znivému zakoni ku prace, ktery stanovi dlleZ itou roli kolektivni ho vyjednavani a
prijatelné reformé dichodového systému. Na mikroUrovni se kompromis pracovni ho
kapitalu zhmotnil ve formé ,, koalice pfez iti “ (Stanojevi¢ 2004), v ni Z pracovni ci a
jejich zastupci vyjednavali o vysoké Urovni intenzity prace pro zaméstnanost a stabilitu
mezd. Pokud byl management Uspé&3ny a byl schopen zajistit stabilitu zaméstnanosti a
pravidelnou vyplatu mezd, odbory zaujaly relativné kooperativni pFi stup (Stanojevic¢
2001: 240).

Pri absenci vnéjsi ch zdrojdfinancovani vsak byly investice zavislé na vnitfni ch zdroji ch,
coz vedlo k ostrému kompromisu mezi investicemi a mzdami (Domadenik et al. 2000).
Investi¢ni financovani tedy mohlo vzniknout pouze na zakladé prerozdéleni ze mzdy
na kapital, coz v praxi usnadnila pFi jmova politika. Kompenzace pracovni klijako podi |
na HDP prudce klesly pravé v dobé nejintenzivnéjsi ho obdobi socialni ch paktd, z

pfibliz né 60 procent v roce 1993 na pribliz né 51 procent v roce 1999, i kdyZz se poté
stabilizovaly.

Tento model primyslovych vztaht prosel od poloviny 21. stoleti prevratem, protoz e
prostor pro politickou vymeénu se po vstupu zemé do eurozény v roce 2007 znacné z(z il
(Stanojevi¢ 2018: 721). Byly novelizovany nékteré dllez ité zakony a postupné ménily
pfi stup jak vlada, tak zaméstnavatelé. Systém socidlni ch paktl byl paralyzovan po roce
2004, kdy vlada zatlacila odbory do opozice snahou jednostranné prosadit neoliberalni
reformy (v€etné odklonéného pausalni ho zdanéni a reformy socialni ho systému,
ktera byla pFijata) a byl jen kratce resuscitovan béhem obdobi 2007-2009.
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PFed rokem 2005 zajiSt' ovalo povinné ¢lenstvi v hlavni zaméstnavatelské organizaci Gospodarska
zbornica Slovenije (GZS; Obchodni a prdmyslova komora Slovinska) a vSeobecna kolektivni
smlouva pro soukromy sektor prakticky Uplné pokryti pracovni si ly kolektivni mi smlouvami. To
bylo naruSeno zakonem z roku 2006, ktery preformatoval GZS jako dobrovolnou organizaci, coz
vedlo k radikalizaci jeji ch pozic, zati mco kolektivni vyjednavani bylo decentralizovano z narodni
na sektorovou Uroven, protoZz e vSeobecna kolektivni smlouva pro soukromy sektor byla v roce
2005 zru3ena (Stanojevi¢ a Klari¢ 2013 ). To odstartovalo postupnou erozi pokryti kolektivni m
vyjednavani m (obr. 2.1), kterou ponékud zmi rnil mechanismus rozsi feni stanoveny v zakoné o
kolektivni m vyjednavani z roku 2006.

Zameéstnavatelé se snaz ili branit konkurenceschopnost zintenzivnéni m prace ati m, Z e se stale
vi ce uchylovali k agenturni praci (Stanojevi¢ 2018: 717), zati mco zmény systému socialni ho
zabezpeceni (LeskoSek 2011) vytlaCily nezaméstnané do nejistych pracovni ch mi st, coz dale
oslabilo vyjednavaci pozici nejhcre placenych pracovni ki a zti # eni naboru odbor( denstvi v
unii mezi lety 2004 a 2008 prudce kleslo (obr. 2.1). To se shodovalo se snadnym pfi stupem
spolecnosti k ivérdm, protoZ e slovinské banky si mohly plj¢ovat na zahrani¢ni ch finan¢ni ch
trzi ch. Wéry nefinanéni m podnikdm se zvyily z 21 procent HDP v roce 2002 na 56 procent v roce
2009. Vazba mezi neokorporativistickymi primyslovymi vztahy a podnikovymi financemi se tak
prerusila, protoz e tfi da domaci ch kapitalistjiz nepotfebovala v roce 2009 rozsifovat Ustupky
délnické tfi dé. navratnost za pfi jmy politiky.

Obrazek 2.1 Pokryti kolektivni ch smluv, ¢lenstvi v odborech a hustota ve Slovinsku, 1991

az 2020
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Zdroje: Broder (2016); To$ (2021a, 2021b); Visser (2019); a Statisticni urad Republike Slovenije (SURS, Statisticky urad
Republiky Slovinsko) https://pxweb.stat.si/SiStat/sl.
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Obrézek 2.2 Bankovni (véry nefinanéni m podnikdm a objem pfi mych zahrani¢ni ch investic, procento HDP,
Slovinsko, 1995-2019
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Zdroj: Bank of Slovenia (2020).

Finan¢ni krize roku 2008 spolu s procyklickymi opatfeni mi centralni banky a reakcemi ze
strany sektoru komeréni ch bank pfivedly silné zadluz ené spole¢nosti na pokraj krachu
(Prasnikar et al. 2015: 32-34) a externi aktéry (Evropska komise, mezinarodni financni trhy)
zi skala vliv na tvorbu politiky ve Slovinsku. Pokryti kolektivni ho vyjedndvani bé&hem krize
dale pokleslo v disledku zruseni nékterych sektorovych dohod. BEhem prvni ch let krize se
odborlm podafilo udrz et pldu pod nohama, napfi klad ti m, Z e zabranily zavadéni
minipracovni ch mi st pro nezaméstnané (2011) a dokonce zlepSily nékteré pracovni
standardy, jako je prudké zvySeni minimalni mzdy v 2009. Kromé reforem trhu prace a
dlichodovych reforem, na kterych se dohodli socidlni partneri, vSak byla prijata i néktera
opatfeni , jako mini dafova reforma, Usporna opatfeni (2012), fiskalni pravidlo (2013) a
omezeni referendovych prav (2013). prosel navzdory odporu odborard. Pokryti kolektivni ho
vyjednavani sev letech 2008 az 2013 sni 7 ilo v disledku zruseni obecné kolektivni
smlouvy pro soukromy sektor a nékterych sektorovych smiuv.

V oblasti podnikovych financi a vlastnictvi bylo nejddlez itéjSi m opatfeni m zaloZ eni

» Spatné banky" v roce 2013, ktera byla schopna pfeménit nesplacené véry firmam na
majetkové podi ly, které mély byt postupné rozprodavany; privatizacni plan z roku 2013 pro
15 statni ch podnik a prodej vétsiny statni ch podi IGv bankach po jejich rekapitalizaci.
Dohromady tato opatfeni vedla ke zvySeni objemu PZI od roku 2013, jak ukazuje obrazek
2.2.

Jak ukazuje tabulka 1.1 v kapitole 1, podi | podnikdv zahrani¢ni m vlastnictvi na celkové

pFidané hodnoté z(stal ve Slovinsku niZ $i neZ v jinych zemi ch stfedni a vychodni Evropy,

v roce 2019 Cinil pFibliz né 28 procent, pficemz podi | pfi mych zahrani¢ni ch investic HDP

kolem 34 procent. Zahrani¢ni vlastnictvi je pfevaz né soustfedéno ve zpracovatelském prdmyslu,

28 Jsou nadnarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Ditkazy ze 3esti zemi stfedni a vychodni Evropy



Machine Translated by Google

Slovinsko: Od korporativismu k lokalizovanému konfliktu

finan¢ni sektor a obchod, pricemz vétSina investorlpochazi z Némecka, Rakouska, USA, Itdlie a
§vycarska (Bank of Slovenia 2020: 22-23, 26).

Standardni ukazatele pracovnépravni ch vztahtvsak neprokazuji negativni dopad zahrani¢ni ho
vlastnictvi na si lu odbor( Za prvé, pokles ¢lenstvi v odborech byl nejsilnéjsi béhem obdobi
2003-2008, kdy FDI jako podi | na HDP stagnoval, ale byl mnohem stabilnéjSi béhem obdobi
1997-2003 a 2013-20, kdy FDI rostly rychleji. To Ize vidét porovnani m obrazk(2.1 a 2.2.

Zadruhé, jak ukazuje obrazek 2.1, zati mco pokryti kolektivni ho vyjednavani po poloviné 21.
stoleti pomérné nahle pokleslo, v disledku jiz zdlraznénych faktortise po roce 2013 stabilizovalo
a dokonce nepatrné zlepsilo, protoZ e nékteré zruSené sektorové kolektivni smlouvy byly znovu
projednany.

V rozhovoru v roce 2018 zastupci odvétvi Zveza svobodnih sindikatov Slovenije (ZSSS; Asociace
svobodnych odborovych svazi Slovinska), nejvétsi odborové konfederace ve Slovinsku, uvedli, Z e
rozdi ly v pfi stupu k odbordm a kolektivni mu vyjednavani mezi doméci mi a zahrani¢ni mi
spolecnostmi byly spi Se malé (Bembic 2019). VétSina uvedla, Z e pokryti podnikovymi kolektivni mi
smlouvami bylo pfibliz né stejné v zahrani¢ni ch i doméci ch spolecnostech, pficemz dva z devi ti
dotazovanych zastupcttvrdili vys$si pokryti v zahrani¢ni ch nadnéarodni ch spole¢nostech a dva

niz Si .

Ani obti Z nost kolektivni ho vyjednavani se pFi li$ neliila mezi domaci mi a zahrani¢ni mi firmami.
TFi z devi ti zastupctvsak tvrdili, Z e zFi zeni odborové organizace a ndbor m(Z e byt
problemati¢téjsi v zahrani¢ni ch nadnarodni ch spole¢nostech, protoZ e ti znémecky mluvi ci
oblasti ¢asto davaji prednost jednani se zavodni mi radami3 nami sto odbord, zati mco jini
zdlrazriuji poti Z e ve spolecnostech na zelené louce, ackoli ty jsou ve Slovinsku spi Se vzacné.

Tyto souhrnné dojmy by mohly skryvat dlleZ ité zmény v kvalité vztahta odborovych strategii v
ramci nadnarodni ch spole¢nosti . To by mohlo byt slucitelné se selektivni m pFfenosem postuptiz
domovskych zemi (srov. Jirgens a Krzywdzinski 2009; Krzywdzinski 2011) nebo, jak tvrdi jini
vyzkumni ci, s rozhodnuti m podkopat socialni dialog v novych €lenskych statech EU (Meardi et al.
2011; Meardi 2012).

Vysledek ve Slovinsku, vi ce nez v jinych stfedoevropskych a vychodoevropskych zemi ch, bude
pravdépodobnéji ovlivnén relativné silnymi odbory schopnymi vyuz i vat celou fadu mocenskych
zdrojli- predevsi m strukturalni ch, asocia¢ni ch a instituciondlni ch (Gumbrell-McCormick a Hyman
2013).:30-31). Pokud jde o odborovou strategii (Boxall a Heynes 1997), kdy je management
schopen zarucit vysokou mi ru jistoty zaméstnani , slovinské odbory tradi¢né sleduji spi Se
kooperativni pFi stup, zati mco jejich strategie vii ¢lendm vétSinou spoci va v poskytovani

sluZ eb a jen zfi dka zahrnuje resort k organizovani (vizni Z e).

3. Podnikové rady mohou byt zfi zeny v jakékoli spolecnosti ve Slovinsku s vi ce nez 20 zaméstnanci. Ty vétsi maiji
pravo vybrat si zastupce zaméstnancddo pfedstavenstva spole¢nosti a obecné maji pomérné silna prava na
informace a konzultace. U nékterych rozhodnuti je vyz adovan jejich formélni souhlas, ale nezapojuji se do
kolektivni ho vyjednavani . Zavodni rada je chranéna pred odvolani m a je jim poskytnuto volno na vykon funkce.
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PFi pohledu na seznam odborovych néstroj(, jak jej uvedli Bernaciak a Kahancova (2017: 13), Ize
ocekavat, z e odbory se znanymi strukturalni mi, asocia¢ni mi (v€etné organizacni ch) a
institucionalni mi silovymi zdroji se budou vi ce spoléhat na tradi¢ni nastroje, jako je servis a
kolektivni vyjednavani , v pfi padé potfeby podporené mobilizaci . Naproti tomu slabsi odbory se
mohou uchylit k ,, vypUj¢enym zdrojim” (Gumbrell-McCormick a Hyman 2013), jako jsou moralni
nebo diskurzivni a koali¢ni zdroje moci, a odpovi daji ci m zplsobem prikladat vétsi vahu
alternativni m ndstrojdm, jako jsou protesty, vefejna mobilizace a politicky diskurz (Kahancova
2015) na domdaci scéné. Odbory, které Celi nepratelskému vedeni , by se mohly pfesunout z
kooperativni ho k vi ce nepratelskému pfi stupu a pokusit se internacionalizovat konflikt budproto,
Z ejsou slabé a potrebuji zvysit své zdroje zi skani m podpory odbortiv domovské zemi
nadnarodni spolecnosti (Myant 2020), nebo jednodus$e proto, nastroje, které maji k dispozici, a
ramec reakce na vnitrostatni Urovni se jiz nemusi ukazatjako vhodné (Marginson 2016). A
konecné&, odbory by se mohly obratit na aktivni organizovani , aby doplnily své zdroje moci, coz
nicméné vyz aduje prestavku od minulé praxe a také néjaké zdroje pro zacatek (Myant 2020: 31).

3. Maloobchodni sektor

(Haje z vyb&rového Setfeni pracovni ch sil4 ukazuji , ? e v maloobchodni m sektoru pracuje asi 80

000 lidi , z nichZz asi 64 % je budve standardni m (tj. na plny Gvazek a na dobu neurcitou) v

zaméstnani , nebo jsou stalymi agenturni mi zaméstnanci na plny Gvazek. Zbytek je uzavien na

zakladé nestandardni ch smluv. Prdmérna mzda byla v roce 2019 79 procent celostatni ho

prdméru.5 Nadnarodni spole¢nosti v zahrani¢ni m vlastnictvi v maloobchodé tvorily v roce 2019

48 procent pridané hodnoty v tomto sektoru, pfi¢emz produktivita a prmérné mzdy mi rné

prevysovaly prdmérné Urovné ve spolecnostech vlastnénych tuzemskem. uvedené v tabulkach 1.3

a 1.4.V maloobchodé s potravinami jsou zahrani¢ni nadnarodni spolecnosti jeSté vyraznéjsi : pét

nejvétsi ch spolecnosti ovlada vi ce nez 90 procent trhu (UMAR 2015: 11) a pouze jedna z nich je vdomaci m vlastni

V maloobchodé s potravinami plsobi nékolik odborovych svaz(, ale pouze Sindikat delavcev
trgovine Slovenije (SDTS; Odborovy svaz pracovni kiiv obchodni m sektoru Slovinska), ¢len ZSSS, je
oficialné zastoupen na Urovni odvétvi . VSichni hlavni maloobchodni prodejci potravin, véetné
nadnérodni ch spolec¢nosti , jsou pfidruz eni k nejvétsi mu sdruz eni zaméstnavatellv odvétvi
Trgovinska zbornica Slovenije (TZS; Hospodarska komora Slovinska), ale vétsina z nich je také ¢leny
dalSi ch sdruz eni, pfedevii m GZS a Zdruz enje delodajalcev Slovenije ( ZDS; Asociace
zaméstnavatell Slovinska). Hustota odborUse pohybuje kolem 15 procent v maloobchodé jako
celku a asi 15-17 procent v maloobchodé s potravinami, i kdyz s velkymi rozdi ly mezi Fetézci.
Hustota v nejvétsi m, zahrani¢ni m vlastnéném Tradiret, je kolem 30-40 procent, ale u druhého
nejvétsi ho maloobchodni ka je to jen 10 procent.

Na sektor tuzemského obchodu se vztahuje kolektivni smlouva, ktera je rozsi fena napfi ¢ vsemi

zaméstnavateli. To zahrnuje ustanoveni o mzdé a riznych dalsi ch vyhodach, stanovi podrobna
ustanoveni o pracovni dobé, véetné dob odpocinku a dovolené, a stanovi

4. SURS, https://pxweb.stat.si/SiStat/sl, k dispozici na vyz adani .
5. SURS, https://pxweb.stat.si/SiStatData/pxweb/sl/Data/-/0701011S.px
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podmi nky pro ptsobeni odborlv radmci firem. Ve vétsiné oblasti odvétvova dohoda zlepsuje
pracovni standardy stanovené zakonem, ale také vyuz i va odchylky povolené slovinskym
zakoni kem prace ve specifickych oblastech.6 Dohoda formalné stanovi nejniz i mzdy na
Urovni ch pod zdkonnym minimem; mzda viak nem(Z e klesnout pod zdkonné minimum a
ustanoveni v dohodé je Cisté vypocetni kategorii pouZ i vanou pro vypoclet pii platkike
mzdé. Pozoruhodnym Uspé&chem sektorové kolektivni smlouvy z roku 2018 bylo, 7 e zakazala
praci o statni ch svatci ch.

V maloobchodé s potravinami ma kolektivni smlouvu spole¢nosti pouze Tradiret, zati mco ostatni spolecnosti, zejména
nadnarodni spole¢nosti, davaji pfednost vyjednavani pouze na Urovni odvétvi .

Zastupce odvétvovych odborl(rozhovor 2.8 a 2.9) neuvadi Z adné velké rozdi ly mezi

domaci mi spole¢nostmi a nadnarodni mi spole€¢nostmi v oblasti kolektivni ho vyjednavani
(kromé téch, které preferuji vyjednavani na drovni odvétvi ) nebo v postoji ch k odborim.

Po prevzeti zahrani¢ni mi nadnarodni mi spole¢nostmi navi c nedoslo k Z 4dnym zasadni m
zménam. Nejvyraznéjsi rozdi ly se tykaji zpUsobu vstupu, protoZ e je obti Z né&jsi sdruZ ovat
spolecnosti na zelené louce do odborlinez udrz et pfi tomnost na brownfieldech. DllezZ ity
je také obchodni model a zejména diskontni Fetézce se sdruz ovani do odbortbrani .

Obecné je strategie odvétvovych odbortve vztahu k zaméstnavatelim kooperativni a zastupce
tvrdi , Z e socidlni dialog funguje na velmi vysoké Urovni. Mezi dalSi nastroje, které odbory
vyuZ i vaji , patfi kromé kolektivni ho vyjednavani soudni spory, spoluprace s politickymi
stranami a medidlni kampané, jako je Uspé&3na kampar 2020 proti nedélni praciv
maloobchodé, kde SDTS spolupracovala s parlamentni stranou Levica. Prdmyslové spory v
tomto odvétvi jsou extrémné vzacné. Navzdory spolupraci s odbory z jinych zemi , zejména
byvalé Jugoslavie, Némecka, Rakouska a Italie, a pFi sluSnosti k UNI Commerce se SDTS nikdy
nepokusila vyuz i t téchto vazeb k vyvi jeni tlaku na vedeni nadnarodni spolecnosti.
Mezinarodni kontakty slouz i kzi skani pfi stupu k informaci m a Si Feni osvédcenych
postupti.

Néabor ¢lentia zakladani odborovych organizaci v neorganizovanych spole¢nostech, jako jsou
nadndrodni spole¢nosti na zelené louce, se vétSinou opi ra o model sluz eb: odborova
organizace nejprve identifikuje poruSeni sektorové kolektivni smlouvy nebo zakona, obvykle
na zakladé sti Z nosti zaméstnancy, a poté se jménem obrati na vedeni . pracovni kg, aby
problém vyresili kooperativni m zplsobem. Pracovni ci se do odbortobvykle pFipojuji po
Usp&3ném zasahu. SDTS si napfi klad v3imla, Z e mzdové etnictvi ve francouzské MNC
Leclerc bylo nespravné, a poté, co byl problém vyreSen v dialogu s vedeni m, vstoupilo do
odbordasi 20 procent zaméstnanct.

Strategie kooperativni ho pfi stupu k zaméstnavateldm a modelu ¢lenské obsluhy se v3ak
obraci , kdyZ firma odmi tne spolupracovat s odborovou organizaci nebo se dokonce
odborové organizaci brani . V takovych p¥i padech m({Z e odborové organizace zavolat
inspektorat prace, coz m e firmam zpUsobit velké problémytim, 7 etozti 7 i

6. Odchylky od zékona jsou povoleny pouze v sektorovych dohodach ve specifickych oblastech. Tato moz nost byla zavedena v r
zakoni ku prace z roku 2001 a rozsi Fena o reformu z roku 2013.
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zi skat pracovni povoleni pro zahrani¢ni pracovni ky, zejména v prevladaji ci situaci
nedostatku pracovni ch sil. Jedinym neji€innéjSi m nastrojem je vSak medidlni kampan,
protoZ e spolecnosti v maloobchodé jsou velmi citlivé na negativni publicitu. Pokud bude

SDTS celit odporu nadnarodni ch spolecnosti vi¢i odborlm, je ochotna zaclenit urcité prvky
organizac¢ni ho modelu a vytvorit koalice s externi mi aktivisty.

3.1 Tradiret - tradicni prodejce

Tradiret vznikl v obdobi samospravného socialismu a byl privatizovan v roce 1993, kdy se jeho
nejvétsi mi vlastni ky staly dva statni fondy. Rychle expandovala flzi a akvizici a stala se
nejvétSi potravinarskou maloobchodni spole¢nosti ve Slovinsku, ale také silné zadluZ enou.
Svou pozici jako maloobchodni prodejce (Rudolph a Meise 2012: 137) nabi zi rizné formaty
od malych obchodlse smi Senym zboZ i m po supermarkety a velké hypermarkety. Poté, co
dva statni fondy prodaly své akcie, skoncila firma v rukou soukromého tuzemského vlastni ka,
ktery v roce 2008 zkrachoval a akcie zabavily tuzemské banky. V roce 2013 byly tyto prodany
dalSi mu vysoce zadluz enému konglomeratu ze stfedni a vychodni Evropy. Spole¢nost, ktera
zaméstnava pribliz né 10 000 pracovni kda kontroluje asi 30 procent trhu, z(stava nejvétsi m
maloobchodni m prodejcem ve slovinském potravinai'ském maloobchodu.

Obchodni strategie spolecnosti Tradiret jako maloobchodni ho prodejce se opi ré o kvalitu

sluz eb vyZz aduji ci angaZ ované a kvalifikované zaméstnance, kterych je vSak nedostatek
zejména v oddéleni ch lahddek, Feznictvi , rybarstvi a chleba, které vyZ aduji intenzivni

kontakt se zakazni ky. Vysoka mi ra zadluz eni spole€nosti zuz uje manévrovaci prostor
managementu, coz vede k ni zkym mzdam navzdory kvalifikacni m poz adavkim, coz je

hlavni zdroj nespokojenosti ve spolecnosti. Problém udrz eni dovednosti vedl Tradiret k

tomu, aby od prvni ho dne nabi zel standardni pracovni smlouvy (dFi ve byly smlouvy na dobu
urcitou) a zaméstnaval agenturni pracovni ky z byvalych jugoslavskych republik prostfednictvi m
slovenské docasné agentury pro prace se skladani m do regal( Po urcité dobé je zahrani¢ni m
agenturni m pracovni kim nabi dnuto pfi mé zaméstnani u Tradiret.

Tradiret je pri pad brownfield investice, ve které ma zastoupeni zaméstnanctdlouhou historii.
Novy vlastni k nepfinesl Z ddnou podstatnou zménu, akceptoval poZ adavek na zavazné
zavazky pred prevzeti m ze strany odborlohledné konzultaci o otdzkach zaméstnanosti, i€asti
zaméstnancudina fi zeni , socidlni m dialogu a kolektivni smlouvé, jakoZ? io zachovani firemni
znacku a dlouhodoby rozvoj firmy. Odbory maji dobry pfi stup k vedeni av pfi padé potieby
m{ e prezident nejvétsi ho odborového svazu ve spolecnosti sjednat schizku s predsedou
spravni rady v nékolikadenni m predstihu. Jak vypravi predseda svazu:

Musi m Fi ci, Z e [novy majitel] mél vz dy viely vztah k odbordm a délnictvu.V,, den D"
se ve 12 hodin stal majitelem Tradiret a ve Ctyfi jsme uz sedéli u kavy. (Rozhovor 2.2)
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Tato Uroven spoluprace pokracuje i v oblasti ndboru odbor( Vedeni umoZ ruje predsedovi
odborUnavstévovat prodejny a sklady a prezentovat zaméstnancim vyhody Clenstvi .
Personalni oddéleni dokonce upozorni odbory na kaz dého nového zaméstnance a
prezident zaSle pozvanku se seznamem vSech sluz eb a vyhod spojenych s ¢lenstvi m v
odborech. Si dlo spole€nosti nehraje ve vztazi ch se zaméstnanci Z adnou roli kromé
vydavani pokyndo mzdovych nakladech. Odborovy svaz se ve skutecnosti povaz uje za
bariéru proti dovozu $patnych postupta niz $i ch pracovni ch standardtze zahranici .

Ve firmé jsou vlastné dva odbory, které dohromady organizuji 30-40 procent zaméstnanc(.
PFestoz e v minulosti byly vztahy mezi obéma Casto dost napjaté, do roku 2020 uz (zce
spolupracovali a koordinovali své postoje ke viem ddleZ itym otdzkam. V dozor¢i radé je
také podnikova rada a zastupci zaméstnancU Strategie nejvétsi ho odborového svazu

viCi managementu je kooperativni , akceptuje argument, Z e spole¢nost vzhledem ke

své financni situaci neni schopna vyplacet vy$si mzdy, a je ochotna vyménit mzdovou
umi rnénost za posi lenou roli v regulaci nemzdovych zalezZ itosti . Oba odbory jsou
signatari podnikové kolektivni smlouvy na dobu neurcitou, ktera vétSinou zlep3uje platy

a podmi nky stanovené v sektorové smlouvé a zaroven odstraruje nékteré jeji odchylky.
Mzdy byly znovu projednany po zvySeni minimalni mzdy v letech 2020 a 2021.

Odborové svazy v ramci spolecnosti spoléhaji pfedevsi m na institucionalni moc (pravné
sankcionované struktury zastoupeni pracovni ki, zavedené kolektivni vyjednavani ) a

na moc asociaci (relativné vysoka hustota odbor(), do¢asné posi lenou strukturaini silou
(tj. pFi tomnosti nedostatku kvalifikované pracovni si ly).

Spolecnost je pridruz ena ke dvéma velkym zaméstnavatelskym organizaci m, TZS a ZDS,
a management uznava potrebu sektorové kolektivni smlouvy pro vytvofeni rovnych
podmi nek. Kolektivni smlouva ve spolecnosti je vni mana jako uz ite€na pro umoz néni
konsensudlni regulace ddlez itych oblasti a posi leni legitimity pFijatych pravidel.

Podnikova rada a oba odborové svazy se podi leji na regulaci veSkerého vyvoje

souviseji ¢i ho s praci , ktery mé dopad na pohodu zaméstnancd, véetné skoleni a otazek
bezpelnosti a ochrany zdravi , kde bylo dosaz eno zlepSeni v poskytovani ergonomického
vybaveni zaméstnanclm a provadéni zmén v podnikovych poskytovani obuvi a Feseni
nebezpecnych pracovni ch procest. Zastupci zaméstnanclse podi leji na regulaci a

spravé vsech podnikovych socialni ch davek, jako jsou podnikova rekreacni zafi zeni,
humanitarni fond a penzijni pripojiSténi .

Ve vztahu k pracovni kim je odborova strategie orientovana prevaz né nasluz by,
vétSinou Fesi individudini sti Z nosti ¢lentia poskytuje rizné sluz by, jako jsou rekreaéni
zafi zeni , spotfebitelské Uvéry, socidlni pomoc atd.

Celkové je Tradiret pfi padem pomérné Uspé3Sného prez iti zavedeného modelu
slovinskych prdmyslovych vztah@na podnikové Urovni i po prevzeti zahrani¢ni spole¢nosti .
Odbory maji stale pomérné vysokou hustotu a jsou schopny vyjednat kolektivni smlouvu,
ktera vyrazné zlepSuje pracovni podmi nky a mzdy. Nicméné pfi pady
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odchod zklamanych pracovni kliz odborta postupné eroze ¢lenstvi naznacuji , Z e tradi¢ni model
nemusi byt dlouhodobé udrz itelny.

3.2 Disco - diskontni prodejce

Disco je soucasti velké nadnarodni spole¢nosti organizované ve dvou divizi ch zaméstnavaji ci ch
statisi ce pracovni kiipo celém svété. Do Slovinska vstoupila v poloviné roku 2000 a v roce 2019
zaméstnavala pribliz né 1800 pracovni kiiv 60 obchodech a jednom logistickém centru. Na rozdi |
reinvestovani m ziskl a prostfednictvi m dlouhodobych ivérd Spolecnost zvysila svij podi | na trhu -
na Ukor tradi¢ni ch maloobchodni k- ze 4,4 procenta v roce 2010 (Rabuza 2017) na pFibliz né 10
procent v roce 2017, kdy byla patym nejvétsi m prodejcem potravin ve Slovinsku (Bratani¢ 2018).
Obchodni model spolecnosti Disco s tvrdym diskontem (Rudolph a Meise 2012) byl vyvinut v
Némecku a aplikovan ve Slovinsku s minimalni mi dpravami.

Na rozdi | od maloobchodni ch prodejctije mottem tvrdého diskontu ndkladové vedeni , tj. nabi dka
omezeného sortimentu privatni ho znackového zboZ i s vysokym obratem za nejniz §i moz nou
cenu za dobrou kvalitu produktu (Rudolph a Meise 2012; Andersen a Poulfelt 2006).
Uroverizakaznického servisu v prodejné je ni zka: neexistuji 7 &dné obsluZ né pulty, 7 4dné dekorace
a dokonce i ukladani do regallibylo znacné zjednoduseno (Rudolph a Meise 2012).

Cokoli nad rdmec zakladni ch obecnych dovednosti se tak stava do znacné mi ry nadbytecnym.
Dekvalifikovand, tvarna pracovni si la s malou autonomii podléha pri sné hierarchické kontrole s
podrobnymi pravidly chovani v souladu s, nejefektivné;jSi mi” praktikami spolu s vysokou mi rou
flexibility na pracovisti, pfi€emz pracovni ci rychle pfechazeji mezi jednotlivymi tkoly. To umoz ruje
spole¢nosti pracovat s minimalni m poc¢tem zaméstnancy, ale také to vede k velké pracovni zatéz i.

Vysoka intenzita prace prispi va k vysoké produktivité, coZ umozZ fuje spolecnosti vyplacet
(hodinové) mzdy, které jsou nad prdmérem odvétvi , a pfitom dosahovat mnohem niz $i ho poméru
mezi celkovym mzdovym nakladem a trz bamineZz tradi¢ni maloobchodni ci (Andersen a Poulfelt
2006; Rudolph a Meise 2012 ). Zpocatku byly prodavacim nabi zeny pouze smlouvy na ¢astec¢ny
Uvazek, castecné proto, Z e poz adovanou Uroveripracovni narocnosti nelze udrz et po dobu osmi
hodin, a pravdépodobné ¢astecné také proto, aby stavy zaméstnanctodpovi daly koli sani ¢innosti,
jak vysvétluje Jany-Catrice a Lehndorff pro evropsky maloobchod obecné (2002: 509). Vysoké pracovni
vyti Z eni spojené s podrobnymi pravidly chovani vsak zvySuje pravdépodobnost chyb a umoz ruje
spole¢nosti zastraSovat pracovni ky disciplinarni mi opatfeni mi - coz je praxe nékdy nazyvana

. taktika teroru” (Hamann 2006: 57). Pfibliz né 10 procent pracovni klina di Inadch spole¢nosti Disco
bylo v roce 2020 vystaveno formalni mu varovani nebo propusténi .

Disco je pridruz ena ke dvéma nejvétsi m zaméstnavatelskym svazlm, TZS a GZS, oba signatéari
sektorové kolektivni smlouvy, ale s ohledem na model tvrdych slev je odborova organizace ve
spole¢nosti povaz ovana za nez adouci zasah do unilateralismu managementu, ktery brani
nasazeni , nejefektivnéjsi “ pracovni postupy.

Neexistuje Z 4dna podnikova kolektivni smlouva.
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JelikoZ se jedna o investici na zelené louce, v Disco neexistovalo Z ddné odborové
dédictvi aaZz doroku 2018 vSechny pokusy SDTS zaloZ it odborovou organizaci selhaly.
Povi ce nez 10 letech pUsobeni ve Slovinsku viak jednu zaloZ il vedouci prodejny, i
kdyZ dosahl pouze asi 20 ¢lenl. Vedeni spolec¢nosti odbor nikdy neuznalo a pres cetné
pokusy se prezidentovi odboru nikdy nepodarilo navazat dialog s vy$3i management
(rozhovor 2.5). V rozhovoru s predsedou odbor(jedna okresni manaz erka dokonce
hovofila o odborech jako o, néco, co déla ve svém volném Case, co se netyka
spolecnosti” (Rozhovor 2.6). Koncem roku 2019 vedeni vyvinulo tlak na prezidentku ti m,
7 e skenovalo jeji praci pfi hledani chyb a za¢atkem brezna 2020 ji propustilo.

PfestoZ e vedeni neni ze zdkona opravnéno vyslovné zakazat zaméstnancim vstup do
odbor(, déla vse, co je v jeho silach, aby je odradilo. Ve snaze obeji t odbory byl jmenovan

» socialni pracovni k" z oddéleni lidskych zdrojd, aby Fesil sti Z nosti a obavy zaméstnanc(;
vedeni pravidelné odstraruje odborové prihlasky z kuchyné zaméstnanc( kdyz

odborovi aktivisté ¢ekaji na pracovni ky mimo obchody, aby je mohli po praci
kontaktovat, vedeni sistéZ uje SDTS na Udajné obtéZ ovani zaméstnanc( a vedeni

nikdy neodpovédélo na z &dny z pi semnych navrhda sti Z nosti odborda predalo e-

mail pfi mo najaté advokatni kancelafi, ktera vz dy popi ra jakékoli pochybeni , ale

poZ aduje od odborlijména jednotlivcl, ktefi sistéz uji .

V pri padé Disco tedy skutecné doslo k pfenosu praktik zdomovské zemé - némecké
tvrdé diskontni Fetézce jsou proslulé svym nepratelstvi m vi&i odbordm (Hamann 2006;

Geppert et al. 2015) - pFinaseji standardy pracovnépravni ch vztahd, které byly mnohem
niz Si nez ktefi jsou usazenive Slovinsku.

Tvari vtvar nadndrodni spole€nosti, ktera se branila odborové organizaci, opustila SDTS
svou tradi¢ni kooperativni strategii ve prospéch vi ce nepratelského postoje viKi
spolecnosti, zati mco ve vztahu k zaméstnancdm spojila svij servisni pii stup s nékolika
prvky organizovani a vytvareni koalic. Vzhledem k tomu, Z e odbory organizovaly
nekvalitni prodavace s ni zkou hustotou odborta postradaly institucionalni podporu
kromé téch, které poskytuje legislativa a sektorova kolektivni smlouva, nemohly odbory
poci tat se strukturalni mi, asocia¢ni mi nebo institucionalni mi zdroji moci. Musela co
nejlépe vyuz it organizacni si lu zapojeni m ¢lentia snahou vypjcit si zdroje od komunity.

Tvari v tvar rostouci mu tlaku vedeni vstoupil prezident odborového svazu ve spolecnosti
koncem roku 2019 do koalice s malou socialistickou organizaci Center za druz beno
raziskovanje (Cedra; Centrum pro socialni vyzkum), ktera byla schopna zajistit vyzkum a
kampans lidmi. vySkoleny v odborovém organizovani (rozhovor 2.15). Byl pfijat
dvoustupnovy pFi stup.

Za prvé, vefejna kampanna obranu prezidenta byla pfipravena a provedena béhem
blokovani Covid-19. Ci lem kampané bylo odhalit obchodni model tvrdych slev pomoci
online petice, kterou podepsalo nékolik tisi c lidi ; a také zaslala spole¢nosti vefejné
dopisy solidarity od sektorového svazu a rlznych organizaci poZ aduiji ¢i ch prezidentovo
znovuzarazeni . Svaz zi skal dalSi
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zviditelnéni UCasti v kampani proti nedéIni praci v maloobchodé, kterou SDTS zahajila
na jare 2020.

Zadruhé byl prijat organizacni pfi stup. Byly usporadany dva workshopy se ¢leny odbor(
financované SDTS, kde se ¢lenové seznamili s technikami mapovani 7 a vyzvali je, aby
oslovili své kolegy v prodejnach, aby je sdruz ili do odbor Byl ustaven vybor sloZ eny z
nejaktivnéjsi ch ¢lendz réznych obchodd, ktery se schézel kaz dych nékolik tydnd. Aktivisté
pravidelné volali vybranym ¢lendm v kaz dém obchodé, aby zkontrolovali ndborovy
proces. Byl vytvoren komunika¢ni kanal - chatovaci aplikace podobna tém, které

pouz i vaji pracovni ci a management v prodejnach - a byli pridani v3ichni ¢lenové
odbor(. Zde probi ha 7 iva debata prakticky o vSech aspektech odborové organizace a
politiky, poskytuje ¢lendm pFi stup k informaci m a dava jim moZ nost vyjadfit se v

zalez itostech souviseji ci ch s odbory.

VeFejna kampan nedosahla svého konecného ci le, protoZ e predseda odbort zistal
odvolan, ale poskytla dalSi impuls organiza¢ni kampaniti m, Z e umoz nila
zaméstnanclm ztotoZ nit se se sti Z nostmi vyjadienymi odbory a ukazala jim, Z e zména
je moz na, jako napf. v ispé€3sné kampani proti nedéIni praci. Do kvétna 2020 se Clenstvi
v odborech zvysilo z 1 procenta na 3 procenta zaméstnanc(, coz bylo povaZ ovano za
docela Uspéch s ohledem na uzamceni Covid-19 a pfedchozi vyhozeni prezidenta, které
mélo zastraSit pracovni ky.

Zkoumani pracovni ch podmi nek prostfednictvi m rozhovorta prizkumu pracovni kds
vysledky prezentovanymi ¢lenlm posi lilo vnitFni soudrZ nost. Néktefi potencialni
Clenové, ktefi se anonymné UCastnili telekonferenci prezentuji ci ch vysledky vyzkumu,
pozdéji vstoupili do unie. Vysledky vyzkumu také umoz nily svazu formulovat poz adavky
na management. Zati mco spole¢nost vétSinu sti Z nosti odmi tla, vedeni vydalo

pi semné pokyny k problematice evidence pracovni doby, podle kterych se pfi prava na
praci méla poci tat jako pracovni doba. To bylo v souladu s poZz adavkem odboru a bylo
predloZ eno potenciadlni m i skute¢nym ¢lenlim jako dlkaz efektivity odboru. Odbory také
Uspésné zaltocily na praktiky spolecnosti posi lat pracovni ky domu pred koncem smény,
kdyZ jsou trZz by ni zké, aby bylo dosaZz eno denni ch ci 10 produktivity, aniz by se
zapoci tavaly planované hodiny, jako by skute¢né odpracovali. To pfedstavuje poruseni
slovinského pracovni ho prava.

V prvni poloviné roku 2021 unie vytvorila koalici s ekologickym hnuti m a aktivné se

zapojila do kampané proti zakonu o vodni regulaci navrz enému vladou, ktery byl
nasledné v referendu s velkym naskokem zami tnut.

Béhem kampané se unie zviditelnila, protoz e ji kritizovala média bli zka pravicové vladé
(jeden ¢lanek znovu tweetoval tehdejSi premiér Janez Jan3a) i pravni k najaty Discem
(vyznamny liberalni oponent vliady). Oba kritizovali odbory za pFekroceni (zkého
zaméfeni na mzdy a pracovni podmi nky. V reakci na to se shromaz dilo ekologické
hnuti

7. Techniky mapovani se skladaji ze seznamu pracovni klina pracovisti, na néZ se zaméfuje odborova organizace,
a jejich hodnoceni pred nadborem z hlediska jejich sklonu stat se ¢leny se zvlastni m dlrazem na ty, ktefi se
té3i respektu svych kolegC (Blyton a Turnbull 2004: 131).
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odborg, pricemz mnoho aktivistlse pripojilo k Gsili o nabor ¢lenfiodborlti m,z e
oslovovali zaméstnance, kdyZz odchazeli z prace na konci ve€erni smény. Tyto ,, vecerni
akce" prinesly nékolik novych ¢lenlia mnoho novych kontakt(mezi pracovni ky, které
pozdéji osobné oslovili a pfesvédcili, aby se pridali.

Svaz aktivné vyuz i va socidlni média ke komunikaci s potencialni mi ¢leny a osobné
oslovuje ty, kterym se li bi pfi spévky svazu. Dopad pFi tomnosti na socialni ch si ti ch

byl odhalen ve druhé poloviné roku 2021, kdy management nabi dl pracovni kim pfi lohy
k jejich pracovni m smlouvam pro do¢asné navySeni pracovni doby; odbory to ve svych
kanalech kritizovaly kvCii niz $i hodinové sazbé, coz zaméstnance primélo k odmi tnuti
nabi dky spole¢nosti. Doslo tak k prvni mu pfi mému kontaktu mezi centralou spolecnosti
a novou predsedkyni odbor(, kdyZ sev jeji prodejné objevili dva zaméstnanci z
personalni ho oddéleni na diskusi o otdzkadch zaméstnanosti.

V pri padé Disco nejde jen o pfesun do hostitelské zemé vzoru nepratelského
odborafstvi , kterym nepochybné je, ale také o pFi pad posunu od druz stevni k
kontradiverzitni odborové strategii v kombinaci s organizovani m, kdy tradicni pfi stupy
se ukazuji jako nez ivotaschopné. Ukazuje také rozsahlé vyuz i vani vypUjcenych zdrojl
tvari v tvar nedostatku strukturalni ch, asocia¢ni ch a institucionalni ch silovych zdrojG.
Vysledky téchto strategii zUstavaji otevienou otdzkou, proto? e je tfeba vyhrat
kolektivni vyjednavani aformalni uznani odbord, zati mco pracovni podmi nky se
zdaji horsi nez u tradi¢ni ch maloobchodni ki, zejména pokud jde o intenzitu prace,
otazky zdravi a bezpecnosti a tvrdou discipli nu. Pocet ¢lendise vak do bfezna 2022
zvysil na 7-8 procent zaméstnancy, a to i pFes vysokou mi ru fluktuace pracovni ch sil. S
nadseni m ¢lenlipohanénym zisky, které se snadno uznavaji jako malé, se zda, 7z e
odborova strategie prinasi vysledky.

4. Automobilovy primysl a sektor kovovych a elektrickych zafi zeni

Tento sektor zaméstnaval v roce 2019 odhadem 35 000 zamé&stnancl (GIZ ACS a GZS
2020), z nichz 80 % ma budstandardni pracovni smlouvy, nebo jsou stalymi

agenturni mi zaméstnanci na plny ivazek.8 Primérné mzdy se pohybovaly kolem 93 %
primérné narodni mzda.9 Jak ukazuji tabulky 1.1 a 1.2, podi | nadnérodni ch spolec¢nosti
na pridané hodnoté vzrostl ze 41,8 procenta v roce 2008 na 72,8 procenta v roce 2018,
zati mco jejich podi | na zaméstnanosti se zvysil z 38,5 procenta na 71,5 procenta. cent.
Produktivita a mzdy byly v MNC v roce 2019 jen mi rné vyssi .

Nejvétsi odborovy svaz organizuji ci tento sektor je Sindikat kovinske in elektroindustrije
Slovenije (SKEI; Odborovy svaz kovodélIni ki a elektrotechnikl Slovinska), ktery si narokuje
oficidlni zastoupeni v kaZz dém ze tfi pododvétvi kov(, kovovych materialla slévaren

a elektroniky a elektrotechniky. primysl zafi zeni . Zaméstnavatelé jsou organizovani
predevsi m GZS a ZDS. Hustota Unie v celém odvétvi je stabilni , pravdépodobné mezi
25 a 30 procenty, ale ponékud niz 3i ve vyrobé& motorovych vozidel.

8. SURS, https://pxweb.stat.si/SiStat/sl, k dispozici na vyz adani .
9. SURS, https://pxweb.stat.si/SiStatData/pxweb/sl/Data/-/0701011S.px
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Na toto odvétvi se vztahuji tfi kolektivni smlouvy, jedna v kaZz dém z vySe uvedenych
pododvétvi , a ve vSech se uplatfuje mechanismus roz3i feni . Dohody se tykaji mzdy a Fady
podmi nek, v€etné v tomto pri padé urcité Upravy nestandardni ho zaméstnavani . Zda se,
Z e jsou pro pracovni ky vyhodnéjsi nez dohoda pro obchodni sektor, ale také poskytuji
zaméstnavateldm vétsi flexibilitu, zejména pokud jde o pracovni dobu. Podle hlavni ho
vyjednavace SKEI vi ce neZ polovina odborové organizovanych spole€nosti uzavrela
podnikové kolektivni smlouvy.

Podle prezidenta SKEI nejsou mezi tuzemskymi a zahrani¢ni mi podniky, pokud jde o jejich
vztahy s podnikovymi odbory, Z 4dné vyznamné rozdi ly (rozhovor 2.13 a 2.14).

NejdlieZ itéjsi m faktorem ovliviuji ¢i m sdruz ovani do odbor(je zplsob vstupu, protoZ e
se zda, Z e je mnohem obti Z néjSi sdruz ovat lokality na zelené louce v porovnani se
zachovani m odborové organizace v investici ch do brownfields, coz je castéjsi zpUsob
vstupu. Zda se, Z e zahrani¢ni nadnarodni spolecnosti jsou ochotnéjsi vstupovat do
kolektivni ho vyjednavani na Urovni spole¢nosti , zejména ty, které pochazeji z némecky
mluvi ci oblasti, i kdyZ to m({Z e byt zplsobeno ti m, Z e jsou jednoduse vétsi neZz domaci
spolecnosti. Kategoricky vSak odmi ta tvrzeni , Z e slovinSti manaZ efi jsou jakymkoliv
zpUsobem obranci socialni ho dialogu nebo Z e domaci vlastnictvi je v jakémkoli ohledu
pFi znivéjsi pro odbory. Domaci izahranicni spole¢nosti maji zajem prenést stale vétsi
pocet ustanoveni na podnikové kolektivni vyjednavani . Kone¢né, podnécovani hospodarské
soutéZ e o investice a znevyhodriovani pracovni kliv jednom mi sté oproti pracovni kim v
jiném nepredstavuje dliez ity faktor. Nadnéarodni spolecnosti by mohly ohrozit pfesun
vyroby, ale zastupce je pfesvédcen, Z e podlehnuti témto hrozbam zastaveni provozu
pouze zpomaluje ekonomicky rozvoj a rist mezd:

Mysli m, Z e v této oblasti svym zpUsobem postupné dospi vame. Samozifejmé, strach

je vz dy pri tomen a nakonec se ukaz e, z e [mzdy] jsou faktorem [v rozhodovani
nadnarodni ch spolecnosti ]. Ale moZ na je nékdy lepsi , kdyz odejdou radé&ji dFi ve

nez pozdé&ji. Protoz e ti mto zplsobem uvolfuji prostor pro ostatni , ktefi mohou byt lepsi .
(Rozhovor 2.14)

Vedeni odborového svazu se domni v4, Z e existuje spole¢ny zdjem se zaméstnavateli,
v€etné zahrani¢ni ch nadnarodni ch spolecnosti , a proto pFijalo striktné kooperativni
strategii. Proces zaloZ eni odborové organizace ve firmé obvykle zaci na telefonatem
nespokojeného zaméstnance. Nasleduje schizka s pracovni ky, a pokud dojde ke shodé
ohledné organizovani odbor(, kontaktuje zastupce oborového svazu spole¢nost, domluvi
si pohovor a vysvétli , Z e se chysta zaloZ it odborova organizace, snaz i c se presvédcit
vedeni, Z e je v v nejlepsi m zajmu obou stran, aby v3e probi halo tak hladce, jak je to jen
moZ né. Management se jen zf'i dka brani odborové organizaci.

Kolektivni vyjednavani a socialni dialog jsou tedy nastroji volby pfi jednani se
zaméstnavateli. Navzdory kooperativni mu pFi stupu je odborovy svaz schopen mobilizovat
své Cleny, kdyZ je to potfeba: odborové svazy v tomto sektoru zaznamenaly nejvys3i Uroven
stavkové aktivity ve slovinské soukromé ekonomice v obdobi 2009-2018, pficemz SKEI je
jedni m z mala odborovych svazlischopnych uskutecnit Uspésnou celoodvétvovou stavku po
roce 2009 (2 unec 2019: 25. a 29.-30.).
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Pfijednani s evropskymi nadnarodni mi spole¢nostmi SKEI ¢asto vyuz i va kontaktls odbory v
domovské zemi, ale vétsinou proto, aby odbordm umoz nil zi skat informace o finan¢ni ch
podmi nkach a trendech napfi ¢ nadnarodni mi spole¢nostmi béhem kolektivni ho vyjednavani,
nikoli jako prostfedek natlaku na centralu. Medialni tlak v hostitelské zemi a pFi mé kontakty s
centrdlou mohou byt také pouz ity, ale nejsou zvlast dllez ité.

Svou strategii ve vztahu k pracovni kdm svaz zaklada na servisni m modelu, zejména v podpore
jednotlivych ¢lenlive vztazi ch s vedeni m a pfi zajist ovani dodrZz ovani zakonua kolektivni ch
smluv. Soudni spory a pravni pomoc jsou dileZ itymi nastroji. Mezi dal3i sluZ by patfi pCjcky za
sni Z ené Urokové sazby a rizné spotrebitelské vyhody a sportovni akce poradané odbory, jako
jsou rybarské a fotbalové turnaje. Pfestoz e je SKEI v pFi padé potfeby schopna mobilizovat ¢leny
k protestni m akci m, nezda se, Z e by pfijala aktivni organiza¢ni pfi stup.

4.1 Appliprod - vyrobce doméci ch spotfebit(i

Appliprod je vyrobcem domaci ch spotiebicd, ale dvé dcefiné spole¢nosti spole¢nosti - vyrobci
naradi a prdmyslového vybaveni - jsou soucasti slovinského automobilového a mobilni ho
klastru. Jako zaméstnavatel je spole¢nost nesmi rné dllez itd pro mi stni komunitu a je vyznamnym
exportérem ze Slovinska. Dlouho byla povaZ ovana za vzor a za urcovatele trenddv

pracovnépravni ch vztazi ch, jako napri klad v roce 2009, kdy vypukla spontédnni stavka s kone¢nym
reSeni m, kterd o nékolik mési ctipozdéji vyvolala velmi podobné zvy3eni narodni minimalni

mzdy. Appliprod zaméstnava pribliz né 10 000 pracovni kdv celé Evropé, z toho asi 6 000 ve
Slovinsku.

Po nékolika letech hlubokych problémd byla spolecnost, ktera byvala jednou z nejvétsi ch
nadnarodni ch spole¢nosti se si dlem ve Slovinsku, v roce 2018 prodana ¢i nské nadnarodni
spole¢nosti s desi tkami tisi ¢ zaméstnanclipo celém svété. Na strané kupuji ci ho byl motivaci k
prevzeti pravdépodobné pfi stup na evropsky trh, rozsi Feni sortimentu a pfi stup k technologii m.
Spole&nost byla také silné v inovativni m designu; Vyzkum a vyvoj z(stava soustfedén ve Slovinsku

a byl dokonce rozsi fen v roce 2020, kdy se Appliprod stal centrem vyzkumu a vyvoje MNC pro
kuchyriské spotfebice a pracky.

Novi majitelé nicméné prinesli zvySené spoléhdni se na nestandardni , pfedevsi m smlouvy na
dobu urcitou a na za¢atku roku 2020 oznamili propousténi zhruba 1000 pracovni k(. Po prevzeti
doslo také k vyraznému zvyseni intenzity vyroby s prudkym naristem fyzickych produktivita.

Vzhledem k tomu, Z e se jedna o brownfield investici ve spole¢nosti s vysoce rozvinutymi
primyslovymi vztahy, nové vedeni od pocatku akceptovalo odbory a kolektivni vyjednavani , ale
méné chapalo podnikovou radu:

Bylo pro nas t&Z ké jim vysvétlit podnikovou radu. [...] Rekli: Ano, mate né&jaky druh

socialismu a samospravy. Ale my jsme odpovédéli: Ne, médme spolut€ast pracovni ki
(Rozhovor 2.10)
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Vedeni nikdy nevzneslo namitky proti existenci podnikové rady, ackoli zahrani¢ni
manaz efise jen zfi dka U€astni schizi , kde nékdy dochézi k ostrym vyménam nazor(
mezi zastupci zaméstnancla vedeni m. Pfedseda odborového svazu nema problém s
pFi stupem k Fediteli spole¢nosti, i kdyZz vztahy s managementem jsou nyni spi Se
obchodni a méné konsenzudlni nez vdomaci m vlastnictvi .

Struktury zastupovani zaméstnancUl prosly po prevzeti podstatnymi zménami. Se
zaclenéni m do evropskych operaci MNC byla stavaji ci evropska rada zaméstnancd
(EWC) rozpusténa a nova, kterd bude pokryvat Sirsi skupinu, musi byt teprve vytvorena.
Doslo také ke zméné pravni ho statutu Appliprodu z akciové na spole¢nost s ru¢eni m
omezenym, coz znamenalo zruSeni dozorci rady, v ni Z byli dfi ve zastoupeni zastupci
zaméstnancg, ¢i mz byli pracovni ci zbaveni dlleZ itého kanalu zastupovani .10 Pracovni
Feditel si po prevzeti funkce ponechal., ale bez podplrného mechanismu zastupct
zaméstnanclv dozorci radé byl jeho vliv slabsi . Kromé toho odesel v roce 2021 do
dlichodu a zda se, Z e vedeni vlbec nema zajem najmout nadhradu. Viechny tyto zmény
podstatné omezily tok informaci k odboridm.

Za novych vlastni ki doslo k vyraznému posunu v pfi stupu od vztahlzaloZz enych na
konsensu ke vztahm poznamenanym manaz erskym unilateralismem. Propousténi
ozndmené v breznu 2020 bylo odmi tnuto a nakonec bylo odvraceno (viz ni Z e), zati mco
hrozby pfemi sténi jsou vSudypfi tomné, ale nezda se, Z e by hraly hlavni roli. Nové
vedeni se pokusilo zvysit podi | variabilni mzdy a navzdory odporu odbortjednostranné
zavedlo systém odmérovani podle vykonu. Tento reZ im v3ak selhal, protoz e ti
pracovni ci, ktefi z néj méli financni prospéch, s ni m odmi tli mi t cokoli spolec¢ného a
tvrdili, Z e je nespravedlivy.

Po téchto nelspési ch unilateralismu se zda, Z e management zacal akceptovat roli svazu
jako partnera pro vyjednavani , coz dava jistou legitimitu opatfeni m, na kterych se
dohodnou. Navzdory vétsi m obti Z i m pfi dosahovani kolektivni smlouvy z(stavaji
zdédéné pracovni normy z velké ¢asti nedotCeny, zati mco mzdy nejhire placenych a
pracovni kis nedostatkovym kvalifikacni m profilem jsou pravidelné vyjednavany, aby
odraz ely zvySeni minimalni mzdy a sni Z ily fluktuaci.

Celkova strategie odborového svazu v Appliprodu vi¢i managementu z(stavé do znacné
mi ry kooperativni , protoZ e prez iti a Uspéch spolecnosti jsou stale povaz ovany za
dliez ity spolecny ci I. I pfes zménu vztah(is managementem odbor vni ma prevzeti
pozitivné jako faktor stabilizuji c¢i finan¢ni pozici spole€¢nosti. Odbory €asto prezentuji
své poz adavky jako v souladu s ci li spole¢nosti, napfi klad zdGraznéni m loajality
dlouholetych zaméstnancd, kdyz argumentuji proti smlouvam na dobu urcitou.

10. Pravni predpisy stanovi urcity pocet ki'esel pro zastupce zaméstnanciina trovni spravni rady v akciovych
spole¢nostech (jak dvoustupriové, tak ve spolecnostech s jednou strukturou spravni rady), nikoli vsak ve
spole¢nostech s ru¢eni m omezenym. V akciovych spolecnostech i spole¢nostech s ru¢eni m omezenym s vi ce nez 500
zaméstnanci m& e podnikova rada navrhnout zastupce zaméstnanc(ive spravni radé (Feditele zaméstnancd),
kterého pak jmenuje dozor¢i rada (ve spolenostech s dvoustupiovou strukturou); nebo jeden z vykonnych Fediteld,
ktery je poté jmenovén predstavenstvem (ve spolecnostech s jednou strukturou predstavenstva).
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PFi konfrontaci s manaz erskym unilateralismem se odbory mohly pokusit preji t k vi ce
kontradiktorni mu p¥i stupu, ale mobilizace pracovni kiise ukazala jako obti Z na se
zvysenym podi lem pracovni ki's nestandardni mi smlouvami a po ozndmeni propousténi
v roce 2020. Mi sto toho odbory vyuz ily své instituciondlni zdroje moci prostfednictvi m
Feditele zaméstnanclia odbory kontrolované podnikové rady, kterd ma statutarni roli v
postupech hromadného propousténi , a dokazala proces zastavit. A konecné, se

sni Z enou schopnosti mobilizovat pracovni ky se odbory stale vi ce obracely k
vypUj¢enym zdrojdm a budovaly koalici s mi stni komunitou pro protestni akce, véetné

mi stni ho tisku, aby vyvinuly tlak na vedeni a vystavily spole¢nost Spatné publicité.

Jak pFiznava predseda svazu:

PFedsedou odborového svazu jsem od roku 2009. Ale ted'’kdyZ se [novy majitel] a
tohle vSechno zacalo di t, zapojuji se do mi stni komunity mnohem vi ce nez
dri ve. (Rozhovor 2.10)

Kombinace proceduralni ch prostfedk(, medialni ch kampani a protesttbyla nakonec
Uspésna v zabranéni propousténi , protoZ e zi skala dostatek casu, neZz se zvedne

poptavka po produktech spolecnosti, coz donutilo management opustit plany na
hromadné propousténi .

Mezinarodni kontakty existuji , vétSinou v ramci IndustriALL Europe, a mohly by byt
potencialné uz ite¢né, ale jsou uchovavany jako zbran posledni instance. Ve vztazi ch s
Clenskou zakladnou si svaz zachovava prevaz né servisni strategii. Velka ¢ast naboru
¢lentse odehravala na shromaZz déni ch pracovni kg, i kdyZ tato byla béhem pandemie
Covid-19 ukoncena.

Abych to shrnul, pfevzeti otestovalo si lu odborlv Appliprodu. Tvari v tvar prudkému
obratu od dlouhé tradice vztahtzaloZ enych na konsensu k unilateralismu i zeni se
unie ocitla Spatné pFipravena, ale pfesto dokazala vyuz i vat institucionalni zdroje s
jistou mi rou flexibility a kombinovat je s vypUicenymi zdroji poskytovanymi mi stni
komunitou. Odolnost se vyplatila a odborlm se podafilo zachovat vétSinu pracovni ch
norem, zati mco po nékterych nelspési ch si nové vedeni uvédomilo hodnotu

kolektivni ho zastoupeni pracovni ki, se kterymi Ize vyjedndvat. Nejslabsi m ¢lankem se
zda byt pfi stup odborlke ¢lendm, protoZ e pfi absenci zavedenych cest pro nabor ¢len(
se ukazalo, z e ani vyhoda velkého pracoviSté v byvalé basté odborarstvi nepredstavuje
prekdz ku postupnému Upadku. v mi Fe hustoty.

4.2 Autosup - dodavatel pro automobilovy primysl

Tato spolecnost byla ve vlastnictvi riznych statem Fi zenych fond(, véetné , Spatné
banky”, a byla jednou ze spole¢nosti uvedenych k privatizaci v roce 2013. Spolecnost
vyrabi elektricka zafi zeni pro automobilovy primysl a dalsi primyslova odvétvi a ma
dlouhodobé smlouvy s nékolika vyrobci primyslovych vozidel a rozvi jela vlastni
automobilovy program. Jeji export dosahuje pfibliz né 97 procent produkce. V roce 2014
jej koupil némecky dodavatel autokomponentdizaméstnavaji c¢i témér

Jsou nadnéarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dlkazy ze Sesti zemi stfedni a vychodni Evropy 4



Machine Translated by Google

Branko Bembi¢

100 000 pracovni ki S pFibliz né 1500 lidmi doma a dal$i mi 1000 v zahranici pred prevzeti m mél
Autosup vz dy velky vyznam pro regionalni ekonomiku.

Jiz pred prevzeti m méla spolecnost silné oddéleni vyzkumu a vyvoje, do kterého znacné investovala

a kde bylo zaméstnano pribliz né 8 procent v3ech jeji ch zaméstnanct ve Slovinsku.

Pét let po prevzeti se zaméstnanost v zavodech v zemi zvysila o jednu tfetinu a dosahla pribliz né 2
000 pracovni kg, zati mco oddéleni vyzkumu a vyvoje se rozrostlo jesté rychleji, na pribliz né 300
pracovni ki, coZ predstavuje asi 15 procent celkové zaméstnanosti.

Slovinsky zavod se stal jedni m z patnacti hlavni ch center vyzkumu a vyvoje v nadnarodni spolecnosti.
Pfevzeti tedy pro prebi raji ci spole¢nost znamenalo pFi stup k levné, ale vysoce kvalifikované odborné
pracovni si le a také k vyrobni m zafi zeni m.

Po prevzeti byla ¢ast vyroby prevedena z Rakouska, vyuz ila niz 8i ch mezd ve Slovinsku, ale vyvolala
nevoli a obavy tamni ho vedeni , Z e zni novy vlastni k udéla ni zkonakladovou vyrobu. Ve skute¢nosti
rostla nespokojenost pracovni kiise mzdami, jejichz vychozi Uroverzaostavala za relativné rychlym
ristem zakonem stanovené minimalni mzdy, ¢i mZ se stale vétsi podi | pracovni ki dostaval na
minimum. Kromé toho, jak se spole¢nost snaz ila prildkat inZ enyry na zpfi sfuji ci se pracovni trhs
vysokymi nastupni mi platy, doslo k naruseni seniorni ch rozdi |G, coz mezi starSi miinZ enyry vyvolalo
nevoli. Odborovy svaz tak poz adoval novy systém vyplaceni mezd.

PFed pFrevzeti m pracovali slovinsti manaZ efi na novém platebni m systému ruku v ruce s odborovou
organizaci , ktera byla v kaz dém pfi padé hluboce zapojena do kaZz dodenni ho provozu spole¢nosti a
regulace pracovni ch procest(rozhovor 2.11).

Podobné jako u Tradiret zahrani¢ni kupec pred pfevzeti m souhlasil se zavaznymi zavazky poz adovanymi
odbory ohledné socidlni ch otdzek a rozvoje spole¢nosti v péti letech po prevzeti , pficemz nové vedeni
bylo rovnéz hlaseno jako velmi oteviené obchodu. svaz.

Okamz itym kamenem Urazu se v3ak ukazal novy systém vyplaceni mezd: sjednany systém by nastavil
nejniz 8 nastupni mzdu na drovni minimalni mzdy a mzdova struktura by byla stlacena, aby se

udrz elo vysledné zvySeni celkové mzdy. (Cet na 8-12 procent. Vrchni vedeni to povaz ovalo za
nepfrijatelné vysoké a rozhodlo se vystoupit z jednani a zaujmout nepréatelsky pri stup k zastupcdm
zaméstnancdnami sto predchozi ho druz stevni ho.

Obvinéni m odborového svazu z destruktivni ho chovani snahou o zvyseni nakladdnad jakoukoli mi ru,
ktera byla primérena, tok informaci do odbor( pfes noc vyschl.

Nasledovala zména akcionarské struktury na spole¢nost s ru¢eni m omezenym, ke které doslo kratce
po prevzeti akterd znamenala zruSeni dozor¢i rady, ¢i mz byli pracovni ci zbaveni dlieZ itého zdroje
informaci a vlivu. Byla zruSena zavedend praxe odborového seminafe pro nové zaméstnance, ktery se
konal po povinném 3koleni BOZP a ktery predstavoval jediny nejdlleZ itéjsi kanal pro ndbor odbor(.
Nakonec se vedeni pokusilo takticky rozdélit zastupce zaméstnancliti m, 7 e odmi tlo poradat spole¢na
zasedani odborové organizace a podnikové rady, ponechalo spolupraci s odborovou organizaci a

snaz ilo se izolovat ty prvni .
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Vedeni se také pokusilo prevzi t kontrolu nad podnikovou radou, i kdyZz volby do tohoto
organu, které se kvlli pandemii konaly postou, nedosahly potfebného kvéra. Zastupctim
pracuji ci ch byla také ¢asto pfipomi ndna moZz nost pfemi sténi vyroby, ale vzhledem k
investi¢ni m plandm nadnérodni spolecnosti a nedostatku pracovni ch sil ve Slovinsku
tyto hrozby do zna€né mi ry ignorovali.

Rostouci konflikt byl nakonec vyFeSen po protestni akci. Poté, co se vedeni stahlo z
jednani a zacalo na zastupce zaméstnanclvyvi jet tlak, tito zastupci nejprve reagovali
medidlni kampani a pfi mym kontaktovani m centrdly spole¢nosti s dopisem
podepsanym velkym po¢tem zaméstnanct To rozzufilo mi stni vedeni . Jakmile si
odborari uvédomili, Z e vedeni neni ochotno souhlasit s novym mzdovym systémem,
vyhlasili varovnou stavku a poz adovali ploSné navySeni o 15 procent, podstatné zvyseni
pri platkéiza dovolenou a vraceni dovolené za kalendarni rok. narok, ktery vedeni
béhem konfliktu odeprelo.

Viystraz na stavka byla velmi Uspé3na. Vedeni souhlasilo prakticky se vSemi poZ adavky
odbord(s vyjimkou mezd, které byly zvySeny o 5 procent v roce 2021 a o dalsi ch 5 procent
plus inflace v roce 2022) a znovu zménilo svij p¥i stup. Obnovil se tok informaci od
vedeni k odbordm a odbory ve spolupréci s personalni m oddéleni m oZ ivily prace na
novém systému vyplaceni mezd.

Do spravni rady byla jmenovana mi stni manaz erka s kompetenci v oblasti socialni ho
dialogu a vedouci personalni ho oddéleni byla nahrazena jinou, ktera je vi ce naladéna
na spolupraci a zda se, Z e odbor vni ma jako partnera ve svém Usili osni Z eni fluktuace
pracovni ch sil. Nakonec byly dohodnuty nové predpisy o pracovni dobé a dovolené za
kalendarni rok, jak to poz adoval svaz. Celkové se vztahy vyrazné zlepsSily.

Navzdory konfliktu prijala odborova organizace ve svém pfFi stupu k managementu
dikladné kooperativni strategii, protoZ e je orientovana na rozvoj spolecnosti a jeji
Uspéch na trhu, pficemz uprednostriuje svou dlouhodobou roli poskytovatele cennych
vstuptz hlediska pracovni klia pFi usnadrovani pracovni procesy. Dokonce i sporna
otazka systému vyplaceni mezd byla formulovana jako prostfedek ke sni Z eni fluktuace
vysoce kvalifikovanych odbornych pracovni kil Odboréari také nevahali podepsat dohodu
o kratSi pracovni dobé s odpovi daji ci m sni Z eni m mezd, aby podpofili spole¢nost v
dobé pandemie.

Takovy kooperativni pfi stup odbort byl viak pfFijat z pozice si ly. Hlavni mi silovymi
zdroji, kterymi odbory disponuiji , jsou strukturalni moc, di ky velkému podi lu vysoce
kvalifikovanych pracovni kdspolu s napjatym trhem prace pro inZ enyry, a znacné s la
asociace a organizacni si la, jak stavka dostate¢né ukéazala. S podporou téchto zdrojlse
unie opi ra o tradi¢ni nastroje kolektivni ho vyjednavani a socialni ho dialogu, ale v

pri padé potfeby se ochotné uchyli k mobilizaci:

Rozdi | je patrny. Novy tym evidentné nezjistil, Z e odbory maji takovou moc a vliv
a tato varovna stavka jim dala studenou sprchu. (Rozhovor 2.12)
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Odborovy svaz vyuz il svych mezindrodni ch kontaktlke shromaz avani informaci o zahrani¢ni m
kupci, kdyZz se spole¢nost dostala do uz 3i ho vybéru potencialni ho nového vlastni ka, ale po
prevzeti nehraly vyplj¢ené zdroje - tedy mezindrodni kontakty prostfednictvi m EPR - pfi li$
vyznamnou roli. EPR je z pohledu zastupctdtieZ itd predevsi m proto, 7 e umoZ fuje mi stni mu
odborovému svazu pfi my kontakt s centralou a obchazi mi stni vedeni .

PFi stup svazu k €lenstvi by vSak mohl byt zdrojem dlouhodobéjsi ch problému. Strategie se z
velké Casti opi rad o servisni model, pficemZ nejdlleZ itéj$i misluZz bami jsou organizace réznych
akci , sportovni a prévni pomoc. Cenové podle zastupitelfiocefuji i moZ nost ovliviiovat vnit¥ni
stanovy spole¢nosti upravuji ci pracovni zéleZ itosti. S malym poctem novych ¢lenlia starnouci m
¢lenstvi m se hustota odbortv Autosup sni 7 ila. Spoléhani se na zaméstnavatelem poskytnuty
pFi stup k ndborovym prostifedkim se zde, stejné jako v mnoha slovinskych spole¢nostech, m& e
ukazat jako zna¢na odpovédnost v pfi padé vleklych konflikt(, v p¥i padé, 7z e by odbory musely
vymyslet sebevédoméjsi pri stup k ndboru.

5. Diskuse a zavéry

Vy3e uvedené prFi pady ukazuji , Z e pFi chod nadnarodni ch spole€nosti mél podstatny dopad na
prdmyslové vztahy ve Slovinsku. Obraz je obrazem zahrani¢ni ho vlastnictvi , které pfinasi velké
pFevraty v zavedeném vzoru slovinskych primyslovych vztahspolu s pokusy o pFeskupeni
mocenskych vztahtve prospéch kapitélu a managementu.

Tém Ize do ur¢ité mi ry €elit zmé&nami odborovych strategii .

Nejviditeln&jSi zmény se tykaji institucionalni oblasti. TkdyZz ve vétSiné pfi padovych studii byla
zahrani¢ni mi vlastni ky akceptovéna existence odborta pfi tomnost kolektivni ho vyjednéavani v
podnici ch, u tfi ze CtyF bylo naruseno zavedené institucionalni usporadani : dozorci rady, které
mély vyhrazena mi sta pro zaméstnance. zastupci byli zruSeni; EWC jedné slovinské nadnarodni
spole¢nosti byla rozpusténa; doslo k pokusim nahradit odborovou organizaci podnikovou radou;
a také doslo k porudeni formaini ho prava a/nebo kolektivni ch smluv.

Kromé zmén v (zce chapanych instituci ch nabraly snahy o pretvofeni rovnovahy moci rizné
formy od p¥i mého rozbiti odbordignorovani m jejich existence, zabranéni m néboru a
propusténi m odborového predaka (Disco); rozSifovani podi lu nestandardni ch zaméstnani a
vyhroZz ovani velkym propousténi m (Appliprod); a naruseni zavedenych kanaltinéboru,
omezovani informaci a pokusy o kooptovani a prevzeti podnikové rady (Autosup). Zaji mavé
v3ak je, Z e ani v jednom z obou vyrobni ch zavodlv tom vSem nehrdly hlavni roli hrozby presunu.

Déle je dlleZ ité poznamenat, 7 e prenos praktik primyslovych vztahlze zapadni Evropy neni
nutné p¥i znivy pro si lu odbordve Slovinsku, jak ilustruji nase dva pfi pady némeckych
nadnarodni ch spolecnosti . V pfi padé Disco prevod prinesl podstatné niz i pracovni standardy
nez ty, které prevladaji ve slovinském maloobchodni m sektoru, zati mco pokus nahradit
odborovou organizaci podnikovou radou v pfi padé Autosup byl zjevné snaha odbory prekonat.
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Jak na tyto pokusy reaguji odbory a jsou Uspésné pri prekonavani vyzev? Jak ukazuji nase

pfi padové studie, kdyz celi me snaham managementu pretvoFit vnitFni vztahy, tradi¢né
kooperativni odbory pridaly na svij luk vi ce nepratelské struny, mobilizovaly rizné zdroje a
nasadily Sirokou $kalu nastrojd Na zakladé nasich pfi padovych studii jsme schopni navrhnout
nékolik hypotéz o faktorech, které ovliviuji Uspéch odborlv zahrani¢ni ch nadnérodni ch
spole¢nostech.

Instituciondlni zdroje moci, definované budjako , socialni kompromisy, které byly dohodnuty v
minulosti” (Doérre et al. 2009: 37), nebo ,, dédictvi “ existence odborUa kolektivni ho vyjednavani

v investici ch do brownfields, se zdaji byt jedinym nejddlez itéjSi m prvkem v obchodu. pFi tomnost
odborta praxe kolektivni ho vyjednavani . Jak navrhuje vétSina zastupct odborovych svaziv

tomto odvétvi , zahrani¢ni nadnarodni spole¢nosti maji tendenci tyto dvé zakladni instituce
primyslovych vztahlve Slovinsku akceptovat. Ale, jak je ukdzano v Appliprodu, i kdyZ starsi

verze m(Z e pomoci, neni zarukou vylep3seni .

Nejicinnéjsi m nastrojem umoz fuji ¢i m odbordm dosahnout hmatatelnych vysledkd
prostiednictvi m kolektivni ho vyjednavani se zda byt mobilizace, kterd vSak m& e vyz adovat
bohaté organizacni a/nebo strukturdini silové zdroje. Nejzfetelnéji je to vidét v pfi padé
Autosup. Zde se odbordm podarilo konflikt vyFesit, zvysit mzdy a platy za dovolenou a pFinutit
vedeni ke spolupraci s odbory mobilizaci ¢len(, a to i pres snahu omezit struktury zastoupeni
zaméstnancu (institucionalni moc) a odbory odsunout na vedlejsi kolej.

Kromé pouhé existence odborUa kolektivni ch smluv jsou dliezZ ité zdroje institucionalni moci,
protoZ e odbory se na né mohou spolehnout pfi obrané dosaz enych zisk(ia zlepSovani
pracovni ch podmi nek. Tradiret poskytuje jasny pfi klad institucionalni moci, ktera nebyla
zpochybnéna vedeni m a kterd umoz nila odbordm zlepsit pracovni podmi nky. Odborovy svaz v
Appliprodu hojné vyuz i val institucionalni ch opatfeni k odloZ eni hromadného propousténi

o nékolik mési c(, dokud se nezvedne poptéavka, nacez byly plany na propousténi zruseny.
Navi ¢ si vedeni spolecnosti nakonec uvédomilo nevyhody manaz erského unilateralismu.

DalSi m pfi kladem je Disco, kde identifikace poruSovani pracovnépréavni legislativy a sektorové
kolektivni smlouvy (instituciondlni moci) pomohla odbordm donutit spolecnost k dodrz ovani,
coz bylo nasledné pouz ito jako dikaz U¢innosti odbor.

Dal3i m ddlez itym aspektem institucionalni ho prostfedi je minimalni mzda, kterd se mezi lety
2020 a 2022 zvySila o témeér 15 procent, coz povzbuzuje odbory k vyjednavani o zvySeni mezd
v Tradiret, Appliprod a Autosup.

Tam, kde zakladni zdroje moci (strukturdini , asociacni , organizacni a instituciondlni ) chybf
nebo jsou nedostate¢né, mZ e pomoci kombinace toho, co existuje, a vyptj¢enych zdroja

PFi pady Appliprod a v jeSté vétSi mi Fe Disco jsou dobrymi pfi klady takovych alternativni ch
pFi stupd, protoZ e oba odbory vstoupily do koalic, pficemZ ten druhy prekonal tradi¢ni obavy
o mzdy a pracovni podmi nky. To se bohaté vyplatilo, pokud jde o zviditelnéni a podporu
ostatni ch hnuti . V souladu s nasimi o¢ekavani mi vyuz iti vypUjcenych zdrojdtaké znamenéa
zmény v nasazenych nastroji ch - medialni kampané a vyuz iti politického diskursu se objevuji
mnohem vi ce.
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prominentni v Appliprod a Disco nez v Tradiret a Autosup, kde tradi¢néjSi nastroje byly schopny
prinést vysledky.

Ponékud pFekvapivé, pFestoz e vétSina odborovych svazliv nasich p¥i padovych studii ch mad mnoho
mezinarodni ch kontakt(, nezdé se, 7 e by od nich mnoho ocekéavaly a spi Se se spoléhaji na mi stni
zdroje, které se zdaji byt i nadale dostate¢né efektivni .

Zda se, 7 e pou? iti organiza¢ni ch nastrojiima zasadni vyznam pro dlouhodobou 7 ivotaschopnost
slovinskych odbor(L Samotna sluZ ba se zda nedostate¢na pro udrz eni adekvatni ¢lenské zakladny,
zati mco spoléhani se na zaméstnavatelem udéleny pFi stup k budouci mu €lenstvi €ini odbory
zranitelnymi vi¢i sankci m ze strany zaméstnavatel(. Zda se, 7z e neulspéchy odbortv Autosup, Appliprod
a Tradiret ve zvySeni poctu ¢lenlipoukazuji na poti Z e pFinédboru ¢lend, i kdyZ jsou odbory schopny
prinést relativné velké zisky z kolektivni ho vyjednavani a také poskytovat Sirokou Skalu sluz eb. Na
druhou stranu odborova organizace v Disco dokazala vyrazné pokrocit masivni mi investicemi do
organizovani taktiky v nepréatelském prostiedi a dosaz eni m povrchné spi Se skromnych ziskd, pokud
jde o Ulevy zaméstnavatelQ.

A konecné, strukturdlni si la v podobé napjatych trhliprace a nedostatkovych dovednosti je zjevné
ddle? itd, jak naznacuje pfechod na trvalé smlouvy v Tradiret; pouhou mobilizaéni kapacitou odborové
organizace organizuji ci pracovisté s velkym podi lem nespokojenych profesionalni ch pracovni kéispolu
se silnym oddéleni m vyzkumu a vyvoje v Autosup; a schopnosti odbordvyjednat zlepSeni mezd téch,
jejichZz kvalifikagni profily jsou v Appliprodu nedostatkové. Zstava viak oteviené, zda lze tyto zisky
udrZ etvtéz kych ¢asech hospodarského poklesu.
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Slovinsko: Od korporativismu k lokalizovanému konfliktu

PFi loha

Seznam rozhovora komunikace

Rozhovor 2.1 Zéstupce pracovni ka, Tradiret ‘ Maloobchod / spolecnost
Interview 2.2 Zastupce pracovni ka, Tradiret Interview Maloobchod / spole¢nost

2.3 Zastupce managementu Rozhovor 2.4 Zastupce Maloobchod / spole¢nost

pracovni ka, Disco Interview 2.5 Zastupce Maloobchod / spoleénost

pracovni ka, Disco Interview 2.6 Zastupce ‘ Maloobchod / spoleénost
pracovni ka, Disco Maloobchod / spolecnost
Rozhovor 2.7 Zastupce pracovni ka, Disco Maloobchod / spoleénost
Rozhovor 2.8 Zastupce odbor( Maloobchodni / nérodni
Rozhovor 2.9 Zastupce odbord Maloobchodni / nérodni

Rozhovor 2.10 Zastupce pracovni ki, Appliprod Automotive a metal / spole¢nost
Rozhovor 2.11 Zastupci pracovni ki, Autosup Automotive a‘ metal / company

Rozhovor 2.12 Zastupce pracovni ki, Autosup Automotive a metal / company

Rozhovor 2.13 Zastupce odbort ‘ Automobilovy a kovovyroba / narodni
Rozhovor 2.14 Zastupce odbord Automobilovy a kovovyroba / narodni
Rozhovor 2.15 Aktivisté Cedra ‘ Narodni

brezen 2016
Unora 2020
cervna 2020
prosince 2018

listopadu 2019

2020-2022 (osobni

komunikace)

2021-2022 (osobni

komunikace)
ledna 2018
prosince 2021
Fi jna 2021
zari 2021
ledna 2022
ledna 2018

Cervence 2021

srpna 2021

Poznédmka: Nékteré rozhovory byly provedeny v ramci projektu SEGED financovaného Slovinskou vyzkumnou agenturou (J5-9335).
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Kapitola 3
@sko: PFetrvavani socialni ho dialogu tvafi v tvar
neochoté nadnarodni ch spolecnosti

Adam Sumichrast a Monika Martiskova

1. Urod

PFi mé zahrani¢ni investice (FDI) byly podporovany vladami jako hlavni hybatel ekonomického
rozvoje v zemi ch stfedni a vychodni Evropy, véetn& @ska, na pocatku 21. stoleti (Pavli nek et al.
2017). Politiky té doby se vétSinou zamérovaly na konkurencni nabi dky a vytvareni pravni ho
ramce pri znivého pro zahrani¢ni investory, jako je nabi zeni darovych Ulev pravnickych osob a
zména pracovnépravni ch predpisls ci lem sni 7 it Uroveriochrany zaméstnanct (Bellak et al. 2008;
Drahokoupil 2008). Vyznamné investice byly dale podpofeny lokalni m financovani m souviseji ci
infrastruktury v prdmyslovych zénach véetné silnic a dalnic a také v obytnych oblastech. Vétsina
vnitfni ch investic smérovala do projektlina zelené louce pro ¢asti vyrobni ch procesuds ni zkou
pridanou hodnotou, zejména montaz , s vyu? iti m srovnatelné ni zkych mzdovych nakladg,

bli zkosti velkych trhiia stadtem poskytovanych pobi dek, atkoli mnoho dalsi ch investic mélo
podobu prevzeti byvalych statni ch podnikd.

V roce 2019 bylo 28,4 procenta Ceské zaméstnanosti v podnikatelském sektoru ve spole¢nostech
se zahrani¢ni m vlastni kem, coZ je jedno z nejvyS3i ch &i sel mezi ¢lenskymi staty EU. Investice
zahrani¢ni ho kapitalu smérovaly pfedevsi m do bankovnictvi a finanéni ch sluz eb (28,3 %
investic) a prdmyslu (27,1 %), dale do maloobchodu (12,2 %); zbytek tvoFily rizné sluz by spojené s
nemovitostmi, poradenstvi , finance a IT.1

Vysoky podi | zahrani¢ni ho vlastnictvi v Ceské ekonomice ved| k jeji mu oznaceni jako , zavislé
trz ni ekonomiky”. TéZ i v3ak z integrace do globalni ch produkéni ch si ti s urcitou produkci,
ktera je pomérné sofistikovana (Pula 2018).

Firmy také investuji do vyzkumu a vyvoje v @sku ¢ast&ji ne? v jinych zemf ch stfedni a vychodni
Evropy. I po urcitém stupni modernizace jsou vSak pracovni podmi nky a mzdy niz $i nez u

srovnatelnych pracovni kiv domovskych zemi ch ,, nadnarodni ch spole¢nosti “ (MNC) a z(stavaji
podobné jako u pracovni kdjinde ve stfedni a vychodni Evropé.

Vyznamné a pretrvavaji ci rozdi ly v pracovni ch podmi nkach mezi domovskymi a hostitelskymi
zemémi vedly nékteré vyzkumni ky k hypotéze, Z e spolecnosti se stéhuji ze zapadoevropskych
zemi , aby se vyhnuly vysokym pracovni m standarddm doma, a vstupuji do stfedni a vychodni
Evropy z divodu vyrazné niz $i ch pracovni ch standardda niZ §i pracovni si ly. naklady. Jurgens
a Krzywdzinski (2009) zardmovali tuto debatu jako modely ,, vysoké silnice” a,, ni zké silnice”, ale
tvrdili, Z e pokud jde o pracovni zkuSenosti, stfedni a vychodni

1. https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/statistika/platebni_bilance_stat/publikace_pb/pzi/PZI_2020_CZ.pdf
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Evropské zemé dosahly modelu ¢astecné vysoké silnice kvdli vysokému stupni jistoty zaméstnani pro kmenové
zaméstnance, ale na Ukor flexibilizace kratkodobych smluv na okraji, coz vedlo k dualizaci pracovni ch

podmi nek., ReZz imni let” tak nebyl potvrzen. Na druhou stranu Pavli nka (2018) zjistila, Z e hlavni m hnaci m
motorem investi¢ni ch rozhodnuti o presi dleni na Slovensko byly divody sniz ovani naklady, coz potvrdilo
model konkurenceschopnosti pro zemé stfedni a vychodni Evropy zaloZ eny na ni zkych mzdovych nakladech.

Literatura v3ak také poukazuje na rznorodost vztahlimezi zaméstnanci a zaméstnavateli, kterd ma za nasledek
rézné rovné pracovni ch podmi nek. To naznacuje, Z e nejddeZ ité&jsi mi faktory jsou narodni institucionalni
ramce a legislativa na ochranu prace, stupentechnologického rozvoje ve vyrobé a si la odbord (Krzywdzinski
2017). Pro zemé stfedni a vychodni Evropy je také dllez ité uznat strukturu zaméstnanosti, ktera je vyrazné
vychylena smérem k délnickym pozici m s niz 8i vyjedndavaci silou a niZz $i mi mzdami. Ni zka ¢lenska zakladna
odborda omezené pokryti kolektivni m vyjednavani m m(Z e ke zlepSeni pracovni ch podmi nek pFispét jen

Castecné.

Tato kapitola sleduje vyvoj pracovnépravni ch vztahlv dcefinych spole¢nostech nadnarodni ch spole¢nosti v
automobilovém a maloobchodni m sektoru v ®, ilustrovany dvéma pfi padovymi studiemi v ka7 dém sektoru.
Firemni perspektiva umoz ruje studovat prinik vnitropodnikovych a mezifiremni ch vztah(ina pozadi
instituciondlni ho nastaveni a postaveni sektoru v ekonomice (Kahancova 2007). Pfi sledovani interakce
odbords managementem a jejich protéjsky v zahranici je ci lem porozumét strategii m, kterymi odbory
zavadéji socidlni dialog v mi stni ch pobockach nadnérodni ch spole¢nosti a zlep3uji pracovni podmi nky.
Dtkazy jsou zaloZ eny na hloubkovych rozhovorech se zastupci odbortina podnikové tUrovni, sekundarni m
vyzkumu konkrétni ch pii paduda statistickych Udaji ch o rozsahu a povaze pfi tomnosti nadnarodni ch
spole¢nosti v @sku.

2. Pracovni vztahy v Ceskych nadnarodni ch spole€nostech

Pracovni a pracovnépravni vztahy jsou utvareny praktikami matefskych spole¢nosti , postaveni m dcefinych
spole¢nosti v hodnotovych fetézci ch a mi stni m institucionalni m nastaveni m (Kahancova

2007; Drahokoupil a spol. 2015). V nésleduji ci m textu stru¢né predstavi me praxi nadnarodni ch spole¢nosti
v @sku, nez pFejdeme k institucionalni mu prostFedi , které utvari primyslové vztahy v zemi.

Ve vétsiné odvétvi , ve kterych nadnarodni spole¢nosti plsobi , nabi zeji relativné stabilni a dobfe placena
pracovni mi sta, alespofiv kontextu regionu nebo konkrétni lokality, zejména svym kmenovym zaméstnancim.
Nadnéarodni spolenosti jsou viak zndmé ti m, Z e ve velké mi e vyuz i vaji flexibilni ch pracovni ch dvazkiv
podobé vysoké trovné prestast) velkého pracovni ho vyti 7 eni a vysoké intenzity prace (&Gnék 2016;
Drahokoupil et al. 2016). Nejvyznamnéjsi m motorem kontradiktorni ch zaméstnaneckych vztah(v asijskych
spole¢nostech jsou praktiky domovské zemé, jak doklada literatura na pfi kladech jihokorejskych spole¢nosti
Kia a Hyundai (Martiskovéa a Uhlerovéa 2016; Drahokoupil et al. 2015) a také japonské Suzuki a Tchajwanské
firma Foxconn (@nék 2016). Na druhé strané& druz stevni prdmyslové
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vztahy jsou pFinaSeny vétSinou z evropskych zemi jako je Némecko a Francie.

Volkswagen, vlastni k automobilky Skoda, je povaZ ovén za vlajkovy pfi klad kooperativni ch vztahl
s odbory, pficemz odbory jsou navi c posilovany vysokou ¢lenskou zdkladnou (Drahokoupil et al.
2015). PFesto se nasly vyjimky, jako némecka firma Robert Bosch, kterd se v roce 2001 snaz ila
zabréanit vzniku odbor(, a Lidl. Lidl stale aktivn& odrazoval od vzniku odborového svazu v @sku v
roce 2022.

Podle databadze OECD se hustota odborl pohybuje kolem 11 procent, zati mco pokryti kolektivni m
vyjednavani m kleslo ze 47 procent v roce 1995 na 33 procent v roce 2020.2 Kolektivni vyjednavani
v @sku je primarné decentralizované, tak? e vyjednavéni o zlep$eni pracovni ch podmi nek
probi ha v podniku Urovei To pFispi va k heterogenni m vysledkdm mezi spole¢nostmia m e to
vést k riznym mzdam a pracovni m podmi nkam dokonce i na rznych mi stech v ramci jedné
nadnarodni spolecnosti, kde je kaz da jednotlivé odpovédna za kolektivni vyjednavani . Tato
decentralizace kolektivni ho vyjednavani zpUsobuje poti Z e z hlediska odborové koordinace
zvySovani mezd a zlepSeni pracovni ch podmi nek (MartiSkova et al. 2021). Koordinace na
odvétvové Urovni je pravné podporovana, ale provadi se pouze v nékterych, napfi klad ve
stavebnictvi a maloobchodé&. Ani poté se sjednané podmi nky vyrazné nelisi od toho, co je
stanoveno v legislativé.

K zaloZ eni odborové organizace a zahdjeni kolektivni ho vyjednavani jsou povinni pouze tfi
zaméstnanci. To zvysuje Sance na zakladani odborg, ale také to m(Z e podkopavat jejich
ddvéryhodnost (Drahokoupil et al. 2015), dokonce to usnadriuje zakladani organizaci poZ aduji ci ch
pravo UCastnit se kolektivni ho vyjednavani a dostavat informace, pfestoz e nezastupuji vyznamny
pocet zaméstnanclv dana spole¢nost. Kolektivni vyjedndvani m& e ze zdkona pouze zlepsit
pracovni podmi nky ve vztahu k stanovenym zdkonnym minimdm; odchylka smérem dolCneni
povolena. To povzbudilo odbory, aby prosazovaly silnou ochranu prostfednictvi m vnitrostatni ch
pravni ch predpistia vyuZ i valy svych politickych kontakt(. To Ize povaZz ovat za kompenzaci

ni zkého pokryti kolektivni m vyjednavani m a je vi tano jak v odvétvi ch s ni zkymi mzdami
(maloobchod), tak s vysokymi mzdami (automobilovy prdmysl) (Martiskova et al. 2021). To slouZ {

k omezeni potencialni ho prostoru pro kolektivni vyjednavani, a ti m pravdépodobné pfispi va

ke sni Z eni sazeb pokryti .

Po roce 1989 vznikla fada odborovych svazd, z nich dominantni se stala @skomoravska
konfederace odborovych svaz((MKOS; @skomoravska konfederace odborovych svaz(). V roce 2022
to predstavovalo témér 300 000 cleny, tedy pribliz né 70 procent vSech ¢lendodbor( Dalsi
fragmentace odborového hnuti , vyplyvaji ci z rozdi Inych ndzor(ina vnit¥ni fungovéni KOS,
vedla v roce 1995 k zaloZ eni Asociace samostatnych odbor((ASO), ¢&i mz vznikla druha nejvétsi
konfederace v ®. ASO méla v roce 2018 pFibliz n& 80 000 ¢lent. Obé organizace zahrnuiji

pridruz ené spolecnosti plsobi ci v automobilovém a maloobchodni m sektoru.

2. https://www.oecd.org/employment/ictwss-database.htm
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3. Automobilovy sektor

Automobilovy sektor se na ¢eském HDP podi li zhruba 9 procenty. Vyroba vzrostla ze 197 000 vozU
vroce 1991 navi ce nez 1,4 milionu pfed pandemii Covid-19, zati mco zaméstnanost vzrostla ze
160 000 v roce 2009 na 236 000 v roce 2021.3 V disledku toho vyroba osobni ch automobilitvorila
4,6 procenta z celkové manudlni zaméstnanosti se zkresleni m . pracovni mi sta.

Vnitfni investice do automobilového sektoru zacaly privatizaci prodejem zahrani¢ni m
spole¢nostem, zejména automobilce Skoda koncernu Volkswagen v roce 1990, i kdy? se zachovala
historicka ¢eska znacka. Investice na zelené louce, podporované rlznymi statni mi pobi dkami, se
dostaly do popfedi az pozdéji, v€etné pri chodu Toyota-Peugeot-Citroen do Koli na v roce 2002,
zati mco jihokorejsky Hyundai priSel do NoSovic v roce 2006. V roce 2014 byl zrekonstruovan
samostatny zdvod Skody v Kvasinach na vyrabét nova SUV a vytvoFit dal$i ch 1500 pracovni ch

mi st.

Urovefi pracovni ch dovednosti a know-how umo? nila funkéni modernizaci vyrobni ch mi st, a to
budsmérem k sofistikovanéjsi vyrob&, nebo dokonce smérem k Uoze vyzkumu a vyvoje. To se
tykalo predevsi m dodavatellprvni drovné, ktefi byli schopni konkurovat ostatni m mi stdm
cenou a zaroven zvysit Uroveritechnologie. To pomohlo presvédcit investory, aby premf stili
pokroCilejsi vyrobu, neZ se plvodné planovalo, a prispélo tak k dal$i mu pfi livu PZI ve formé
reinvestic (Pavli nek et al. 2017).

Modernizace dodavatellv primyslu vSak znamenala pouze di I¢i zlepSeni pracovni ch podmi nek.
Mzdy jsou vyssi nez celostatni prdmér, u konecnych vyrobct(OEM) presahuji prdmérnou mzdu

0 60 procent, atkoli u dodavatelC byla primé&rna mzda v roce 2020 pouze o 10 procent vy33i nez
celostatni prdmér.4 Mezi rokem 2015 doslo k vyraznému naristu mezd . a 2020 v disledku
nedostatku pracovni ch sil vtomto odvétvi : to umoZ nilo odborim a jednotlivym pracovni kim

poz adovat lepSi pracovni podmi nky a zarovense zvysila zavislost na zahranic¢ni ch pracovni ci ch,
ktefi zabi rali pfevaz né manualni volna mi sta.

Skoda se podi li 65 procenty na vyrobé €eskych automobil(, rozmi st&nych ve tfech tovarnach -
Mlad4 Boleslav ((stfedi Skody), Kvasiny a Vrchlabi - a svymivi ce ne? 33 000 zamé&stnanci je
druhym nejvétSi m zaméstnavatelem v soukromém sektoru v zemi. Ma nejvétsi odborovou
organizaci a obecné hraje kli ¢ovou roli pFi stanovovani odborovych agend. Skodovécka odborové
organizace se v3ak od sektorové organizace v roce 2013 oddélila s odkazem na dlouhodobé
problémy s centrélou a jeji odmi tani vyhovét poz adavkim prvni .5 Dalsi m ddvodem odtrz eni
byla otazka afiliacni ch poplatk{, na kterou se Skodovackéa odborova organizace v r. pohled na sv(j
vlastni Uspé&ch a ti m pAdem mocné postaveni (Myant 2020: 17). Odbory maji ve Skoda Auto
skutecné jedinecné postaveni . Jejich pfedseda Jaroslav Povsi k je ¢lenem dozor¢i rady spolecnosti.

Vedle obecné kooperativni ch vztahtis vedeni m, odboréfi Skoda

3. Databaze Eurostatu, https://ec.europa.eu/eurostat/data/database, Ifsa_egan22d.
4. https://autosap.cz/wp-content/uploads/2021/07/prumerne-mzdy.png 5.
http://www.odborykovomb.cz/assets/File.ashx?id_org=200202&id_dokumenty=1129

54 Jsou nadnarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dikazy ze Sesti zemi stfedni a vychodni Evropy



Machine Translated by Google

@sko: PFetrvavani socidlni ho dialogu tvéFi v tvaF neochoté nadnarodni ch spole¢nosti

prinékolika pFi lez itostech vyhlasili stadvkové pohotovosti6 , pficemz v letech 2008 a 2017 poradali skutecné
stavky.

Vétsina odborérdv automobilovém sektoru je sdruz ena v Odborovém svazu KOVO (OS KOVO), nejvétsi

odvétvové organizaci v @ské republice, kterd je pFidruz ena k 3MKOS. Mi ra odborové organizace v
automobilovém primyslu se podle naseho vlastni ho vyzkumu pohybuje kolem 34 procent, coZz presahuje
prlmér 11 procent za celé @sko, i kdy? organizace pracovni kiidale klesé v dodavatelském Fetézci. Jak ukazuje
tabulka 3.1, odbory jsou pFi tomny a vyjednavani probi ha u viech koneénych vyrobct. Kolektivni smlouvy je
dosaz eno pouze u 39 procent dodavatell prvni Urovné; na druhém stupni se podi | déle sniz uje na 25
procent; a na Urovni tfi klesne pouze na 4 procenta. Mi ra pokryti je o néco vy3si, coz odrdz i,z e odbory
jsou zastoupeny vétsinou ve vétsi ch spolecnostech: Kolektivni smlouva se vztahuje na pfibliz né 57 procent
zaméstnancl pracuji ¢i ch u dodavatelGprvni (rovng, ale toto klesa na 37 procent ve druhé Fadé a pouze na 5
procent cent na Urovni tfi.

Zaméstnavatele zastupuje AutoSAP, ale ten ma riznorodé Elenstvi , které se rozsifuje na univerzity a vyzkumna
centra. Tato rozmanitost umoZ nila AutoSAP presvédcit soud v roce 2020, Z e by se neméla Ucastnit
odvétvového socidlni ho dialogu. Stalo se tak po dlouhotrvaji ci m sporu mezi OS KOVO a AutoSAP o kolektivni
vyjednavani , pfi kterém AutoSAP odmi tla zahajit jednani .

Tabulka 3.1 PFi tomnost odbortia odhadovana mi ra pokryti v ¢eském automobilovém primyslu, 2016

Pocet Pocet Pocet Procento Procento

zaméstnancli spolecnosti | spole¢nosti s zaméstnanc(, na které | spolecnosti s
odbory se vztahuje kolektivni kolektivni
smlouva (odhad) smlouvou

OEM 38 000 3 3 100 ‘ 100
(roveri1 60 564 85 33 57 39
(rovei2 42109 75 19 37 ‘ 25
(roven3 49734 134 6 5 4
CELKOVY ‘ 190 407 297 ‘ 61 ‘ 20 | 34

Poznamka: Poget zamé&stnanclvychazi z jednotlivych vykazdspole€nosti z roku 2016.
Zdroj: Vlastni vypocty (na zakladé databaze firem v automobilovém primyslu poskytnuté Janem 7 enkou v roce 2018).

V nésleduji ci ch podkapitoldch predstavi me jeden pfi pad kone¢ného vyrobce a jeden pfi pad dodavatele.
Prvni m p¥i padem je jihokorejskd MNC Hyundai, znama svymi nepfatelskymi postoji k odborim; zati mco
druhy nastifuje standardnéjsi vztah mezi managementem a odbory ve francouzském Valeo.

6. Ozndmeny zdmér vstoupit do stavky. Upozornéni nema z adnou pravni si lu, ale je to mocny nastroj pro prilakéani médii
pozornost, kdyZ se vyskytne problém v kolektivni m vyjednavani .
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3.1 Hyundai

Automobilovy zadvod Hyundai Motor Manufacturing Czech si dli ci v NoSovici ch na severovychodé
(éska je s pocate¢ni investici 34,4 miliardy korun (1,3 miliardy eur) jednou z nejvétsi ch
zahranicni ch investic na zelené louce v zemi.

Vyroba byla zahdjena v listopadu 2008 a do roku 2012 doséahla vyrobni kapacita 350 000 voz(
rocné. Zaméstnava 3000 zaméstnancy, z nichz 95 procent je Eeské nérodnosti. Jedna se o jediny
zavod Hyundai v Evropé, i kdyZ Kia, vlastnéna stejnou spole¢nosti , ma vyrobni zavod pobli Z na
Slovensku.

Kratce po zahdjeni vyroby byla ve spole¢nosti zaloZ ena odborova organizace, ale socidlni mu
dialogu se vedeni branilo a mi sto toho zfi dilo zdvodni radu s poradni roli , ale bez pravomoci
kolektivné vyjednavat. Vedeni se tak mohlo vyhnout kolektivni mu vyjednavani a zaroveritvrdilo,
7 e je v kontaktu se zastupci zaméstnanct (KPK 2010). PfestoZ e tedy odborové organizace vznikla
kvlli nespokojenosti s pracovni mi podmi nkami, prvni reakce vedeni byla odmi tava. Jak to
vyjadril nas dotazovany, odpovédznéla: ,Pokud se vam tady neli bi , jdéte ven za branu, ¢ekaji
tam tisi ce dalSi ch; a pokud se odvolavate na néjaky zakoni k prace a tak dale, kon¢i to pfi mou
brany. Zde plati korejské pravo"” (rozhovor 3.1).

Situace odborUse v nasleduji ci ch letech zménila a umozZ nila pravidelny socialni dialog, a to di ky
dvéma ddlez itym faktordm. Prvni byla neoficidlni stavka zaméstnancdyv roce 2009, ktera priméla
vedeni k dialogu a uzavieni kolektivni smlouvy, pfedevsi m za U€elem zachovani klidu ve firmé.

Druhym faktorem byla zména ve vedeni odborového svazu, ktera pFispéla ke zvySeni poctu ¢lend
a vétsi mu respektu ze strany manaz erd pfi vyjednavani .

V prosinci 2009, rok po zahajeni vyroby, prob&hla v zavodé kratka neoficialni stavka. Divodem
byla nespokojenost s nepredvi datelnymi a neproplacenymi prescasy, Sikana na pracovisti a
porusovani zakoni ku prace. Malé skupina zaméstnanclina montaz ni ch linkach a vyrobé
podvozky, jednaji ci zcela nezavisle na odborové organizaci, zastavila linky po osmihodinové
sméné na protest proti pri kazu dalsi dvouhodinové prace prescas bez pfedchozi domluvy.
Hlaseni pFescastina posledni chvi li bylo béZ nou praxi , minimalné od ¥i jna 2009, a tak byly
linky 2. prosince zastaveny relativné ni zkym poctem pracovni ki - stavky se z(¢astnilo 400 z
celkovych 2000 zaméstnancu - ale domino efekt paralyzoval produkci v nékolika dal3i ch sekci ch
(KPK 2010).

Stavka trvala jednu hodinu a po projednani s vedeni m bylo dohodnuto zahajeni jednani , aby se
podobnym udalostem v budoucnu zabranilo. Jednani s vedeni m zacala 4. prosince a kromé
pracovni ki, ktefi stavku iniciovali, se U¢astnili i odborari. Odbory o nékolik dni pozd&ji vyhlasily
stavkovou pohotovost, kterd skoncila 15. prosince poté, co byla podepséna dohoda zarucuji ci
imunitu pro inicidtory stavky. Bylo také dohodnuto, Z e prescasy nebudou nafizovany , ve stejném
rozsahu jako dosud” a byl pfi slib ,, zlepSit komunikaci mezi spole¢nosti a odbory” (KPK 2010: 6).
Svaz zarovensouhlasil s ti m, Z e se v budoucnu postavi proti jakémukoli neoficialni mu zastaveni
prace.
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Kratka pracovni prestavka byla v ¢eském automobilovém sektoru vyjimecnou udalosti . Pomohlo
to odborovému svazu zahdjit jednani s vedeni m, ale na oplatku odborari vyloucili budouci
neoficidlni protesty ve firmé. Radikalné levicovd interpretace byla takov4, Z e unie vyuz? ila

pri leZ itosti k dohodé s vedeni m na Ukor odvaz ného a explicitni ho boje proti kapitalismu (KPK
2010). Z hlediska rozvoje pracovnépravni ch vztahtakce vyvolala dialog mezi vedeni m a zastupci
zaméstnancda pomohla nastolit kolektivni vyjednavani o pracovni ch podmi nkach. Jak viak
uvidi me, svaz z(stal dlouhou dobu spi Se slabym aktérem s obti Z nym vztahem k managementu.

Od samého zacatku se vedeni snaz ilo omezovat odborovou roli. Korejci, védomi si bojovnosti
odborddoma, méli strach. Proto narativ proti zaméstnancim v odborech byl takovy, Z e pokud byli
v odborech, byli ve skute¢nosti proti spole¢nosti (rozhovor 3.1). Tento tlak byl intenzivnéjsi u
zaméstnanclbi lych If meckdv manaz erskych pozici ch a pracuji ci ch jako vedouci tymd. V
disledku toho by v nékterych p¥i padech pracovni ci v exponovanych roli ch skryvali své ¢lenstvi
pred vedeni m. Za ti mto U¢elem odborova organizace Hyundai vyvinula vedle systému ¢lenskych
pfi spévklsraz enych managementem, v jehoZz ramcije ¢lenstvi viditelné pro zaméstnavatele,
alternativni systém p¥i mych plateb ze strany ¢lena. Z 1000 ¢lentv roce 2019 platilo ¢lenské

pfi spévky podle tohoto samostatného ujednani 201 (rozhovor 3.1).

Svaz se snaz il poskytovat ¢lendm rizné vyhody ve snaze ukazat, 7 e Clenstvi pfinasi hodnotu za
peni ze. Kolektivni vyjednavani nebylo vni mano jako dostate¢na vyhoda pro ¢lenstvi , protoz e
smlouvy se vztahovaly i na ne¢leny. Odborova organizace proto zavedla dlouhou Fadu unikatni ch
vyhod pro ¢leny, jako je nabi dka piva po sménéach v |été nebo rizné slevové poukazky na ndkup
zboz i .V reakci na to mél management tendenci zasti nit vyhody poskytované odbory, aby
podkopal jeho pozici mezi zaméstnanci. Napfi klad studeny ndpoj byl nabi zen vSem zaméstnancim
tyden poté, co jej odbory nabi dly svym &lendm (rozhovor 3.1).

(enstvi v odborech se viak postupem &asu zvy$ovalo, co? pFispélo ke zlepeni situace odboru.

» KdyZ ném bylo 300 nebo 400, ¥i kalindm, Z e jsme jen klub nespokojenych zaméstnancd, ale ted
kdyZz je nas 1000, uz nejsme rekreacni klub, ale odborova organizace, se kterou stoji za to
vyjednavat” (Rozhovor 3.1).

Za hlavni ddvod naristu €lenské zakladny je povaZ ovana zvysend aktivita a kvalita vedeni .

Pravidelné probi haji ci kolektivni vyjednavani je zaméreno predevsi m na zvySeni mezd a dalsi
benefity. Vyjednavani jsou podle slov zastupce, se kterym jsme mluvili, dost tvrda. Vedeni
akceptuje a aplikuje pracovnépravni predpisy a cti benefity pro zaméstnance dohodnuté v ramci
kolektivni ho vyjednavani , ale kde je to moz né, vyuz i va i legislativni mezery. Napfi klad nutnost
od3kodnéni pracovni ch Urazlineni snadné identifikovat a zajistit, pfiCemZ legislativni mezery
umoZ fuji spole¢nosti minimalizovat odvody zaméstnancdm nebo dokonce popi rat, Z e

stéZ ované zdravotni problémy a ti m i odSkodnéni zp(sobilo pracovisté. kvCii pracovni kim za
ztratu pracovni schopnosti (rozhovor 3.1).
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uvolnéni pro cely odborovy vybor. Pfedseda je uvolnén na Ctyfi dny v tydnu, zati mco mi stopfedseda
je uvolnén na dva dny; ostatni ¢lenové vyboru maji jeden den v mési ci na odborovou ¢innost.
Vzhledem k velikosti tovarny by to mohlo byt posouzeno jako nedostatecné.

Mezinarodni kontakty jsou omezeny na jihokorejské spole¢nosti pisobi ci v regionu. Nejbliz i m
partnerem Hyundai je Kia na Slovensku; také di ky bli zkosti mezi jazyky tato vzajemna interakce a
bohata vyména informaci znacné napomaha kolektivni mu vyjednavani . Friedrich Ebert-Stiftung se
snaz il propojit rizné spole¢nosti Hyundai a Kia v Evropé, Asii a severni Africe. Vedeni se ze strachu
z mezinarodni odborové spoluprace snaz ilo od U€asti v tomto odradit (rozhovor 3.1). Zastupce
Ceského odborového svazu Hyundai se domni val, Z e je dllez ité pokusit se pomoci mi stlm s jesté
horsi mi pracovni mi podmi nkami nez v EU, ale iniciativa nebyla Uspé3na (rozhovor 3.1).

Odborovy svaz Hyundai je soucasti si té& Hyundai/Kia, kterad funguje od roku 2009 na zékladé podpory
spolecnosti IndustriALL. To usnadnilo kontakty s korejskymi proté&jSky, které se ukazaly byt uz ite¢né,
kdyz mi stni vedeni tvrdilo, Z e uplatfuje korejska manaz erska rozhodnuti , nad nimiz nema

7 adnou kontrolu.

Méme tam kontakt [v JiZ ni Koreji], a kdyZz se néco dozvi me [od vedeni ], m&Z eme jim napsat
a oni maji moc se svou kolektivni smlouvou zjistit, zda je to pravda, nebo zda se nasi manaz efi
jen skryvaji za korejskym velitelstvi m. (Rozhovor 3.1)

Kromé toho , existuje také iniciativa k vytvoreni celosvétové ramcové dohody o pracovni ch normach
pro Hyundai-Kia, kterd by v zasadé pomohla odbordm v zemi ch, kde jsou pracovni normy ni zké.
Nemélo by to v3ak na nas pfi my dopad” (Rozhovor 3.1). Tato iniciativa stavi na ratifikaci tmluv ILO
zajist'uji ci ch minimalni pracovni standardy ve vSech zemi ch, kde mé& korejska nadnarodni spole¢nost
své dcefiné spolecnosti.7

Souhrnné Ize konstatovat, Z e odborova organizace k dosaz eni zlep3eni pracovni ch podmi nek

vyuz i va predevsi m zakonna ustanoveni a kolektivni vyjednavani , pfiCemz stavkova aktivita byla
naposledy zaznamenana v roce 2009 v ramci unikatni spontanni stavky organizované lidmi mimo
odbory. Pro odbory je dlieZ ité mi t pfimérené velkou ¢lenskou zékladnu, aby demonstroval
zaméstnavateli si lu, ale je také ddleZ ité projevit ochotu ke vzajemné spolupréaci spi Se nez zdlrazrovat
bojovnost.,, KdyZ se vedeni dozvédélo, Z e by se nds nemélo bat, zi skali jsme vi ce” (Rozhovor 3.1).

Tato pf¥i padova studie poukazuje na poti Z e odbord, kterym Celi nepratelskd nadnarodni spole¢nost.
Ukazuje také vyznam tuzemské pravni Upravy kolektivni ch prav zaméstnancd. Vedeni , navzdory
nepratelstvi vici odbordm, nakonec souhlasilo s regulérni m

7. https://www.industriall-union.org/industriall-hyundai-Kia-trade-union-network-a-platform-for-global
solidarita
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socialni dialog v souladu s pravni mi pFedpisy v ®R. Stavka v roce 2009 napomohla rozvoji pFevaz né
kooperativni ho vztahu mezi odbory a managementem. PfestoZ e pfi sné dodrz ovani zakona
uklada tak pri sna omezeni , kterd v podstaté brani stavkam, a prestoz e se organizatofi spontanni
stavky postavili proti dohodé mezi odborovou organizaci avedeni msti m,Z e je pfi li$
kolaborativni , akce pomohla nastolit socidlni dialog ve spole¢nosti. . Korejské vedeni zlstava viki
odbordm nepratelské, ale priji ma mi stni pravidla, ktera davaji odborim péaku k dosaz eni alespon
urcitého zlep3eni pracovni ch podmi nek.

Hyundai v @sku tak spadé pod hlavicku managementu, ktery se pFizptsobil pravni mu ramci, ktery
nasel v hostitelské zemi, pricemz v{Kizastoupeni zaméstnanclzistava spi Se nepratelsky.

3.2 Valeo

Valeo je francouzskym dodavatelem pro automobilovy sektor, ktery plsobi ve 33 zemi ch svéta. V
@sku zalo? ila Sest zavod(, kde vyrabi komponenty pro automobily a provadi vyzkum a vyvoj,
zaméstnava 4000 pracovni ki Ve EtyFech ze Sesti lokalit pdsobi odbory a vyjednavaji samostatné
kolektivni smlouvy. Zavod Rakovni k byl postaven v roce 1994 v bli zkosti elektrotechnickych
podnikd, které v oblasti plsobily od poloviny 20. stoleti . Zavod vyrabi elektronicka zafi zeni pro
automobily, zejména radia, ale v posledni ch 20 letech vyroba presla z klasickych radii na
multifunkéni dotykové obrazovky. V roce 2020 zaméstnavala 1700 zaméstnancd Hned po zahajeni
¢innosti byla v Rakovni ku zaloZ ena odborova organizace; vstup do odborGbyl pro ¢leny byvalych
odborovych organizaci pfed transformaci prirozeny a nebranili mu ani ¢eSti manaz efi, ktefi
novy zavod vedli. I jim pFipadaly odbory pro firmu a pracovni vztahy normalni (rozhovor 3.2).

Prvni vedeni bylo hodnoceno jako pfi li$ spolupracuji ci s vedeni m zaméstnanci, ktefi byli
vétSinou nespokojeni s ti m, jak s nimi zachazeli nadFi zeni a stfedni management. Byl zvolen novy
vedouci , ktery byl zaméstnan jako délni k po pfedchozi ch zkuSenostech v manaz erské roli jinde
ve Valeo. Vzal si praci déIni ka, aby se po pfi chodu domUvystresoval a , mél ¢istou hlavu” (rozhovor
3.2). Tvari v tvar tomu, co povaz oval za nepfimérené poz adavky na zvySenou intenzitu prace, se
obrétil na vedeni a necekané prerusil schizku:

Po tomto incidentu jsem se bal, Z e mé vyhodi , ale nemél jsem co ztratit a dllez it&jsi bylo,
co bylo v sdzce. Pfekvapivé chtéli [vedeni ] védét, co se déje, protoZz e zvySena pracovni
zatéZz nebyla jejich pfi mym rozhodnuti m. Problém byl evidentné mezi supervizory a
stfedni m managementem, ktefi se k lidem chovali Spatné. (Rozhovor 3.2)

Kompetentni a schopny mluvit nahlas byl zvolen do ¢ela odborového svazu v roce 2002 a ve funkci
pokracoval v dobé naseho vyzkumu v roce 2022.
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Vztahy mezi odborovou organizaci avedeni m byly z velké ¢asti kooperativni se vzajemnym
zajmem o dobry vztah. PFesto se v historii spolecnosti odehraly dvé protestni akce. V roce 2006
probéhla neoficidlni stavka, kterd vedla ke zvySeni mezd; a v roce 2008 byla vyhldSena stavkova
pohotovost na podporu poZ adavkdodborlina zvyseni mezd navzdory rozvi jeji ci se hospodarské
krizi.

Obecné plati , Z e rozpocet pro konkrétni lokalitu nelze navysit, dokud nebude schvalen centralni m
vedeni m. Pokud tedy poZ adavek odbordneni v souladu se schvalenym rozpoctem, rozhodnou

se manaz efi budproti ndroku odbortbojovat, nebo poZ aduji navy3eni rozpoctu od centrdlni ho
vedeni . V pfi padé stavkové pohotovosti v roce 2008 musely odbory presvédcit mi stni manaz ery,
Z e zvySeni mezd je opravnéné, aby vedeni zase vyvinulo tlak na centralu ve Francii. V tomto roce
se mzdy zvysily o 12 procent, coZ bylo pFi¢i tano jak tlaku odbord, tak osobnosti odborového
predaka a jeho schopnosti vyjednavat.

(enstvi v odborech zistalo na zhruba 250 ¢lenech z 1700 zaméstnancl. Geny jsou vétsinou délni ci,
kterych je ve firmé 550. Hustota unie na této Urovni je tedy pomérné vysoka, témer 50 procent.
Kolektivni smlouva se vztahuje na vS8echny zaméstnance, v€etné téch v bi lych li mec¢kach.
Pravidelné mési ¢ni schlzky s vedeni m a v pfi padé potfeby i okamz ity kontakt s personalni m
oddéleni m potvrzuji ochotu odborové organizace udrz ovat kooperativni vztah. Ackoli to mZ e
byt nékterymi zaméstnanci vni mano jako slabost, Z ddna konkurencni odborova organizace
nevznikla.

Hlavni vazby s odbory z jinych zemi jsou prostfednictvi m Evropské rady zaméstnanct (EWC).
@ské odbory ve Valeo maji v EWC jednoho zéstupce zastupuiji ci ho viechny &tyFi odborové
organizace pUisobi ci na Sesti riznych mi stech. Oceruji p¥i stup k informaci m o firemni ch
strategii ch a budouci ch planech spole¢nosti, ale pokud jde o FeSeni problém(, EPR nenf

povaz ovana za mi sto, kde mohou predkladat problémy: nejbéz néjsi reakci je, Z e jde o
problém konkrétni zemé& a mél by feSit tam (Rozhovor 3.2). Francouzské odbory jsou rovnéz
povaz ovany za nepodporuji ¢i . Napfi klad c¢esky odborarF ve Valeu se pokusil stat pfedsedou EPR,
ale nebyl podporen pocetnéjsi mi francouzskymi kolegy (rozhovor 3.4).

Tato pfi padova studie zd(razriuje dva dlieZ ité faktory urcuji ci Urover spoluprace mezi
managementem a odbory. Prvni je kontext zakladani odborla pocatecni postojvedeni k nim.
Zde bylo zésadni vzajemné pochopeni role odbor(ize strany zaméstnavatelta zaméstnancd
Druhym je postoj odborového vedeni , tedy protestni akce jsou povaz ovany za Uplné posledni
moZ nost, jak zlepSit pracovni podmi nky.

Kolektivni vyjednavani vedlo k relativné slusnym mzdam, ale jinak zstavaji pracovni podmi nky
dosti obti Z né, jak dokumentuje vysoka fluktuace zaméstnancQ.

V rakovnickém aredlu doslo k funkéni modernizaci prechodem vyroby od klasickych staromédni ch
radii k high-tech dotykovym obrazovkam. Pro déini ky to znamenalo a
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sni Z il po€et ru¢ni ch praci , ale také zvysil poz adavky na presnost. Navzdory zvySuji ¢i mu se poctu
technickych zaméstnanc@neni mnoho ¢lendodbord, coz vsak vyvolava otazky o budoucnosti odbord
v modernizované spole¢nosti, ve které se pracovni ci s bi lymi [ mecky nepovaz uji za potfebné
zastoupeni odbor(.

4, Maloobchodni sektor

Maloobchodni sektor byl v centrdlné planované ekonomice pfed rokem 1990 nedostatecné rozvinuty,
ale po nasledné transformaci rychle rostl a p¥itahoval znaéné PZI. @sko se stalo prikopni kem mezi
zemémi stfedni a vychodni Evropy, pokud jde o maloobchodni fetézce objevuiji ci se na trhu v 90.
letech (Dries et al. 2007: 230-231). Zahrani¢ni akvizice a investice na zelené louce vedly k situaci, kdy
témér vSechny pfedni maloobchodni Fetézce jsou v zahrani¢ni m vlastnictvi a pouze jedna tfetina
trhu je v domaci ch rukou: vétSinou mensi maloobchody jako HruSka nebo COOP. Dominantni Fetézce
jsou z Némecka, Nizozemska a Spojeného krélovstvi (viz tabulka 3.2). Nejuspésnéjsi z hlediska
ziskovosti jsou Lidl a Kaufland, které maji stejného vlastni ka. Po¢et zamé&stnancv maloobchodé s
potravinami v roce 2019 presahl 140 000

Tabulka 3.2 10 nejv&t3i ch supermarket(iv @sku, 2020

Kaufland Schwarz Gruppe Némecko 23500
Albert Ahold ‘ Holandsko 20000
coop 46 spotiebni ch druz stev @sko 13 000
Tesco Tesco  Velks Briténie 8400
Lidl Schwarz Gruppe Né&mecko 8300
Billa Skupina REWE ‘ Némecko 6500
Penny Market Skupina REWE Némecko 5800
Globus Globus Hypermarket Holding ‘ Némecko 4900
Hrudka Hrugka spol. sro @sko 3420
Makro Metro AG ‘ Némecko 3345

Zdroj: Vyro¢ni zpravy spole¢nosti za rok 2021 (nebo nejnovéjsi dostupné), prostrfednictvi m Ve ejny rejsti k a Sbi rka
list Ministerstva spravedInosti ¢eské republiky (https://or.justice.cz/ias/ ui/rejstrik)

Mzdy v odvétvi jsou pod celostatni m prdmérem, zejména u nemanaz erskych a manuaini ch
zaméstnani . V roce 2021 se prdmérna mzda pokladni ch pohybovala od 18 do 36 000 korun (720 az

1440 eur). Lidl vykazuje nejvyssi nastupni mzdy, kolem 30 000 korun; v ostatni ch obchodni ch
Fetézci ch se uvadéji vstupni mzdy kolem 25 000 korun.

8. Databdze Eurostatu https://ec.europa.eu/eurostat/data/database, sbs_na_dt_r2.
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ZvySeni mezd oznamené v kole kolektivni ho vyjedndvani v roce 2021 se pohybovalo mezi3 a5
procenty.9 Sektor také trpi vysokou mi rou mzdové nerovnosti.

V roce 2012 zprava nadace Eurofound hodnotila pracovni podmi nky v celé EU v maloobchodé
jako neuspokojivé, zejména v globalni ch maloobchodni ch fetézci ch. To bylo pfi¢i tdno snaham
o zvy3eni konkurenceschopnosti tlakem na flexibilitu zaméstnanc(, coZ? mélo za nasledek méné
motivované zaméstnance a prispi valo ke Spatné kvalité sluz eb (Eurofound 2012). Odbory se
pokousSely navazat dialog se zaméstnavateli, ti se v3ak zdrahali a vyuz ili své ekonomické si ly k
odporu (Eurofound 2012).

Odbory v @sku reagovaly vyu? iti m svych mezindrodni ch kontakttina pomoc s navazani m
socialni ho dialogu, a to bylo nejicinnéjsi proti spole¢nostem, které uznavaly odbory ve svych
domovskych zemi ch, zejména Billa, Tesco, Albert a Penny Market (Sedlakova a MartiSkova 2017).
Sektor je znamy nejistymi pracovni mi podmi nkami, zejména pro déIni ky ve velkych obchodni ch
Fetézci ch, ktefi mohou byt vystaveni povinnym prescasim, neuctivému chovani a flexibilni m
smlouvam s omezenou stabilitou zaméstnani (Uhlova 2018). Flexibilita prace v maloobchodé

m{& e byt zaroverivyhodou pro nékteré zranitelné skupiny na trhu prace, zejména Z eny, osoby s
ni zkou drovni kvalifikace a migruji ci pracovni ky. Ti m se sniZ uje tlak na zvy3eni jistoty
pracovni ch mi stv odvétvi .

Hlavni odborovou organizaci v oboru je Unie zaméstnanctobchodu, logistiky a sluz eb (UZO;
Unie zaméstnanctobchodu, logistiky a sluZ eb), sesterska spole¢nost d1KOS. Zaméstnavatele
zastupuje Svaz obchodu a cestovni ho ruchu ® (SOCR R, Svaz obchodu a cestovni ho ruchu ®), se
kterym odbory sjedndvaji sektorové smlouvy. Sou¢asna dohoda byla podepsana v roce 2019, ale
méla pouze omezeny rozsah, pokud jde o pokryti v Fetézci ch se zahrani¢ni m vlastnictvi m a
zlepSuji ¢i se pracovni podmi nky (Myant 2020). Odvétvové vyjednavani je pro zlepSeni

pracovni ch podmi nek a zvySovani mezd méné dlieZ ité neZ vyjednavani na Urovni spole¢nosti.
Zastupci UZO jsou aktivni pFivyjednavani firemni ch dohod ve velkych obchodni ch fetézci ch,

¢i mz pomahaji vlastni m firemni m organizaci m: to nepfi mo pFispi va k neformalni koordinaci
na sektorové Urovni (MartiSkova et al. 2021).

Kolektivni vyjedndvani proslo za posledni ch 20 let vyznamnym vyvojem. V dobé, kdy se obchodnf
Fetézce rozristaly po celé zemi, byla ochota uznat odbory a zapojit se do socialni ho dialogu na
velmi ni zké drovni.

Odbory musely vznikat od nuly a vedeni tento proces budnepodporovalo, nebo aktivné branilo.
Organizace pracovni ki byla a z{stava obti Z na kvdi geografické mu rozptyleni maloobchodni ch
prodejen a flexibilni m pracovni m smlouvam, které jsou pro odbory nepfi znivé. I tam, kde se
odborlm dafi zaklddat organizace, management ¢asto projevuje minimalni zajem o zapojeni do
socialni ho dialogu (Hala 2006). Jak ale v roce 2017 poznamenal pfedak odborového svazu
pracovni kv maloobchodé: , Ve srovnani s lety, kdy se vedeni nékterych retézcliodmi talo seji t
s odborafi, se situace vyrazné zlepsila“ (Burianova 2017). To zélez i

9. https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/zvysovani-mezd-v-maloobchode-pokracuje-albert-prida-svym-lid/
r~1aa11bfc21db11ecbc3f0cc47ab5f122/
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v Fetézci se vSak socialni dialog rozvinul a funguje nejplynuleji v Tesco, Billa, Albert, Globus a Makro,
zati mco v Lidlu chybi (rozhovor 3.3).

Snaha odborUse soustiedila spi $e na zvySovani mezd a na kamparza zavi rani obchodd o statni ch
svatci ch neZ na boj s vysokou mi rou flexibility a prekérnosti v odvétvi (Sedlakova a Martiskova
2017). Odbory ve skute¢nosti zddrazruji pozitiva flexibilni ch pracovni ch Wvazk(ia tvrdi, Z e by mély
byt kompenzovany slusSnymi mzdami. Ni zka mi ra odborové organizace kolem 5-6 procent jim v3ak
nedava moc ke zvyseni ochrany pracovni ki (Sedlakova a Martiskova 2017).

Na nékterych pracovisti ch p¥i tomnost konkurenéni ch odbortdale paralyzuje socialni dialog.
Zaméstnanci se nachazeji v rlznych oblastech a setkévaji se s riznymi problémy v rlznych
obchodech, coz podporuje vytvareni mi stni ch odbordvedle odborlpridruz enych k UZO.

ASO, druha nejvétsi odborova konfederace, zastupuje odbory v nékterych Fetézci ch, jako je Billa a
Penny, a jeji sektorova pobocka je zapojena i do podnikového kolektivni ho vyjednavani . Problém
jevtom, Z e obchodni Fetézce provozuji ci stovky prodejen po celé republice maji uzavfi t jednu
kolektivni smlouvu pro vSechny zaméstnance.

Praxe, kdy nejvétSi organizace sama uzavi ra dohodu se zaméstnavatelem, byla rozhodnuti m
(stavni ho soudu v roce 2008 oznacena za nezédkonnou. Véechny odbory u jednoho zamé&stnavatele
musi souhlasit s kolektivni smlouvou, coZ je pravidlo, které podporuje vytvareni ,, Z lutych”
odbord.

V oblasti pracovni ch podmi nek se odbory potykaji s problémy v konkrétni ch prodejnach.

Stfedni management obvykle postrada potfebné zkuSenosti a znalosti z pracovni ho prava. Lidé
jsou zbaveni prestavek, na které maji narok, nemaji pravidelny rozvrh, jejich manaZ efi nevedou
pfesnou evidenci odpracovanych hodin a dochazi k chybam pfi propousténi pracovni ki (Burianova
2017). Na druhou stranu jednani s top managementem nadnarodni ch Fetézctbyvaji férova di ky
snaze vyu? i t mezinarodni ch kontakt(ijako paky pro zlepseni socialni ho dialogu v @sku.
Mezinarodni kontakty jsou zdaleka nejsilngjsi m zdrojem pro zlepSeni postaveni odbord

Zdroj ¢lenské moci je vyuZz i van méné Casto, vétsinou kvlii ni zkému poctu odborlv tomto sektoru.

Odbory v posledni m obdobi nepodnikly stdvkové akce, nebot’ UZO obecné povaZ ovalo snahy
ti mto smérem za neredlné a utopické. Pfesto byly vyhlaSeny nékteré stavkové pohotovosti, zejména
vroce 2015 v Tescu a v roce 2016 v Albertu.

4.1 Tesco

Americky maloobchodni Fetézec Kmart koupil v roce 1992 tfinact obchodni ch domd pat¥i ci ch
statni mu Fetézci Prior. V roce 1996 bylo vlastnictvi Kmartu pFevedeno na britsky Fetézec
supermarketlTesco (Pollert 1999). Pozdéji Tesco koupilo v roce 2006 mensi regionalni Fetézce
Edeka a v roce 2010 Koruna a Z abka a &4st svych prodejen na Moravé prodalo zpét Fetézci Hruska.
Béhem téchto 25 let se Tesco zvétsilo
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jeji Fetézec na 190 prodejen, 17 €erpaci ch stanic a jedno distribu¢ni centrum.10 Zaméstnanost
sesni Z ilaz 13 000 v roce 2007 na 8 400 v roce 2021, a to pfedevsi m di ky digitalizaci a
restrukturalizaci pracovni ch procesy, ktera zintenzivnila pracovni vyti Z eni zbyvaji ci ch
zaméstnanc( Tesco mélo v roce 2020/21 trz by pFibliz né 1,7 milionu eur, & mZ se fadi na paté
mi sto mezi eskymi maloobchodni ky.

V Tescu v @sku je neobvykle velka odborova pluralita. V roce 2022 bylo k UZO pFidruz eno 19
organizaci pUsobi ci ch v riznych prodejnach; dalsi ch 10 organizaci bylo pFidruz eno k Nezavislym
odborlm Tesco (NOT; Nezavisly odborovy svaz Tesco), plsobi ci ch pfevaZz né v Brné a
Jihomoravském kraji; sektorovy odborovy svaz potravinaiského prdmyslu organizoval ¢ast
zaméstnanc( a dalsi men3i samostatny odborovy svaz psobil na Novodvorské v Praze. Primérna
hustota ¢lenstvi ve vSech odborovych organizaci ch se odhaduje na 15 procent (rozhovor 3.5).

Flze mély dopad na rozvoj socialni ho dialogu v Tescu, protoZ e nékteré ze zi skanych retézcl
mély funguji ci odbory. Z obdobi socialismu byla také zdédéna odborova organizace ve firmé,
ktera dala zaklad socialni mu dialogu na po¢atku plsobeni firmy v @chach. Odbory z Edeka se
zapojily do aktivit socialni ho dialogu Tesco, ale odborova strana celila v letech 2006 a 2007
koordina&ni m poti # i m. Spatna spoluprace mezi organizacemi znaéné omezovala schopnost
odborové strany vyvi jet tlak na vedeni , které prirozené nedélalo nic pro podporu spoluprace mezi
nimi a které navi ¢ nesdi leli s nimi informace rovnomérné (rozhovor 3.5).

Odbory si uvédomily potfebu spole¢ného postupu a vytvorily koordinacni vybor, ktery jim

umoz nil prosazovat zvySeni mezd, lepSi pracovni podmi nky, vyuz i vani smluv na plny nez
Castecny Uvazek a zkraceni pracovni doby v obdobi vanoc¢ni ch prazdnin. Tvari v tvar odporu
vedeni vyhlasila odborova strana v listopadu 2006 stavkovou pohotovost: to pfitdhlo pozornost
médii a prinutilo vedeni zahdjit jednani . Schopnost odbortmobilizovat viechny organizace spolu
s medialni m pokryti m pfedvanocni stavkové pohotovosti pomohla vytvorit zaklad pro seriézni

a trvaly socialni dialog ve spole¢nosti (rozhovor 3.5).

Tento vybor stéle funguje, prebi ra koordinacni roli mezi odbory a vede dialog se zastupci
zaméstnavateld (rozhovor 3.3). Jak navrhl zastupce UZO, koordinace neni vz dy snadnd, zejména
mezi témi nezavislymi odbory, které maji ,, radikalnéjsi myslenky” (rozhovor 3.3), ale vysledky
jsou uspokojivé. V letech 2015 az 2022 se jim totiz podafilo zvysit mzdy o 40 procent proti naristu
inflace o 20 procent. Posledni kolo vyjednéavani prineslo Sprocentni narist primérné mzdy od
Cervence 2022 a 27 dni placené dovolené ve srovnani s 20denni m zdkonnym minimem.

Pollert (1999) uved|, Z e zahrani¢ni vedeni Tesca nemélo zpocatku s odbory problém, pozdé&;si
zpravy vsak naznacovaly rizné spory mezi odbory a managementem. Veverkova (2007) za
Eurofound uvedla poti Z ev

10. https://corporate.itesco.cz/on%C3%A1s/hlavn%C3%AD-%C3%BAdaje/
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socialni dialog kvdi zvySenému vyuz i vani docasnych a agenturni ch pracovni klia
neochoté vedeni zavi rat obchody dfi ve béhem vanoc¢ni ho obdobi .V té dobé byla
obvykla praxe, 7 e vétSina zaméstnancl byla zaméstnana na ¢astecny Uvazek a pracovala
znatné mno? stvi prescasl V roce 2008 byla vyhldSena stavkova pohotovost na protest
proti pracovni mu preti Z eni a nedostatku personalu v obchodech.11 Odbory stavkovou
pohotovost opakovaly o rok pozdéji a odvolaly ji, az kdyZz vedeni pFisli bilo navySeni
poctu zaméstnancl. Konflikt pokraoval i v roce 2009, kdy Tesco zménilo mzdovy systém
bez upozornéni zaméstnancla v rozporu s kolektivni smlouvou. Tesco zvysilo platy
zaméstnanclo 1,5 procenta, ale odbory to neakceptovaly, poZ adovaly 3procentni
navyseni a chtély pribrat prostfedni ka.12 Jedna pobocka NOT v Brné oznamila dalSi
stavkovou pohotovost, kterou viak UZO nepodpofilo. .13

Pri kolektivni m vyjednavani NOT, zastupuji ci mensinu zaméstnancy, vyhlasil v roce

2010 dalsi stavkovou pohotovost. Prioritou odbortbylo zvysit mzdy zaméstnanc(l

minimalné o Ctyri procenta a kaz dy rok v tom pokracovat. Svaz se navi ¢ postavil proti

vyuz ivani Ctyfhodinovych smén. Zaméstnanci si také stéZ ovali na casté

dvanactihodinové smény, nemoz nost ji t na toaletu a poniz uji ci kontroly pfi odchodu

z prace.14 V roce 2015 byla vyhlaSena stavkova pohotovost v reakci na moz né staz eni
spolecnosti Tesco ze stfedni a vychodni Evropy s poZz adavkem, aby v pfi padé z

takového staz eni by méla byt propusténym zaméstnancdm vyplacena adekvatni

nahrada.15 Tesco nakonec stfedoevropsky trh neopustilo a byly uzavieny pouze dva obchody.

Mezindrodni spoluprace ¢asto pomohla odbordm vyresit mi stni spory. Tesco méa
funguji ci evropskou radu zaméstnancg, ktera se schazi kaz doro¢né (s vyjimkou obdobi
Covid-19) a sdruz uje zastupce z rlznych zemi . Vyména informaci mezi odborafi je
povaZz ovana za mocny nastroj pfi poz adavci ch na vy3si mzdy nebo mzdové bonusy,
protoz e jakmile se to jednou dohodnou v jedné zemi, odbory se o tom obvykle dozvédi
a poz aduji totéz ipo svych ¢lenech (rozhovor 3.5).

Odbory hodnoti interakci s vedeni m jako v sou€asnosti uspokojivou, ale to silné zavisi
na zainteresovanych zaméstnanci ch. Zména hlavni ho vyjednavace tak nevyhnutelné
vede k nejistoté ohledné budouci ho vyvoje socialni ho dialogu (rozhovor 3.5). Odborafri
spi Se nez prenos praktik zdomovské zemé povaz uji sociadlni dialog za vysledek jejich
vlastni ho UGsili , dosaz eného mi rou radikalismu a zahrnuiji ci ho pouz i vani stavkovych
poplachtl(rozhovor 3.5).

Shrneme-li kauzu Tesco, akvizice v 90. letech 20. stoleti vidély, Z e odbory mohly
potencialné stavét na své zavedené clenské zakladné. Navzdory této zpocatku lepsi

situaci se socialni dialog stal standardizovanym zplsobem regulace mezd a pracovni ch
podmi nek aZz v roce 2010 a po Fadé mezinarodni ch vyzev a stavkovych poplachd Obchod

11. https://nezavisleodborytesco.blogspot.com/2008/11/v-pondl-zasedne-rada-odborov-organizace.html

12. https://ct24.ceskatelevize.cz/ekonomika/1385186-odbory-teska-vyhlasily -stavkovou-pohotovost

13. https://www.idnes.cz/ekonomika/podniky/odbory-prodejen-tesco-se-prou-o-stavku.A090916_105110_
ekoakcie_fih

14. https://denikreferendum.cz/clanek/3506-prace-v-tescu-neplacene-prescasy-sacovani-vytykacky

15. https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/odbory-v-tescu-vyhlasily -stavkovou-pohotovost-boji-se
propousteni-_201501131441_mpolak

Jsou nadnérodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dikazy ze Sesti zemi stfedni a vychodni Evropy 65



Machine Translated by Google

Adam Sumichrast a Monika Martiskova

odbory nemohly stavét na své vysoké ¢lenské zakladné, protozZ e flexibilizace a vysoka fluktuace
brénily (€asti na akci ch odbor(u vétsiny zaméstnancl. Roztrousena mi sta a velky pocet odborovych
organizaci v ramci retézce také predstavovaly trvalou koordina¢ni vyzvu. To znamenalo, 7 e
sektorové organizace jsou zapojeny do podnikového kolektivni ho vyjednavani , zati mco
koordinacni vybor sladije poZ adavky odbortbéhem kolektivni ho vyjednavani .

Tato pri padova studie tak ukazuje, Z e socidlni dialog m( e byt omezovan nejen neochotou
vedeni se zapojit, ale také vnitfni mi koordinaéni mi problémy na strané odborta pravni mi
poZ adavky na vzajemnou spolupraci mezi riznymi odbory. PfestoZ e doslo ke stabilizaci
pracovnépravni ch vztah(, zisky z kolektivni ho vyjednavani zlstavaji omezené a rist mezd
neprevysuje rist v ostatni ch obchodni ch Fetézci ch. Lidl, ktery odbory neuznava, totiz vykazuje
nejvy3si mzdy v oboru.

4.2 Albert

Obchodni Fetézec Albert, vlastnény nizozemskou Ahold Group, mél v roce 2021 v @sku 20 000
zaméstnanc( Svou ¢innost zahdjil v roce 2000 slou¢eni m mensi ch obchodni ch Fetézcl

V sou¢asné dobé& provozuje v @sku vi ce neZ 300 obchod(. Odbory jsou pFidruz eny k UZO a
sdruz uji 6aZz 10 procent zaméstnancu Tato slabéa ¢lenska zakladna je jedni m z ddvodd, pro¢
jsou mzdy dlouhodobé jedny z nejniz i ch v oboru.

Interakce odbortis managementem je pfi kladem zlepSeni , ke kterému doslo di ky mezinarodni
intervenci po eskalaci konfliktu b€ hem kolektivni ho vyjednavani . V roce 2016, v obdobi rostouci ho
nedostatku pracovni ch sil v sektoru, se odbory snaz ily vyjednat zvySeni mezd a oteviené
komunikovaly, Z e mzdy v Albertu jsou ni zké. Pfesna pozice byla nejasnd, protoZ e odbory a
management sdélovaly rézné priméry, ale mnoho zaméstnanctioteviené potvrdilo, 7 e jejich mzdy
jsou ni zké.16 Neschopnost presvédcit vedeni pfi padu k vyraznému zvyseni vedlo odborovou
stranu k Wvaze, Z e poz ada o intervenci prostfedni ka po jeho vyhlaseni stavkové pohotovosti.
Medialni obraz je pro obchodni Fetézce velmi dliezZ ity, a proto vyvolalo reakci vedeni . Zdmérem
nebylo stavkovat, ale spi Se dosdhnout dohody, odborova strana si byla védoma své slabosti s
ohledem na ni zkou mi ru odborové organizace (rozhovor 3.3).

Na podporu odborlive sporu se pak premiér Bohuslav Sobotka a ministryné prace a socialni ch
véci Michaela Marksové obrétili na nizozemského velvyslance v @sku s obavami z praktik skupiny
Ahold v @sku. Tato iniciativa pFinesla vysledky a mzdy se zvysily o 10 procent. Od té doby byl
uzavfen , mi r" a diskuse se spolecnosti se vyhnuly prudkému rozhorceni , coz odbory oceruji
(Burianova 2017). Odbory tak napfi klad v roce 2022 tlacily na zvySeni mezd alesponv souladu s
inflaci . Zati mco jiné

16. https://byznys.hn.cz/c1-65515840-spor-o-nizke-mzdy-v-albertu-pokracuje-platime-vice-nez-rikaji-odbory
tvrdi-vedeni-obchodniho-retezce
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Spole¢nosti se pretahovaly s odvolani m na disledky pandemie Covid-19, mzdy v Albertu
vzrostly o 4 procenta.

V Albertovi tak predstavuje nedostatek asociacni ch silovych zdrojlsouviseji ci s ni zkou
mi rou odborové organizace hlavni m zdrojem slabosti odbord Mezinarodni vyzvy a
zapojeni politikGvsak pomohly alespon ¢astecné napravit rovnovahu.

Odbory v sektoru neusiluji o radikalni zlepSeni pracovni ch podmi nek, ale spi Se o
postupné zvySovani mezd. Prekvapivé i ni zké narlsty o 2 procenta jsou vni many
pozitivné, coz naznacuje ni zka oCekavani a vysokou mi ru ochoty spolupracovat s
vedeni m. Stabilizace socialni ho dialogu proto nutné neznamena vyrazné zlepSeni
pracovni ch podmi nek.

Opodstatnénost ni zkych aspiraci na kolektivni vyjednavani Ize nicméné pochybovat s
ohledem na vysoké mzdy v Lidlu, jediném neorganizovaném Fetézci.

Lidl vstoupil na €esky trh v roce 2003. V roce 2021 zaméstnaval pfibliz né 8300 lidi ve

291 prodejnach a péti logistickych centrech. I pfes absenci odborlspolecnost v roce 2016
uvrhla sektor do mzdové vélky zvySeni m plattio 25 procent, coZ je krok, ktery nasledovaly
dalSi velké obchodni Fetézce a vyvolal debatu o ni zkych mzdach v sektoru. Hlavni m
ddvodem tohoto vyvoje byl rostouci nedostatek pracovni ch sil, ktery sém o sobé pomahal
odborlm zvySovat mzdovou Uroven a zlepSovat pracovni podmi nky v odvétvi .

5. Zavér

Tyto dva automobilové pfi pady naznacily, Z e ci lem odborlje mi t s managementem
do zna¢né mi ry kooperativni vztahy, protoZ e se ukazalo, Z e to je hlavni cesta ke
zlep3eni pracovni ch podmi nek. Oba zaroven zddraziuji dlleZ itost protestu.

V Hyundai a ve Valeo protesty, oba ve skute¢nosti neoficialni , vedly k tomu, Z e odbory
dosahly vyssi Urovné uznani ze strany vedeni : v Hyundai kratky, spontanni protest vedl|
vedeni k dohodé s odborovou organizaci , aby se zabranilo neoficialni m stavkam v
budoucnost; a ve Valeo neoficidlni protest prispél ke zvySeni mezd, ale di ky plvodné
kooperativni m vztahim to nevedlo k vyrazné zméné vztahu mezi odbory a
managementem. Obecné se tak odbory v automobilovém sektoru vétSinou spoléhaji na
kolektivni vyjednavani , k protestlm se uchyluji jen vyjimecné.

Maloobchodni pf¥i pady zdlrazruji trvalé Gsili vyZz adované od odbortk navazani
uspokojivého socialni ho dialogu. K tomu vyuz i vali mezindrodni ch kontaktta pravni ho
regulacni ho rdmce pro kolektivni vyjednavani , lobbovali u mi stni ch politikGia vyvi jeli
medialni tlak, aby upozornili politiky a vefejnost na pracovni podmi nky v sektoru. To
vSe bylo nutné kvdi ni zkému poctu ¢lend, vétsinou kvdi velkému mnoz stvi flexibilni ch
pracovni ch Wvazkla znac¢nému vyskytu zranitelnych skupin, jako jsou Z eny, mladsi a
starSi pracovni ci a migruji ci pracovni ci.
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V automobilovém sektoru byl socidlni dialog ve francouzské spole¢nosti snadno navazan,
zati mco v korejské spolecnosti bylo zpocatku mnohem vi ce poti Z i . Automobilovym
odbordm ve srovnani s maloobchodem poméaha pfi tomnost koncentrované pracovni

si ly, srovnatelné lepsi pracovni podmi nky a niz $i podi | flexibilni ch pracovni kg, coz

vede k silnéjSi clenské zakladné neZ v maloobchodé.

U nadnéarodni ch spole¢nosti v obou sektorech byl vztah s odbory vétsinou rdmovan
neochotou zlep3ovat pracovni podmi nky spolu s ci lem dosahovat vysokych zisk(ina tkor
prace. V maloobchodé nebyly centraly MNC obecné oteviené nepréatelské viki odborim,
ale spi e neznaly a nezaji maly se o naroky a poz adavky svych zahrani¢ni ch dcefinych
spole¢nosti . V pfi padovych studii ch automobilového prdmyslu jsme vi ce pozorovali
prenos pracovni ch postuptiz domovské zemé do hostitelské zemé, v negativni m smyslu
v Hyundai a v pozitivni m ve Valeo. Mezindrodni intervence pomohla odbordm v
maloobchodé, ale v automobilovém sektoru byla mezinarodni spoluprace vétsSinou
deklarativni bez praktickych dopadd.

Odbory v posledni ch tficeti letech Uspé3né navazaly socidlni dialog ve viech vyznamnych
obchodni ch fetézci ch se zahrani¢ni majetkovou (€asti s vyjimkou Lidlu a u vSech

finlni ch vyrobclv automobilovém sektoru i v ¢asti jejich dodavatelské zakladny. To viak
nezabranilo tomu, aby se flexibilni pracovni ujednani stala nevyhnutelnou soucasti
pracovni ch mi st v maloobchodé i v automobilovém prdmyslu. Primarni Usili odborlse
tak soustredilo na zvySovani mezd, které ma kompenzovat nestabilitu pracovni ch mi sta
praci prescas v obou sektorech. Mzdy v maloobchodni m sektoru vsak zistévaji ni zké a
pod celostatni m prdmérem, i kdyz v ¢asti automobilového sektoru jsou mzdy na pomérné
slusné Urovni. Mi ra odbord se nezvysila, coZz omezuje vyhli dky na dalsi zlepSovani
pracovni ch podmi nek.

To, co umoz nilo odbordm dosdhnout zvySeni mezd v letech pfed pandemii , byl obrovsky
nedostatek pracovni ch sil v obou sektorech. Pandemie pFinesla zaji mavy obrat v
maloobchodé: zati mco poz adavky na pracovni si lu v maloobchodech s potravinami
vzrostly, jinde v sektoru bylo zaznamenano propousténi . Maloobchod v préméru
nezaznamenal béhem pandemie narlst zaméstnanosti a nékteré segmenty zlstavaji
vystaveny nedostatku pracovni ch sil a zna¢nému pracovni mu zati Z eni zaméstnanct.
Naproti tomu automobilového primyslu se pandemie nedotkla, kromé urcitého naruseni
dodavatelskych Fetézclia sni Z ené dostupnosti zahranicni ch pracovni kdv disledku
pandemickych opatfeni (napf. uzavieni hranic, vyZz adovani testla karanténni ch
opatfeni a/nebo ockovani ). Odbory presto opét zaznamenaly neochotu vedeni souhlasit
se zvySeni m mezd, coz poukazuje na nejistou situaci v sektoru. I pfes stabilizaci socialni ho
dialogu je tedy zlepSeni pracovni ch podmi nek jen pozvolné.

V budoucnu bude digitalizace a automatizace v obou sektorech klast poZ adavky na
zvySovani kvalifikace a rekvalifikaci. Automobilovy prdmysl je dale ohroZ en strukturalni mi
zménami v zaméstnanosti souviseji ci mi s dekarbonizaci . Odbory v3ak zi skavaji jen
omezené informace o strategii ch a zamérech zahrani¢ni ch firem, coZ je oslabuje pred
vedeni m. To m& e znamenat, Z e pracovni ci jsou vylouceni z rozhodovaci ho procesu. A
v neposledni Fadé nase dikazy z automobilového sektoru naznacuji , Z e rostouci pocet
pracovni kds vyssi kvalifikaci tomu tak nenfi
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coz vede ke zvyseni podi lu ¢lentodbord To m& e znamenat, Z e modernizace povede k dal3i mu
poklesu mi ry vytvareni odbord
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kvétna 2022
Rozhovor 3.5 Mi stni zastupce odbor(iMaloobchod, mf stni 3. ervna 2022
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Kapitola 4
Slovensko: Krusné zacatky nasledované urcitou stabilizaci

Adam Sumichrast a Pavol Bors

1. Urod

Slovensko jako stfedoevropska postkomunistickd zemé proslo od vzniku samostatného statu v roce
1993 nékolika zménami a dlieZ itymi etapami. kapitalisticka trz ni ekonomika byla pohanéna
vytvareni m domdci ch kapitalistla zahrnovala korupci a ci lené bankroty privatizovanych
spolecnosti . Ekonomicky pokles na konci dekady vedl| ke zvySeni mi ry nezaméstnanosti z méné
nez 12 procentv roce 1997 na 18,6 procent v roce 2000. Nasledna zména politického smérovani
zahrnovala ddleZ ité reformy v bankovni m sektoru ve vztahu k privatizaci a otevi rani se
zahrani¢ni m investorlm (Kahancova a Sedlakova 2018: 350; Pula 2018: 175). Tyto politiky byly

ddlez ité pro westernizaci a demokratizaci zemé (Bohle a Greskovits 2012: 145-148). V nasledu;ji ci ch
letech se vnitfni PZI rychle zvySovaly, protoz e, jak argumentuje Pula, Slovensko prijalo jasné
orientovanou politiku smérem ven a vidélo vyhody rychlé mezindrodni integrace (Pula 2018: 169,
175). Na pocatku 21. stoleti se Slovensko - stejné jako ostatni zemé Visegradu - stalo silné zavislé
na zahrani¢ni ch investici ch v kli ¢ovych ekonomickych sektorech a zédroverisoutéz ilo o prildkani
investi¢ni ch projekt(ina zelené louce (Duman a Kurekova 2012: 1223-1224; Greskovits 2010: 152).

Slovensko se tak pfipojilo k zemi m, které se staly z hlediska své trz ni dynamiky obzvlasté zavislé
na zahrani¢ni ch nadnarodni ch vyrobni ch a maloobchodni ch spole¢nostech, coZz vedlo k jejich
Casté charakterizaci jako ,, zavislé trz ni ekonomiky” (Myant 2020: 5). Slovensko Ize popsat jako

, montadZ ni platformu”, kterd slouz i predevsi m jako mi sto pro navazuji ci , ni zkonakladovou a
malo kvalifikovanou montéZ? zahrani¢ni ch vstuplzavislych na dovaz enych kapitalovych statci ch.
Tyto technologie hromadné vyroby vyz aduji od pracovni kGimaly tviréi pri spévek, zati mco
manaZ erska prace podobné zavisi na Fi zeni zaméstnancdna zékladé organiza¢ni ch modelta
praktik vnucenych ze zahrani&i , zati mco zasadni rozhodnuti tykaji ci se vyroby se odehravaji
mimo zemi (Pula 2018: 155-157).

Stejné jako v jinych kapitolach je dopad téchto nadnarodni ch spole¢nosti na systém

pracovnépravni ch vztahtsledovan v kli ¢ovych sektorech automobilového primyslu a maloobchodu

na zakladé pri padovych studii , zkoumanych s vyuz iti m publikovanych zdrojia rozhovorlse

zéstupci odbort, uvedenymi v p¥i loze. (stFedni otazky se tykaji toho, jak odbory funguiji v procesu

vyjednavani s nadnarodni mi spole¢nostmi se si dlem na Slovensku; hlavni aktivity nadnarodni ch

spole¢nosti s ohledem na systém pracovnépravni ch vztah(ina Slovensku; a aktéry, ktefi s ti mto systémem souv
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2. Nadnarodni spolecnosti a prdmyslové vztahy na Slovensku

Uroveri pFi chozi ch FDI v zemi zavisi na jeji ekonomické a infrastrukturni atraktivité (Hany 1995:
39). Relativni atraktivita Slovenska, ojedinéle mezi zemémi regionu, mezi lety 1994 a 2000 poklesla
s negativni m dopadem na vysi investované castky v zemi. Atraktivita silné souvisi s politickou a
ekonomickou stabilitou a také s velikosti narodni ho trhu (HoSkova 2001: 17), pricemz velkym
odrazuji ci m faktorem byla forma vlady za Vladimi ra Meciara (Kahancova a Sedlakova 2018).
Orientace politiky se zménila po volbach v roce 1998 a zejména za pravicové vlady od roku 2002.
Vysledky z hlediska vnitFni ch investic jsou zndzornény na obrazku 4.1.

Ni zka Uroven PZI mezi lety 1993 a 1999, i kdyZ se zrychleni m ke konci tohoto obdobi , vedla ke
zvySeni objemu PZI ze 4,65 % HDP na 21,85 %. Tato zasoba rychle rostla zejména v pFi Sti m
desetileti a do roku 2020 ¢inila 61,18 procenta HDP.

Obréazek 4.1 Pfi mé zahrani¢ni investice na Slovensku: pFi liv, ro¢ni
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Zdroj: databaze UNCTAD, https://unctadstat.unctad.org/EN/About.html

Scéna pracovnépravni ch vztahujiz po pfi chodu nadnarodni ch spolecnosti na Slovensko
prochazela zménami, zejména s klesaji ci m trendem v méritelnych ukazateli ch zastoupenf
zaméstnanclna pracovisti. Mi ra odborové hustoty, jak ukazuje databaze ICTWSS, klesla ze 70,7
procenta v roce 1993 na 32,3 procenta v roce 2000 a na 10,7 procenta v roce 2016.1 Pokryti
kolektivni m vyjednavani m podobné kleslo z 51 procent v roce 2000 na 24,51 procenta . Celkovy
pocet ¢lentiodbord byl hldSen na pFibliz né 275 000 (ETUI 2021).

1. https://www.ictwss.org/downloads 2.
https://www.ilo.org/shinyapps/bulkexplorer29/?2lang=en&segment=indicator&id=ILR_CBCT_NOC_RT_A
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Hlavni a nejvétsi odborovou konfederaci s pFibliz né 243 000 cleny je Konfederacia
odborovych zv&ov Slovenskej republiky (KOZ SR; Konfederacia odborovych zv&ov Slovenskej
republiky), ktera vznikla v roce 1990 jako nastupce jediné ¢eskoslovenské odborové federace
z komunistického rez imu. éra. KOZ SR je pfidruz ena jak k ETUC, tak k ITUC. Jeho nejvétsi
pobockou je Odborovy zv& KOVO (OZ KOVO), ktery je na mezinarodni drovni pridruz en k
IndustriALL.

KOZ SR je rovnéz zastoupena v tripartitni m socialni m dialogu na narodni Urovni. Pfesna
podoba tripartitni ho organu se od svého zaloZ eni na pocatku 90. let 20. stoleti obcas
ménila, ale poskytuje komunikaéni kanal mezi organizacemi zaméstnavatelt (v roce 2021
sedm zastupcu CtyF organizaci ), odbory (sedm zastupcU) a viddou. Odborova kfesla
obsazovala KOZ SR az do roku 2021, kdy zména zakoni ku prace sméruji ci k otevieni
tripartitni ho organu dal3i m zastupclm zaméstnancli(Kahancova a Martiskova 2021: 2-4)
vedla k pfechodu jednoho kfesla do nové konfederace., Spolo¢né odbory Slovenska (SOS;
Spojené odborové svazy Slovenska), zaloZ ené v roce 2018.

Kolektivni vyjednavani probi ha na odvétvové a podnikové Urovni, pficemz dohody na
prvné jmenované Urovni registruje a shromaz dije Ministerstvo prace, socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky (MPSVaR; Ministerstvo prace, socialni ch véci a rodiny). Z jeji
vyro¢ni zpravy v roce 2021 vyplynulo, Z e v roce 2020 bylo zaregistrovano 11 sektorovych
kolektivni ch smluv a 11 dodatk(k sektorovym smlouvam, celkem 22. Osm sektorovych smluv
bylo podepsano v soukromém sektoru a tfi ve vefejném sektoru; pfi€emz vsech 11 novel
se tykalo soukromého sektoru (MPSVaR 2021: 51-52). Podnikové kolektivni smlouvy mohou
zlepsit (ale ne sni Z it) to, co bylo vyjednano v odvétvové dohodé, ale v roce 2016 existovaly
pouze v 11,5 procentech podnikls 50 a vi ce zaméstnanci, v€etné 7 procent primyslovych a
10 procent maloobchodni ch podniky. Pro stanoveni mezd jsou viak nejdlieZ it&jsi
podnikové kolektivni smlouvy. V roce 2016 byly podnikové dohody uzavieny v 1512
organizaci ch, 32 procent z celkového poctu dotdzanych ministerstvem ve vzorku zaujatém
v(ki vétsi m organizaci m, jak ukazuje jejich prdmérna velikost 186,5 zaméstnancl. Bez
ohledu na to byly smlouvy podepsany v 70,9 % organizaci verejného sektoru a ve 20,7 %
organizaci soukromého sektoru (Haskova 2017: 5).

Odvétvova kolektivni smlouva se nevztahuje na automobilovy prdmysl ani na maloobchod.

Jak se Slovensky stat na prelomu tisi cileti vyvinul v konkuren¢ni stat usiluji ci o pfi mé
zahrani¢ni investice, pravicové vladda vérila, Z e podkopani vlivu odbort prilaké zahrani¢ni
investory. Nékolik jejich reforem omezilo ochranu pracovni ho prava a zamérilo se na
omezeni kolektivni ho vyjednavani . V roce 2006 slovensti volici zvolili stfedolevou koalici,
ktera zvratila nékteré z nejdrastic¢téjSi ch neoliberalni ch reforem (Fabo a Sedlakova 2017:
123, 127; Pula 2018: 176-177).

Neexistuji presné uUdaje o Urovni pokryti kolektivni m vyjednavani m v nadnarodni ch
spolecnostech, ale dostupné odhady naznacuji , 7z e ve zpracovatelském prdmyslu je Uroven

vys3i neZ u podniklv doméci m vlastnictvi . PFehled vytvoreny pro nadaci Eurofound (Czi ria 2009)
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navrhl, Z e nadnarodni spolecnosti nebyly ani formami agendy, ani zmé&nami agendy; jejich hlavni
dopad se zdal byt ve zvySovani Urovné mezd. Bylo hlaSeno, Z e nejviditelngjSi agendou bylo
nastoleni spravedInosti v pracovnépravni ch vztazi ch, pokracovani kolektivni ho vyjednavani a
zlepSeni postupuv oblasti rovnosti. Nékteré nadnarodni spolenosti prinesly nové formy finanéni
spolut€asti zaméstnanclve formé podi Ilina zisku. Nadnarodni spolecnosti se také U€astnily
odvétvovych organizaci zaméstnavatel(, prestoz e byly zaroveriintegrovany do sdruz eni ve
svych zemi ch pivodu; napfi klad Volkswagen Slovakia byl ¢lenem némecké obchodni komory. To
bylo vyuZ i vano k ovlivnéni politickych rozhodnuti prostfednictvi m lobbingu, ale zjevné zasahy
nebyly typické. Tehdejsi odbory totiz vni maly pfi nos nadnarodni ch spole¢nosti v kolektivni m
vyjednavani pozitivné, zejména s ohledem na jejich roli spravedlivych socidlni ch partnerd pfi
vyjednavani (Czi ria 2009).

3. Automobilovy sektor

Transformace primyslové vyroby od konce 90. let 20. stoleti znamenala nahrazeni dFi ve
dominantni ho téZ kého a zbrojni ho primyslu velkymi nadnarodni mi vyrobci motorovych vozidel.
To podpof¥ilo rist HDP a pomohlo sni Z it mi ru nezaméstnanosti z vrcholu 19,3 procenta v roce
2001 na 9,5 procenta v roce 2008. Pfineslo to také nové formy pracovnépravni ch vztahta nérlst
flexibilni ch forem prace. V letech 2002 az 2006, za pravicové vlady, byly neoliberalni prvky
zavedené do zakoni ku prace zamérené na flexibilizaci prace ocenény mezinarodni mi institucemi
pro jejich atraktivitu pro zahrani¢ni investory, zejména ty z automobilového prdmyslu (Martiskova
a Uhlerova 2016: 4- 5). Slovensko v3ak z(stalo na periferii globalni ch produkéni ch si ti a bylo
cenéno predevsi m jako zasobarna levné a kvalitni pracovni si ly v relativné stabilni zemi stfedni
Evropy s rozvinutou infrastrukturou (Pavli nek 2016).

Kromé Volkswagen Slovakia, nejvétsi automobilky v zemi, ktera vznikla jiz v roce 1991 koupi
zavedeného bratislavského motorestu, dal3i finalni vyrobci automobilCi- PSA, pozdéji Stellantis, v
Trnavé v roce 2003 a Kia v Z iliné v roce 2004 - dorazil ve stejném obdobi s JLR (Jaguar Land Rover)
do Nitry jeSté pozdéji, vyrobu zahdjil az v roce 2018. Na Slovensku tak byli ¢tyFi findlni vyrobci
automobiltia vi ce nez 350 dodavatelt komponentd, materialta doplikd

Zaméstnanost v tomto sektoru v roce 2020 ¢inila 125 100, 5 procent celkové slovenské
zaméstnanosti.3 S celkovou produkci 1,35 milionu vozidel v roce 2020 se Slovensko stalo li drem
ve vyrobé automobil(ina hlavu a v roce 2020 zaznamenalo 229 vozidel na tisi c obyvatel. na ¢i sla
126 pro @sko, 66 pro Japonsko a pouze 62 pro Némecko (SARIO 2021: 2-10).

Neexistence kolektivni smlouvy pro automobilovy prdmysl znamena, Z e v tomto odvétvi je pro
nastaveni pracovni ch podmi nek nejdilez itéjSi vyjednavani na Urovni spolecnosti (Martiskova
2019: 50). Mi ra odborové hustoty se v roce 2011 pohybovala ve Volkswagenu Slovakia az na 75
procentech, zati mco v PSA to bylo 25 procent a Kia 19 procent (Kahancova et al. 2017: 45).

3. Databaze Eurostatu, Databaze - Eurostat (europa.eu).
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V této studii se zamérujeme na Kia a Stellantis s nékterymi srovnavaci mi body na Jaguar
Land Rover. Volkswagen, nejstarsi a nejvétsi vyrobce motord, je pokryt v souhrnné
podobég, jak byl hloubé&ji zkouman jinde (Haipeter a Jo 2020; Kahancova et al. 2019;

Karmi na 2017; Makayova 2021; MartiSkova 2019).

3.1 Volkswagen Bratislava

Volkswagen mél v roce 2020 11 500 zaméstnanct(SME 2021: 48) a dvé odborové
organizace. OZ KOVO je pri tomen od vzniku spole¢nosti, navazuje na organizaci z
minulosti a stale zastupuje pribliz né 80 procent zaméstnancliaz do rozdéleni v roce
2016, kdy vznikl novy odborovy svaz Moderni odbory Volkswagen (MOV; Moderni odbory
Volkswagen), ktera pozdéji spolecné zaloz ila SOS. Nasledoval spor mezi mi stni
organizaci OZ KOVO v rdmci podniku a Ustfedni m vedeni m svazu (Kahancova et al.
2019: 535- 536; Karmi na 2017). Nové vytvorena odborova organizace zahdjila v roce
2017 stavku a poz adovala zvySeni mezd o 16 procent. Jednalo se o prvni pracovni
konflikt v historii spole¢nosti, ktery zahrnoval 70 procent zaméstnanctpo dobu 3esti dn(
a skoncil dohodou o 14procentni m zvySeni mezd béhem dvou let (Haipeter a Jo 2020:
13). Je pozoruhodné, 7 e se stale jednalo o nejniz Si dosaz eny narist mezd ze tfi tehdy
pCsobi ci ch findIni ch vyrobct (Martiskova 2019).

Vysoka odborova hustota v nejstarsi , nejvétSi a nejvyznamnéjsi slovenské automobilce
odrdz i vyhody zdé&déni jiz funguiji ci odborové organizace. Dvé dal3i navrhovana
vysvétleni jsou, Z e tomu napomohla globalni strategie Volkswagenu s jeji m
deklarovanym ci lem vytvoFit v ramci spolecnosti pozitivni , pracovné pfi vétivé postoje;
a z e slovenské odbory jsou podporovany némeckymi podnikovymi radami a jejich

pFi tomnosti jako ¢lenové Evropské podnikové rady (EWC) a globalni podnikové rady
Volkswagenu. Pracovni vztahy ve Volkswagen Slovakia byly skute¢né vykresleny jako

pii klad dobrého, kooperativni ho vztahu: jednani se tykaji nejen UkolGsouviseji ci ch se
zaméstnanci, jako je organizace Skoli ci ch programia otazky mezd a pracovni doby, ale
také nékteré manaz erské a politiky planovani investic (Haipeter a Jo 2020: 13-18).

Pozice Volkswagenu jako tvirce trendlv oblasti kolektivni ho vyjednavani a mezd se
odrdz i ivjeho snaze zavadét jemu pri znivé formy flexibilni prace. V roce 2009 bylo v
navaznosti na jeji lobbovani u vlady zavedeno do zakoni ku prace tzv. ,, Flexikonto” v
souladu s némeckym modelem konta pracovni doby, které dalo zaméstnavatelm vétsi
prostor pro zménu pracovni doby podle koli sani vyroby.

Zaméstnavatel m&Z e po pi semné dohodé se zastupci zaméstnanclrozloZ it pracovni
dobu do deli ch ¢asovych Usekd. Po dalsi zméné zakona v roce 2013 by to mohlo byt
uplatnéno pouze v pfi padé zahrnuti do kolektivni smlouvy (Karmi na 2017: 23).
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3.2 Stellantis

Spolecnost Stellantis, dfi ve PSA Peugeot-Citroén,4 byla zaloZ ena v roce 2003 a v roce 2020 méla
pres 4500 zaméstnancul (SARIO 2021: 4). Existuji dvé odborové organizace, 0Z KOVO a MOV.
Rozhodnuti o vystavbé nového zavodu Groupe PSA na Slovensku bylo oznameno v roce 2003,
stavba byla dokon€ena v |été& 2005 a linkova vyroba zacala o rok pozdéji. Investice nasledovala po
nabi dkové vélce mezi ¢tyFmi zemémi, Slovenskem, @skem, Polskem a Madirskem, které vechny
nabi dly zna¢nou pomoc a dotace. Madirsko a Polsko byly francouzskou spole¢nosti posouzeny
jako pfi li§ drahé kvdli vysokym mzdovym nakladlm, zati mco polska infrastruktura byla posouzena
jako slabd; i v @sku byla nedostate¢nd infrastruktura vni mana jako problém, zati mco PSAjiz byla
zapojena do spolecnosti Toyota, kterd tam zacala stavét zavod (Pavli nek 2017: 202).

Vedeni nebranilo vzniku odborové organizace v nové tovarné.

Z pohledu zastupctodbor(ito odraz elo obecné pfi znivou kulturu a manaz erské postoje ve
Francii, které se poté prenesly na Slovensko. PSA se ve skute¢nosti zavazala prosazovat zakladni
prava zaméstnancla v roce 2007 rozsi Fila globalni dohodu s IndustriAll, kterd uznala zédsadni roli
odbor( To vSak neznamenalo, Z e by manaz efi podléhali poZz adavkim odbor( mi sto toho se
snaz ili prosadit svou vlastni cestou prostiednictvi m socialni ho dialogu, napfi klad ve vztahu k
Uctdm pracovni doby.

Jak si vrcholové vedeni postupné uvédomovalo obecné slabsi postaveni odborGve srovnani s
domovskou zemi , snaz ilo se utvaret strukturu pracovni si ly tak, aby pouze jednu tfetinu tvofili
kmenovi zaméstnanci, jednu tfetinu do€asni agenturni zaméstnanci a jednu -tfeti byli zahrani¢ni
pracovni ci (v podstaté ze Srbska). Tyto rozpory oslabily pozici odborla zti 7 ily kolektivni akce.
Ukazalo se, 7 e je moz né pracovat s migruji ci mi pracovni ky, na které se zastupci odbort aktivné
obraceli, ale s agenturni mi pracovni ky to bylo obti Z né&jsi, protoZ e by jim takovy pfi stup mohl
zpUsobit problémy s ohledem na jejich nejisty zaméstnanecky status a riziko ztraty zaméstnani .
Odbory se snaz ily vyjednat limit na pocet agenturni ch zaméstnancd, ale francouzské vedeni tov
souvislosti se slab3i m hospodarskym vykonem automobilky v letech 2015-2018 rozhodné odmi tlo
s argumentem, Z e hospodéarsky Utlum je dlvodem k Cerpani maximalni ho zdkonného rozsahu.
pro vyuz iti agenturni ch pracovni kli(rozhovor 4.4).

PFi kolektivni m vyjednavani se odborari stykali pfi mo pouze se slovenskymi manaz ery, ktefi
dostali pokyny od francouzského vedeni . V roce 2015 doslo ke stavkové pohotovosti5, kdy
zaméstnavatel zabranil stavce ti m, Z e nabi dl vyS8i plat, i kdyZ ne na zdkladni mzdé, ale
prostfednictvi m riznych bonus( Obti 7 né vyjednavani o mzdach vedla v roce 2018 opét k dalsi
stavkové pohotovosti a nasledné zvySeni mezd bylo dohodnuto az po

4. Mnoho zdrojd obsahuje dalsi verze nazvu této spole¢nosti, napfi klad PCA Slovakia, sro (PCA znamena Peugeot Citroén
Automobiles); a Stellantis, oficidlni nazev spolecnosti po flzi s americko-italskou automobilovou korporaci Fiat
Chrysler Automobiles v lednu 2021.

5. Pojmy ,, stavkova pohotovost” nebo , stadvkova pohotovost” nejsou vyslovné upraveny Zz ddnou mezinarodni smlouvou ani
nejsou upraveny z adnou legislativou platnou ve Slovenské republice. Navzdory tomu Ize tento pojem charakterizovat
jako vyhroZ ovéani zaméstnavateli ze strany zaméstnanctinebo jejich zastupcl, Z e hodlaji v nejbliz i dobé ukoncit praci.
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zprostiedkovani . Zati mco odbory poZ adovaly zvySeni platu o 80 eur (primérna
mési ¢ni mzda ve vyrobé na Slovensku v tom roce €inila 1103 eur), zaméstnavatel
odpovédél nabi dkou pouze 27 eur. Konecné zvyseni platu bylo 50 eur (rozhovor 4.4).

Vedeni presvédcilo pracovni ky, aby nepokracovali ve stavce, ti m, Z e je rozdélilo do tFi
skupin: ti, ktefi stavkovat nechtéji ; ti, ktefi nebyli rozhodnuti ; a ti, ktefi byl
nejbojovnéjsi . Poté predvolali zaméstnance, nejprve ty, ktefi nechtéli stavkovat, a poté
nerozhodnuté, na né naléhali, aby podepsali formular, Z e akceptuji nabi dku
zaméstnavatele ve formé individuaini ho dodatku k pracovni smlouvé a pFipojili
prohlad3eni, Z e nejsou ochotni. Ji t do stavky.

Zaméstnanci se poté obratili na zastupce odborls predem pripravenym formulafem od
zaméstnavatele s ti m, Z e odni maji svij podpis na stavkové vyzveé.

Podpora stavkovych akci klesla asi na polovinu pracovni si ly; poté nemohlo doji t ke
stavce a nasledné doslo k dohodé. Z pohledu odbortfrancouzské vedeni - v té dobé byl
vrcholovym manaz erem na Slovensku jeSté Francouz, i kdyZz nasledné Slovak - jasné
tlacilo na mi stni vedeni , aby stavce zabranilo.

Kolektivni vyjednavani v roce 2020 byla také velmi obti Z na, opét si vyz adala zasah
mediatora. Odbory prosazovaly zvySeni mezd, zdlvodnéné podle jejich nazoru

obti Z nymi pracovni mi podmi nkami a intenzivni vyrobou (BriSka 2020). Obecné vztahy
mezi vedeni m a odbory zistaly nefunkéni , ale pFesto se podarilo po tvrdych prohlaseni ch
obou stran a témér rok a pd vyjednavani dosahnout v dubnu 2021 dohody platné na

Ctyfi roky.

Kromé pocatecni ho uznani odborové organizace se nezdd, Z e by mezinarodni kontext
byl pro odbory ve Stellantis dlleZ ity. Fungovala EPR, kterd zahrnuje t¥i slovenské
odborové zastupce. Jednani vsak byla spi Se formalni , slovensti delegati dostavaji
informace o zakladni ch zaleZ itostech na obecné Urovni, zati mco,, uzavieny vybor®,
jehoz cleny jsou prevaz né francouzsti zastupci, se zabyva strategickejsi mi

zaleZ itostmi . Spolecnost viak podepsala mezinarodni dohody, které ji zavazuji vést
socialni dialog. Mezinarodni ramcova dohoda o socidlni odpovédnosti skupiny PSA
Peugeot Citroén z roku 2010 tak uvadi , jeji zavazek k dodrz ovani zakladni ch lidskych
prav, odpovédnému rozvoji a ochrané Z ivotni ho prostfedi [aZ e bude] pracovat ve
spolupraci s odbory, jakoZ iInternational Metalworkers' Federation (IMF) a European
Metalworkers' Federation (EMF)". Jsou zahrnuty odkazy na,, svobodu sdruz ovani ,
kolektivni vyjednavani a socialni ochranu”,6 ale ustanoveni dohody se zdaji byt Cisté
formalni .

Nebyly pIné implementovany v praxi; ani je nevyvolavaji odbory (rozhovor 4.4).

6. Smlouva plati na dobu neurcitou https://ec.europa.eu/
social/main.jsp?catld=978&langld=en&agreementld=134
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Kia Motors, tfeti vyrobce motor(, ktery pFiSel na Slovensko, zahajila vystavbu svého zavodu v

Z iliné v roce 2004 a v prosinci 2006 zahajila linkovou vyrobu a v roce 2020 zamé&stnavala vi ce ne?
3700 pracovni ki (SARIO 2021: 4). Odborovéa organizace pridruz ena k OZ KOVO vznikla v roce 2006
avroce 2015 dosahla odborova hustota 25-30 procent (MartiSkova a Uhlerova 2016: 16; Haipeter
aJo 2020: 15-16). Vztahy mezi managementem a odbory se li§i od vztahlv korejské materské
spole¢nosti Hyundai Group, ale historie kontradiktorni ch vztah(v Koreji (Lee a Kang 2012) ovlivnila
vyvoj na Slovensku, zejména v raném obdobi .

Odborova organizace vznikla kratce po zahajeni vyroby s ci lem co nejdfi ve navrhnout kolektivni
smlouvu. Zaméstnavatelskou stranu to nezaji malo a zastupci odborlbyli dokonce obvinéni z
poruSeni kazné na pracovisti ti m, Z e se v pracovni dobé zabyvali jinymi zalez itostmi, nez jsou
jejich primarni pracovni povinnosti.

Odbordm nakonec pomohla negativni medializace postoje automobilky Kia, kdy kolektivni
vyjednavani zacalo v roce 2007, ale trvalo sedm mési c(, nez bylo dosaZz eno dohody.
Zaméstnavatel i odbory nasledné tvrdili, Z e pocatecni poti Z e a nedorozuméni prameni
vétSinou z nezkuSenosti s kolektivni m vyjednavani m (rozhovor 4.2).

Korejsky vlastni k zpocatku prosazoval politiku ,, bez odbor{f’ (stejné jako jeho tovarna pod ndzvem
Hyundai v No3ovici ch v @chach), ale pFizpisobil se slovenské realit&. Dile? itou roli nakonec
sehrala tradice a narodni legislativa - v€etné napfi klad zavazku k tmluvam ILO o svobodé

sdruz ovani a kolektivni m vyjednavani , které Slovensko ratifikovalo, ale proti kterym tehdy
korejska vlada a korejské obchodni organizace (Myant 2022). v navazani socialni ho dialogu
(Martiskova a Uhlerova 2016: 15). Nechybél ani slovensky rozmér: zastupci odbor(se odvolavali na
zavazek, ktery viki spole¢nosti Kia ucinil Pavol Rusko, tehdejsi slovensky ministr primyslu7,z ev
Kia odbory nebudou (rozhovor 4.2).

Zacatky byly proto téz ké: svaz zpocatku fungoval spi Se jen podle ndzvu a ¢lenska zadkladna byla
ni zka, zati mco socialni dialog na seriézni Urovni fungoval uspokojivé az zhruba od roku 2010.
Praktické kaz dodenni Fi zeni méli na starosti Slovaci, jejichz pFi stup byl odliSny od jejich
korejskych predchidcl. PFesto? e ve vrcholovém vedeni zévodu Kia v Z iliné byli pouze dva Slovéci
(kromé Sesti KorejcU), vyjednavani se Slovaky probi halo ve slovenstiné za pFi tomnosti jednoho
korejského koordinatora a tlumoc¢ni ka. Strach ze znovuzavedeni , bezodborového" pfi stupu
vystii dal dialog s odbory. Vedeni se v3ak snaz ilo naji t rizné zplsoby, jak obeji t zastoupeni
odbor(, véetné vytvoreni , rady harmonie” nebo , mi stnosti harmonie”, s ci lem vytvorit pfi my
komunikaéni kanal mezi oddéleni m lidskych zdrojla jednotlivymi pracovni ky (Haipeter a Jo 2020:
14-18).

Stejna praxe byla pfijata v Hyundai v No3ovici ch, ale protoz e pravomoc pro kolektivni vyjednavani
zCstala na odborovych organizaci ch, zastupci odbortto nepovaz ovali za zasadné protiodborovy
akt (rozhovor 4.2).

7. Rusko odstoupil z vlady v roce 2005 po obvinéni z korupce v podnikani .
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PrestoZ e tedy korejské spole¢nosti maji rlzné tradice a postoje, pfenos domaci praxe
na Slovensko byl omezen schopnosti odborlvyuZ i t slovensky pravni ramec a zi skat
podporu vefejného mi néni .

Presto nékteré obti Z e pretrvavaly. Pravni pfi pad byvalého prezidenta a mi stopfedsedu
odbord, ktefi byli odvolani po konfliktech se zaméstnavatelem, z(stava nevyreseny a

Ceka se na konecny rozsudek poté, co soud niz Si instance rozhodl ve prospéch

odborar Vedeni vyvinulo urcité sili , aby podkopalo pozici odborlti m, z e béhem
procesu vyjednavani svolavalo zaméstnance - nejen ¢leny odbor(i - na schizky, na

kterych jim ,, vysvétluji “ sv(j pfi stup k vyjednavani . Pokud se to ukaz e jako

nedostacuji ci , mohou se také rozhodnout provést dodatky k individudIni m smlouvam,
nabi dnout bonus nebo zvySeni platu, a ti m odrazovat od UCasti na procesu kolektivni ho

vyjednavani (rozhovor 4.2).

Zlomovym bodem bylo kolo kolektivni ho vyjedndvani v roce 2017, kdy odbory vznesly
ambiciézni poz adavek na zvyseni mezd o 10 procent, podporeny touhou zaméstnancud
po stavce. Poté, co odbory shromaz dily podpisy k vyhlaseni stavky, prisSel zaméstnavatel
s nabi dkou jen 0 10 eur niz Si, nez poZz adoval odbor. To bylo pFijato a ndlada byla
takova, Z e akci je tfeba povaZz ovat za Uspé3nou. Odborové strané pomohl v roce 2017
tlak vedeni OZ KOVO, ktery dotlacil vedeni automobilky Kia k Ustupku. Politicky tlak byl

i ze strany Smeru - socialni demokracie (SMER-SD; Smér - socidlni demokracie),
dominantni strany vladni koalice.

Mezinarodni kontakty mély omezené praktické (€inky. Odborovy svaz Kia se podi li na
volné si ti organizované Korejskym svazem kovodélni k@, sdruz uji ci pracovni ky
Hyundai-Kia po celém svété. Proces mezindrodni solidarity vSak nebyl pIné realizovan,
odbory v korejské materské spolecnosti nemaji zajem zmensit mzdové rozdi ly (Haipeter
aJo 2020: 16-17). Odborovy svaz Kia ma vSak dobré vztahy s kolegy v tovarné Hyundai v
NoSovici ch, ktera je s Kia propojena jak kone¢nym vlastnictvi m, tak vyrobni m procesem:
» My pro né vyrabi me motory a oni pro nas prevodovky” (Rozhovor 4.2). . Odborari
spolu komunikuji , vyménuji si zkuSenosti z kolektivni ch smluv a vyjedndvani a
spolupracuji v IndustriALL Automotive Commission, pFes kterou maji kontakty s
korejskymi odborari. Tamni korejsti odborari se vSak svym slovenskym koleglm zdaji
byt rezervovani a radé&ji v3e feSi formalné pres delegaty, nez aby budovali neformalni,
osobni vztahy. V disledku toho se mezinarodni spolupréce jevi jako , trochu

hrand” (rozhovor 4.2), pfiCemZ korejské odbory se zdaji mi t zajem udrZ et vyrobu
doma a pragmaticky ponechat ty ve vychodni Evropég, aby délaly to nejlepSi , co mohou.

34 Jaguar Land Rover

Nejnovéjsi automobilovou tovarnou na Slovensku je britsko-indicka firma Jaguar Land
Rover, ktera zahajila vyrobu ze svého zavodu v Nitfe na podzim 2018. Do roku 2020
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méla 3300 zaméstnancl (SARIO 2021: 4; SME 2021: 49). Stejné jako ve Volkswagenu a Stellantis
existuji dvé odborové organizace: Tradi¢ni odbory JLR (TO JLR; Tradi¢ni odbory JLR) jsou
pridruz eny k OZ KOVO; a druha je pfidruz ena k MOV. Ta je dominantni organizaci avede
kolektivni vyjednavani v ramci spolecnosti; byla to prvni odborova organizace v tovarng,

zati mco TO LR vznikla v roce 2018 po nespokojenosti s prvni kolektivni smlouvou vyjednanou
odborovym svazem pridruz enym k MOV.

Vedeni nebrénilo vzniku odborové organizace a viditelné nevyu? i valo rozdi IG mezi obéma
odborovymi organizacemi, pficemz se mu pfivyjednavani pripisoval,, lidstéjSi pri stup™.
Mzdy délni klijsou v3ak niZ $i nez v ostatni ch automobilkdch. KdyZ JLR zacala s ndborem,
zdalo se, Z e platy a pracovni podmi nky budou vyrazné lepsi, coZz odrdz i tehdejsi ni zkou
mi ru nezaméstnanosti a vysokou Uroveri konkurence o stale se zmen3uji ci nabi dku zkuSenych
pracovni ki (rozhovor 4.4). Bylo hlaseno, 7z e zdjemci, a to i zkuseni z jinych automobilovych
zavody, prichazeji z celého Slovenska (Galan 2019). Navzdory vysi platinedoslo k Z 4dné
stavkové cinnosti.

V oblasti mezinarodni ch kontakttinicioval TO JLR vytvoreni Evropské rady zaméstnancd, nebot
OZ KOVO je soucasti nadnarodni ch odborovych si ti . Vliv Brexitu, pandemie Covid-19 a
ekonomicka vykonnost spolecnosti to vSak zanechaly jako nedokoncenou zélez itost (rozhovor
4.4).

4, Maloobchodni sektor

Domaci obchod je jednou z nejdlieZ it&jsi ch soucasti sektoru sluZ eb na Slovensku.
Velkoobchod a maloobchod dohromady v roce 2020 zaméstnavaly 256 500 zaméstnanct
Maloobchodni sektor na Slovensku, stejné jako jinde ve stfedni a vychodni Evropé, je ovladan
nadnarodni mi spole¢nostmi, jejichZz celkovy podi | na trhu vzrostl z 15 procent z celkového
poctu v roce 1998 na 30 procent. v roce 2000 a vi ce neZz 50 procent v roce 2003. V roce 2004
se na zakladé drovné PZI umi stilo Sest maloobchodni ch spole€nosti v zahrani¢ni m vlastnictvi
mezi desi tkou nejvétsi ch maloobchodni ch spole¢nosti na Slovensku (Dries et al. 2007:
228-230) a v r.V roce 2012 bylo 27 procent viech zaméstnancv maloobchodni m sektoru
zaméstnano ve spolecnostech se zahrani¢ni m vlastni kem, zati mco stejné jako v jinych zemi ch
mezi mnoha men3i mi nezavislymi obchody prevaz ovalo domaci vlastnictvi (Kahancova 2016:
58). Z hlediska trz eb je nejvétSi spolecnost Lidl s obratem 1,52 miliardy eur, nasleduje Tesco s
1,40 miliardy, Kaufland s 1,30 miliardy a Billa s 0,7 miliardy.8

Hustota odbortv maloobchodni m sektoru byla v roce 2017 6 % (Kahancova et al. 2018: 23).

Odborovy zv& pracovni kov obchodu a cestovného ruchu (OZPOCR; Odborova federace

zaméstnancdv maloobchodé a cestovni m ruchu) je hlavni m odborovym svazem zastupuji ci m
pracovni ky v ddlez itych nadnarodni ch spole¢nostech véetné Tesco, Billa a Metro (Kahancova 2016: 63).
Lidl je zvlastni pfFi pad vtom, Z e zaméstnance od roku 2019 zastupuje OZ KOVO.

8. https://finstat.sk/databaza-financnych-udajov?Activity=maloobchod&Region=&SalesFrom=&Employee=&PerP
age=20&Sort=sales-desc&Tab=
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V maloobchodé existuji dvé zaméstnavatelské organizace. Zv& obchodu a cestovni ho ruchu
(ZOCR; Federation of Commerce and Travel) se aktivné U€astni jednani o socialni m dialogu a
tripartitni ho systému prostfednictvi m svého ¢lenstvi v jedné z narodni ch konfederaci
zaméstnavatell (Kahancova 2016: 63; MartiSkova et al. 2021: 13). Druhd organizace, Slovenska
aliance moderného obchodu (SAMO; Slovak Modern Retail Alliance) byla vytvofena v roce 2016
nadnérodni mi spolec¢nostmi, které opustily ZOCR. Tato organizace v3ak nesplnila zdkonné
poz adavky pro UCast v kolektivni m vyjednavani (Kahancova et al. 2018: 23).

Pro hloubkovou studii zde byly vybrany spole¢nosti Lidl a Tesco. V Lidlu nové vznikla odborova
organizace, ktera se zviditelnila aktivni prFi tomnosti na Facebooku; vzhledem k tomu, Z e Tesco
se zapojuje do socidlni ho dialogu po dlouhé a stabilni obdobi od 90. let 20. stoleti .

4.1 Lidl

Lidl prisel na Slovensko v roce 2004 a v roce 2021 mél 5500 zaméstnanclia 153 pobocek po celé
zemi, v€etné tFi logistickych center. Prezentuje se jako Fetézec s nejlepSi mi mzdami a jasné toho
dosahl v dobé Sirsi odborové mzdové kampané v roce 2016 ti m, Z e 23procentni narlst
zaméstnancy, véetné nové prijatych, pokryl 90 procent zaméstnanctve svych prodejnach a logistice.
stfedisek. Od té doby se mzdy kaZz dym rokem zvysuji , pfedevsi m v reakci na rést minimalni

mzdy. Obchodni model Lidlu také umozZ nil zi skat prvni mi sto v trz bach i zisci ch.

Koreny odbortv Lidlu sahaji do roku 2016 (Rozhovor 4.1), kdy bylo dokon&eno tfeti a
nejmodernéjsi logistické centrum v Seredi. V sousedstvi nového logistického centra fungovala
dal3i skladova spole¢nost a Cast jeji ch zaméstnancu presla do Lidlu. Na svém novém pracovisti
nenasli Z adnou odborovou organizaci a poté, co byli dfi ve organizovani, zaloz ili na svém novém
pracovisti strukturu. Pravni ci z OZ KOVO ze zku3enosti z @ska védéli, 7 e Lidl ma povést
nepratelstvi k odbordm, a proto nedoporucovali na pracovisti zakladat novou organizaci, ktera by
se musela registrovat na ministerstvu vnitra. Mi sto toho byli ¢lenové registrovani v samostatné
sekci, aby vedeni Lidlu nemélo disciplindrni pravomoc vi&i zastupcdm odbord

Do bfezna 2019 pUsobil sekéni svaz pouze v logistickém centru a ¢lenska zakladna stagnovala.
Novy prezident organizace v3ak poté mohl zahajit SirSi nabor: vznikla facebookova stranka jako
levny, dostupny a ve slovenském odborovém prostredi inovativni nastroj pro informovani
pracovni kiio odborech v Lidlu a jejich zi skavani &lend . Existovala také soukroma facebookova
skupina, kde byli ¢lenové odbortpribéz né informovani o interni ch zaleZ itostech. Na podzim
roku 2019 byla formalné zaloZ ena zdkladni odborova organizace v Lidlu. Zaméstnavatel si zjevné
nepral odborovou organizaci, ale podle zastupcliodbort (rozhovor 4.1) byl pfiznan pfinejmensi m
nevraz ivy respekt, protoz e odborovy svaz Lidl zistal pod OZ KOVO jako nejsilnéjsi oborovy svaz
na Slovensku.
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Odmi tavé postoje vSak stale prfenaselo slovenské vedeni . V Lidlu zaméstnavatel spravuje
socialni vécive firmé a nabi zi rizné okrajové benefity.

Vznik a fungovani odborové organizace bylo pifed némeckym vedeni m prezentovano
jako,, urdz ka"slovenskych manaz er(. O vytvoreni kolektivni smlouvy to byl tvrdy boj

a stavkova akce se zdala obti Z na vzhledem ke struktute firmy a ni zkému poctu ¢len(
odbort. Odborovy svaz predloz il ndvrh v ¢ervenci 2020 a v Unoru 2022 probéhla jednani
za asistence mediatora. Dne 28. bi'ezna bylo nakonec dosaz eno dohody, ktera zahrnovala
udéleni dlouhodobého placeného uvolnéni predsedkyni svazu k vykonu jeji odborové
¢innosti.

Rist poctu ¢lenlibyl brzdén nedostatecnou informovanosti zaméstnancla také proto,

7 e osobni setkani s obchodni mitymy je velmi obti Z né zorganizovat. Minimalné do
nedavno podepsané smlouvy nebylo povoleno placené uvolnéni zastupctodbortpro
odborovou ¢innost a pfedseda dva dny pracoval a dva dny vykonaval odborovou €innost,
coZ na praci, kterou je tfeba udélat, bylo nedostatecné. Lidl také nesouhlasil se sraz kou
odborovych pri spévkd, takz e veSkerou administrativu v tomto ohledu vyfizuje
predsedkyné: , PFesné to je zpUsob naseho zaméstnavatele; je navrz en tak, abych se

ci til unaveny” (Rozhovor 4.1). Doslo také k pokusu o naruseni informaci odbor(
prostfednictvi m facebookové stranky s ti m, Z e jde o poruSeni zakona o ochrané
osobni ch Udajl V prostorach Lidlu zati m neni povolena Z adna odborova kancelar.

Nevraz ivost Lidlu viki odborlm je zndma i v jinych zemi ch a mezinarodni kontakty ze
slovenské strany z(stavaji v plenkach.

4.2 Tesco

V roce 2020 mélo Tesco 154 provozoven riznych formatd(malé expresy, supermarkety a
hypermarkety plus tfi distribu¢ni sklady, Sest mensi ch prodejen potravin pod znackou

Z abka a 18 ¢erpaci ch stanic) a pFibliz né& 8850 zamé&stnanct. Tesco zi skalo své slovenské
obchody v roce 1996 od spolecnosti Kmart, kterd naopak dfi ve koupila obchody Prior
zdédéné z obdobi statni ho socialismu. Spole¢nost tak zapada do Sir3i ho schématu, v
némz odbory existuji v organizaci ch zdédénych z obdobi socialismu, ale zakladani
odborovych organizaci v obchodni ch Fetézci ch na zelené louce zaloZ enych po roce
2000 povaz uje za mnohem narocnéjsi proces.

Odbory v novych provozovnach vznikaly postupné, ale socialni dialog byl od pocatku
pFiji man bez prekaz ek, protoZ eislovensti manaz efi byli zvykli s odbory
spolupracovat. PFestoZ e organizace odbortje ni zka, s odbory se stéle zachazi s respektem.
» Berou nas [Tesco] jako seriézni ho partnera” (rozhovor 4.3), na rozdi | od situace v
Polsku, kde ni zka odborova organizace branila podpisu kolektivni smlouvy (Myant 2020:
30-31). Kolektivni vyjednavani bylo tedy obéma stranami od pocatku brano upfi mné,
na Urovni spolecnosti se U€astnili odborovi pFedstavitelé a podepisovali smlouvy.
Odborova strana povaz uje kolektivni smlouvy Tesco za dobFe zpracované, s dobrym
systémem benefitl pro zaméstnance a stavi to do kontrastu s vykladem systému Lidlu,

7 enabi zi pouze dobré mzdy. Nedo3lo k Z 4dnym stavkam ani stavkovym poplachim,
protoZ e se nezdalo, Z e by byl divod se ti mto zplsobem angaZ ovat, a to aniv
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2015, kdy Tesco hrozilo uzavieni m obchodlnebo Uplnym odchodem ze stfedni Evropy. Na
Slovensku nakonec k 7 4dnému propousténi nedoslo, i kdy? v @sku odboraFi vyhlasili stavkovou
pohotovost9 s touto hrozbou, kter4 jim umo? nila zi skat publicitu pro jejich sti 7 nosti.

Mezindrodni kontakty rovnéz podporovaly socidlni dialog. Evropska rada zaméstnanclizahrnuje
silné britské odbory, které vedeni spolecnosti Tesco ve Spojeném kralovstvi respektuje.

To pomohlo zajistit, Z e neexistuji Z 4dné problémy s uznani m a prijeti m odbord Dohoda
Evropské rady zaméstnancliTesco upravuje zakladni prava odborda zajist uje tok informaci o
obchodni vykonnosti spole¢nosti Tesco. Zabyva se také praktickymi vécmi, jako je zavadéni
automatickych registra¢ni ch pokladen a Fe3eni pandemickych opatieni Covid-19. Zastupci odbort
Tesco vni maji EWC nejen jako formalni instituci, ale jako néco ztélesruji ci ho Z ivy proces

(rozhovor 4.3).

Stejné tak zapojeni slovenského svazu maloobchodni ho sektoru do federace UNI Europa pfispi va
ke zlepSeni pracovni ch podmi nek na podnikové Urovni: nadnarodni spole¢nosti jsou si védomy
svého zapojeni do evropskych struktur, a tak se obavaji , Z e verejnost bude vystavena Spatnym
praktikam (rozhovor 4.5 ). OdboraFi z Tesca se (Castni i dalSi ch aktivit, jako jsou setkani
maloobchodni ch odbor(iV4 ve Varsavé nebo Budapesti, v rdmci spole¢ného projektu UNI Europa

a dalsi ch organizaci usiluji ci ch o posi leni zastoupeni zaméstnanctze stfedni Evropy v
mezinarodni ch spolecnostech. Vedeni Tesco poskytuje svym zastupclm placené volno na
dochazku.

Zda se totiz , Z e s uvolnéni m pro odborovou ¢innost problém neni a je to zakotveno i v kolektivni
smlouvé.

5. Zaver

V této kapitole jsou tFi pfi pady, kdy byly odbory uznany bez vétsi ch problém, zati mco dva

p¥i pady predstavovaly komplikace: vedeni spole¢nosti Kia v souladu s tradici nepratelstvi viKi
odbordm ve své domovské zemi nepredpokladalo jejich uznani ; a podobné v Lidlu se vytvarely
pifekaz ky pro vznik a fungovani odbor(

Divergence se také rozsi fila do zplsobd, jakymi by odbory mohly fungovat, a do praxe socialni ho
dialogu. ZkuSenosti sahaly od bezproblémového fungovani jako v Tescu pres stabilni socidlni
dialog jako ve Stellantis, Kia a JLR, i kdyZ s problematickymi oblastmi pFi kolektivni m vyjednavani .
Stellantis je pFi kladem oportunistické adaptace, ve které spolecnost presla od predpokladu, Z e
domaci praktiky budou prevedeny na takové, v nichZz se zabyvala ponékud svévolnymi metodami
fi zeni , odraz eji ci mi praktiky hostitelské zemé&, poté, co byla odborova organizace identifikovana
jako slaba. V pFi padé Lidlu bylo vedeni otevFenéji nepratelské. Existuje urcita ochota sdi let
informace a konzultovat, ale nezapojovat se do kolektivni ho vyjednavani .

9. https://ekonomika.pravda.sk/ludia/clanok/342480-tesco-ma-tazkosti-na-slovensku-prepustat-nebude/
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Zaméstnavatelé vyuz ili potencial dohod s jednotlivymi zaméstnanci ve spole¢nostech Kia a
Stellantis. Tato taktika podkopavani kolektivni ho vyjednavani neni neobvykla v obdobi ch
napéti béhem vyjednavani a pfi hrozi ci stavce: ci lem zaméstnavatele je paralyzovat
kolektivni vyjednavani a blokovat stavkové akce. Ve vétsiné pii padlje benefit ¢asto niz 3f ,
nez na jaky ma zaméstnanec narok podle kolektivni smlouvy, ale garantuje jej zaméstnavatel.
I kdyZ odbory jsou proti takovym praktikdm, pfedpoklada se, Z e jednotlivé smlouvy jsou
pravné platné, pokud se na nich obé strany vzajemné dohodnou. Takové jednani je
pravdépodobné v rozporu s, dobrymi mravy”, které zakoni k prace uvadi jako jeden z
pramend pracovni ho prava, i kdyZ neni jasné, jak by tato formulace mohla byt pou? ita ve
vztahu ke konkrétni m manaz erskym praktikam (OlSovska et al.

2017: 35-37). Takovymi individuaIni mi dohodami m(Z e dochéazet k poruseni poZ adavku na
stejnou odménu za stejnou praci, ale to se na Slovensku jeSté musi ovérit v zakoné.

Navi ¢, i kdyZz se odbory rozhodnou napadnout takovy postup u soudd, pravni proces m% e
trvat nékolik let, takz e v konkrétni m sporu nema prakticky vyznam.

Zamérem nadnéarodni ch spole¢nosti nebylo zdsadné ménit ¢i ovliviiovat prdmyslové vztahy
na Slovensku; pFisli vyuz i tlevné a kvalifikované pracovni si ly, investi¢ni ch pobi dek a
proklamovaného slabého stavu odbort

Navzdory tomu, Z e je obti Z né urcit dopad zahrani¢ni ch vlastni kdina socialni dialog, to
vétsina dotdzanych zastupctodbortuznava, ackoli jakékoli zpFi snéni manaZ erského postoje
by mohlo pramenit z toho, Z e domaci slovensti manaz efise ci ti nejisté a cht&ji ukazat,

Z etomaji pod kontrolou. V pFi padé spole¢nosti Tesco byl dopad pozitivni , protoZz e unie

je ve své domovské zemi dobFe zavedena. To platilo také pro Stellantis a JLR, i kdyZ se

zaméstnavatel v prvni m prfi padé posunul, protoz e vyci til slabost slovenského odborového
svazu.

Spatné publicita v t&chto pfi padech nehréla vyznamnou roli s malou vyjimkou kauzy Kia v
raném obdobi . Také pres deklarace odbor(i(zejména OZ KOVO) o vyznamu evropskych
odborovych struktur a evropskych socialni ch politik a jejich pfi nosu pro odbory na Slovensku
(Gmbélikové 2015) prokazala svou relevanci pouze kauza Tesco. V ostatni ch pFi padech byly
mezindrodni spoluprace a aktivity realizovany pouze na formalni drovni (Stellantis a Kia) nebo
prakticky chybély (napf. Lidl).

Ve vSech zkoumanych pFi padech mélo Tesco nejkvalitn&jSi socialni dialog. To Ize pfici st
dvéma zakladni m faktordm, které se nevztahuji na ostatni pri pady, s vyhradou, Z e JLR je
pfi tomen pfi lis kratkou dobu na to, aby ospravedInil pevné zavéry.

Jedni m z faktortje bezproblémové uznavani odbord, které odraz i pri tomnost dobrych
vztahUa socialni ho dialogu v domovské zemi nadnarodni spole¢nosti; a druhy je aktivni a
plodna, spi 3e nez formalni mezinarodni spoluprace.
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Seznam rozhovor(

D Spolegnost Postaveni a odborova Datum pohovoru
pri slusnost

Rozhovor 4.1 Lidl Zéstupce, 0Z KOVO Fi jna 2021
Rozhovor 4.2 Kia Slovensko Zastupce, 0Z KOVO Fi jna 2021
Rozhovor 4.3 Tesco Zéastupce, OZ Tesco Fi jna 2021
Rozhovor 4.4 Jaguar Land Rover, Zastupitelé, 0Z KOVO, listopadu 2021
Stellantis Trnava DO JLR; OZ KOVO Stellantis
Rozhovor 4.5 Odborova federace 0dborovy funkcionaF, 0ZPOCR z4Fi 2019
Zaméstnanci v maloobchodé a cestovni m ruchu
| (OZPOCR)
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Kapitola 5

Madirsko: Omezeny terén pro sebeorganizaci a
akci

Tibor Meszmann

1. Urod

Madirsko bylo v 90. letech mezi prvni mi zemémi stif'edni a vychodni Evropy, které otevrely
svou ekonomiku nadnarodni m spole¢nostem (MNC). Od té doby spole¢nosti v zahrani¢ni m
vlastnictvi vyuz i valy své silné vyjednavaci pozice k lobovani za pFi znivé pravni podmi nky
a za Sirokou autonomii pri vedeni pracovnépravni ch vztah(tina drovni spolec¢nosti.

Tato kapitola sleduje vyvoj odborta kolektivni ho vyjednavani v nadnarodni ch spole¢nostech
v maloobchodé a automobilovém primyslu. Po rozhovorech se zastupci sektorovych odbor(
je plvodni hypotéza o rozdi lech mezi pfi pady, odraz eji ci zplsob zaloZ eni nadnarodni ch
spoleCnosti (na zelené louce vs. brownfield) a také firemni filozofie vi€i zastoupeni

pracovni ki, modifikovana dvéma dalsi mi faktory. Za prvé, zastupci zdraziuji rozdi ly mezi
mi stni mi a regionalni mi trhy prace, na kterych jsou nadnarodni spolecnosti usazeny, a na
kterych pisobi odbory. Obecné pretrvava pretrvavaji ci , velmi vyznamny rozdi | mezi
vyspélejsi mi (vy83i mzdy, niz §i nezaméstnanost, vy3Si mi ra zaméstnanosti) na
severozapadé Madirska a méné rozvinutym jihovychodem zemé. Za druhé, je jasné, Z e

pfi tomnost a ¢innost odbordse v jednotlivych pri padech lisi . Protoz e vétsina spolecnosti
je na zelené louce, rozdi ly nelze vysvétlit zplisobem zakladani nadnarodni ch spole¢nosti,
ale nerovhomérna strukturdlni si la v disledku odliSného regionalni ho vyvoje na trhu prace
mohla posi lit odborové pozice v nékterych regionech vi ce nez v jinych.

Tato kapitola se zaméfuje pouze na ty pfi pady, kdy se odborové svazy pokusily alespor
bojovat za navazovani pracovnépravni ch vztahtina podnikové Urovni, a pokud moZ no,
skute¢né se do néj zapojily. PFi tomnost a ¢innost odborUje také hodnocena pomoci teorie
zdrojimoci.

Vyzkum je zaloZ en na dlouhodobych pozorovani ch a spolupraci s odbory v Madirsku
(zejména v automobilovém primyslu); sekundarni literatura, ¢lanky v médii ch a specifické
podkladové materialy spole¢nosti (kolektivni smlouvy, kodexy chovani , vyro¢ni zpravy);
rozhovory se dvéma odvétvovymi a dvéma regionalni mi zastupci odborta tredni ky v
maloobchodé i automobilovém prdmyslu; plus neformalni diskuse s konzultantem, ktery byl
pFi tomen na jednani ch o kolektivni m vyjednavani v rlznych spole¢nostech a ktery mohl
Celit pFi padné odborové zaujatosti. Byly také provedeny Ctyfi hloubkové rozhovory se
zastupci mi stni ch odbortinebo predstaviteli odbord Tyto rozhovory - uvedené v pfi loze -
se tykaly zakladani odborta kolektivni ho vyjednavani,
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vztahy mezi odbory a vedeni m, podrobnosti o primyslovych konfliktech, mezinarodni
spolupraci a vyuz iti médii . VSechny rozhovory probéhly v prvni poloviné roku 2021.

Kapitola je strukturovana nasleduji ci m zplsobem. Dalsi ¢ast poskytuje kontext s velmi
stru¢nou historii vyznamu nadnarodni ch spole¢nosti v Madirsku, pfedstavuje instituce
zastoupeni pracovni klia zdUrazriuje kli ¢ova zjisténi z dri v&jsi ho vyzkumu. V ¢astech 3 a
4 pojednavam o odborech a kolektivni m vyjednavani v nadnarodni ch spole¢nostech
zvlast pro automobilovy prdmysl a pro maloobchod. Tyto ¢asti také obsahuji dvé

pri padové studie v kaZz dém sektoru. Zavérecna €ast poskytuje zavéry.

2. Nadnarodni spolecnosti a odbory v Madirsku: historicky a
institucionalni kontext

Nadnarodni spolecnosti se objevily v Madirsku na pocatku 90. let a staly se kli covymi
aktéry vytvareji ci mi a symbolizuji ci miintegraci Madirska do globalni ekonomiky a také
lobbovaly a utvarely regulaci a instituce madirského trhu prace. Nadnarodni spole¢nosti
se obvykle snaz ily zajistit nejvyssi Urovenautonomie v regulaci vyuz i vani prace na
Urovni spolecnosti a v primyslovych vztazi ch (srov. Maké a Simonyi 1997; Chikén 2010),
coz je Usili , které zi skalo dal3i impuls s novym zakoni kem prace z roku 2012 (Gyulavari
a Kartyas 2015; Laki et al. 2013).

Tato legislativa oslabila vyjednavaci pozice odbor(, vytvorila organizacni zranitelnosti,
ovlivnila jejich finan¢ni moZ nosti (Laki et al. 2013) a kromé mzdového vyjednavani je
jeSté vi ce posunula k adaptaci a akceptovani nové, oslabené vychozi pozice koncesni ho
vyjednavani s managementy. Dalsi zmény v zakoni ku prace, nejznaméjsi novely
schvalené v roce 2018, které firmam umoz fuji zavést extrémni kvantitativni flexibilitu a
vySSi objemy presCasové prace, a které prodlouz ily referencni obdobi pro prescasy,
byly odptrci nazvany ,, zdkonem otrok{' a vyvolaly velké protesty (Gagyi a Gerécs 2019; o
doloz kach flexibility madirského zakoni ku prace viz napf. Gyulavari a Kartyas 2015; Fodor
2016). Praxe navi c ukazuje, Z e po novelach by zaméstnavatel mohl pfivi rat o€i nad praci
s mensi m poctem zaméstnancy, neZ je nutné pro plynulou vyrobu, a podporovat
zakotveni kvantitativni flexibility s prvky kvalitativni flexibility. Celkové zakon déle
formalizoval velmi flexibilni , podnikovy systém regulace prace.

Kromé toho existuje dudini systém (€asti zaméstnancla zastupovani zajma kromé
odborlby v nadnarodni ch spole¢nostech mohly byt pfi tomny i podnikové rady, nékdy

bez podpory odbor(, coZ v praxi znamena, Z e podnikova rada je ustavena pred

vytvofeni m odborové organizace. . Di ky tomu je celkova mapa zastoupeni madirskych
zaméstnanct pomérné komplikovand, protoZ e existuji Ctyfi modality: existuji spole¢nosti,
ve kterych jsou pri tomny odbory i rada zaméstnanc(; spolecnosti s pouze jednou z obou
forem zastoupeni ; a také nékteré bez jakékoli formy zastoupeni . Kromé toho, pokud jsou
pfi tomny oba, mohou byt vztahy mezi podnikovou radou a odborovou organizaci (odbory)
budkooperativni , nebo konfliktni .
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Od zavedeni nového zdkoni ku pradce mohou podnikové rady uzavi rat podnikové dohody na
neprofesionalni ch pracovisti ch. Ty upravuji nékteré aspekty pracovnépravni ch vztaht, ale
podnikové rady nejsou opravnény podepisovat dohody o mzdg, protoZ e je to povaz ovano za
téma moz ného kolektivni ho sporu. Ani podnikova rada neni opravnéna uzavi rat kolektivni
smlouvu; mohou se vSak zapojit do , mékkého" vyjednavani, coz znamena, Z e pfevezmou roli
poradce ohledné pracovni ch podmi nek véetné pracovni doby. To je dllez ité zejména z toho
ddvodu, Z e novely zakoni ku prace z roku 2018 vyZ aduji buddohodu jednotlivcd o navyseni
hranice prescast, nebo v pii padé, Z e existuje kolektivni smlouva v zavodé, dohodu s odborovou
organizaci o tom.

Zejména kdyZz odbory tvofi vétSinu mezi volenymi zastupci, jsou podnikové rady ndpomocny pfi
shromaz avani relevantni ch informaci a pri pravé na kolektivni vyjedndvani . Pokud neexistuje
spoluprace s odbory, jsou podnikové rady vystaveny vysokému riziku tlaku a kontroly vedeni .
Mapa zastoupeni pracovni ki je dale komplikovand, protoZ e v mnoha nadnéarodni ch
spole¢nostech existuji dva nebo vi ce odbord, nékdy véetné malych odborGvstfi cnych k

managementu nebo organizaci pfidruz enych ke konkurenéni m sektorovym odbordm a
federaci m.

Nadnarodni spole¢nosti také prispély k rostouci m socidlni m a regionalni m nerovnostem v zemi.
Pracovni mi sta vytvorena spole¢nostmi se zahrani¢ni majetkovou (€asti se koncentruji zejména
v okoli hlavni ho mésta a také v regionu zapadni ho pohranici . Vnitfni regionalni rozdi ly proto
pretrvavaji po desetileti jak v Urovni zaméstnanosti, tak v irovni mezd (Fazekas 2003; KSH 2008;
Medve-Balint 2015; KSH 2018), coz generuje vyznamnou vnitfni geografickou mobilitu (Cseres-
Gergely et al. 2004; Koll6 2004; Kertesi Koll62000). Vladni politika a legislativa, kterd se dale zrychlila
se zavedeni m zakoni ku prace 2012, se snaz ila vytvoFit pobi dky i pro investice v regionech s

vySSi nezaméstnanosti , ale regionalni nerovnosti to nezvratilo. Ve vSech ukazateli ch
nezaméstnanosti a mi ry zaméstnanosti, mzdovych diferencidlda ¢isté vnitfni migrace tak
pretrvava obrovsky rozdi | mezi severozadpadem a jihovychodem.

Pokud jde o kolektivni vyjednavani ,1 nadnarodni spole¢nosti mély potencial uzavfi t nebo
alesponoslabit odbory ti m, Z e nabi zely mzdy mi rné vy3Si , nez je prevladaji ci Uroven.
Vyzkum potvrdil pfi tomnost vyrazné vy3si ch mezd ve firmach se zahrani¢ni m vlastnictvi m nez
v domdci ch (Kérdsi 2007: 55-56), doprovazenou vyssi produktivitou prace v prvni ch. V této
souvislosti existuji dtkazy z vyzkumu kolektivni ch a mzdovych smluv a Grovni mezd, Z e neexistuje
7 adna mzdova prémie pro odborové spolec¢nosti, pokud se vezmou v vahu sektory, ve kterych
jsou nadnarodni spolecnosti zapojeny (Rigd 2013).

Stejny autor v3ak zdUrazruje vyznam nemzdovych benefitdv odborové organizovanych podnici ch:
jinymi slovy, odbory Gspésné vyjednavaly o prerozdélovaci ch nemzdovych poloZ kach a to je
hlavni skutecny pozitivni pFi nos odborl pfi zvySovani celkové hodnoty odmén zaméstnanctl. . V
roce 2018 vlada zrusila vétSinu ni zkych dani

1.V Madirsku ma podnikové kolektivni vyjednavani dva hlavni vysledky: pravidelné vyjednavani o mzdach (k
némuz dochazi obvykle ro€né), tj. vyjednavani o mzdé, jehoz vysledkem jsou kolektivni smlouvy o
mzdach; a vyjednavani o kolektivni smlouvé. Kolektivni smlouvy jsou delsi , stabiln&jsi dokumenty;
formalné upravuji pracovni vztahy v zavodé, ale také mzdové-tarifni systémy, pracovni podmi nky, rizné
socialni vyhody, postaveni odbor(, postupy pF¥i kolektivni m vyjednavani atd.
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nebo nezdanéné nemzdové benefity, jako je dotované stravovani , a odbory ztratily zdsadni vécnou
otazku, o které se tradi¢né vyjedndvaly.

V maloobchodé i v automobilovém primyslu oteviely nadnarodni spolecnosti agendu koncesni mu
vyjednavani s odbory. Typickym pfi kladem, zejména v obdobi ch krize, je vy3si flexibilita pracovni doby
vyménou za zvySeni mezd nebo stabilitu zaméstnanosti (Neumann a Boda 2011).

Madirské odbory stale vi ce soustfedlji svou organizacni cinnost v maloobchodé a automobilovém
primyslu na nadnarodni spole¢nosti. Velké maloobchodni Fetézce, soustiedéné v hlavni m mésté, plus
srovnatelné velka velikost obchodni ch jednotek, predstavuji dobré prostfedi pro odborovou organizaci,
zati mco automobilovy sektor také predstavuje pFi znivé podmi nky. Odbory v maloobchodé i
automobilovém prdmyslu tak experimentovaly s aplikaci strukturalni i asociacni si ly v nejjednodussi ch
. prirozenych” lokalitach (Wright 2000; Silver 2003). Odbory maji za ci | zi skat uznani a pfi padné
podepsat kolektivni smlouvy jako prostiedek k zajisténi institucionaini moci (Brinkmann a Nachtwey
2010: 21). PFi strategickém vyuz i vani médii vyuZ i vali spoleCenskou si lu (Lévesque a Murray 2013), ale
velmi sporadicky, pouze v kritickych okamz ici ch a nedavali prostor pro jakékoliv zpochybriovani jejich
odhodlani k Uspéchu a dobrému fungovani spole¢nosti.

Pro nadnarodni spole¢nosti byla zpo¢atku mala potfeba pFizplsobit se nerozvinutému regulaéni mu
rémci hostitelské zemé (Koltay 2010: 18-19), ktery se vyznacoval velmi tolerantni m podnikatelskym
prostfedi m s laxni mi pfedpisy a omezenou roli pro zastoupeni pracovni klia kolektivni vyjednévani .
(Neumann 2009). V nejlepSi m pfi padé v privatizovanych spole¢nostech se zdédénou odborovou
organizaci a platnou kolektivni smlouvou byly nadnarodni spolecnosti a jeji nové vedeni prizplsobivé

a vi ce pratelské k odborim a uznavaly odbory i stavaji ci kolektivni pFedpisy. Podstatné obti 7z né&jsi bylo
zakladat odbory a zapojit se do kolektivni ho vyjednavani na zelené louce (Neumann 2000; Neumann
2009; Maké a Novoszath 1995; Galgdczi 2003).

V automobilovém primyslu odborovi GFedni ci z Vasas Szakszervezeti Szévetség (Vasas; Federace
madirskych odbortkovodélni ki) tradi¢né tvrdi , Z e na zemi ch pdvodu zaleZ i . Obecné plati , Z e
zapadoevropsti zaméstnavatelé budou pravdépodobné odborové pratelsti ; Vychodoasijské nadnarodni
spole¢nosti maji rigidni pfenos doméci kultury, a proto se organicky stavi proti odborim; zati mco
americké nadnarodni spolecnosti trvaji na firemni identité a kultufe (Galgéczi 2003: 33). PFi zpFesrovani
hybridizacni teze2 Meardi et al. (2009: 20) tvrdili, Z e mi stni odborovy svaz na podnikové Urovni
nepfimérené posiluje nékteré odbory orientované na podniky, coZz vede k mnoha variaci m spi Se nez

ke standardizovanym predvi datelnym vysledkim. Jako sekundarni proménné se zda, 7 e zaleZ i také na
postoji mi stni ho managementu, ktery se, jak je uvedeno ni Z e, li§i mezi spole¢nostmi a v pribéhu ¢asu,
jak jednotlivi manaz efi pfichazeji a odchazeji .

V Madirsku se rozdéleni mezi nadnarodni mi spolecnostmi, které hledaji trh a sniz uji naklady (Myant

2020), jehoz pfi kladem jsou maloobchodni ci a automobilovy primysl, hraje neobvyklym zplsobem.
Nadnéarodni spolecnosti jasné dominuji v automobilovém primyslu (KSH 2010; KSH 2019), pfispi vaji neimérné

2. Podle kterych jsou praktiky zaméstnavani nadnarodni ch spole¢nosti navrz eny jako kombinace prvkd praxe domovské
zemé s praxi hostitelské zemé (Meardi a Téth 2006).
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na vyvoz a predstavuji ci vysoky podi | vydajlina VaV (Chikan 2010: 5) a je také 7 ivotné ddlezZ ity
pro platebni bilanci zemé. Jejich vyznam je odmé&nén znacnymi statni mi dotacemi na podporu
investic a to jim dava i velkou lobbistickou si lu, kterou vyuz i vaji v oblastech, jako je obecna
soutéZ ni politika, vzdélavani a liberalizace trhu prace (Chikan 2010: 13; Laki et al. 2013) .
Maloobchod, ackoli je druhym nejvétsi m sektorem v Madirsku s pFibliz né pdl milionem

pracovni k{, z nichz mnozi pracuji v nadnarodni ch spole¢nostech, md mnohem mensi politicky
vliv. Sektor je vysoce regulovany a po roce 2010 také podléhal politicky motivovanym dani m a
restriktivni m regulaci m, coZ vedlo k tomu, Z e nadnarodni spolecnosti sni Z ily zaméstnanost
Castecnou kompenzaci .

Tyto rozdi ly ovliviuji klima prdmyslovych vztahl pUsobi ci ch v jednotlivych sektorech.
Privilegované postaveni automobilovych nadnarodni ch spole¢nosti jim umozZ fuje pFistupovat
k odborim nejlépe jako k partnerdm pfi vyjednavani o koncesi ch. Zda se, 7 e nadnarodni
spole¢nosti v maloobchodé spi Se hledaji lepsi vztahy s odbory. PFinejmensi m v pfi padovych
studii ch diskutovanych ni Z e je rozdi | zvI&sté vyrazny, kdyz dochazi ke konfliktim a stavkam:
ty maji tendenci sbliz ovat strany v maloobchodég, ale ztéz uji vztahy v automobilovém sektoru.

3. Automobilovy sektor

Nadnérodni spole¢nosti z Némecka dominuji automobilovému primyslu, v roce 2018 jich bylo v
Madirsku 52, kdyZ tvorily 45 procent zaméstnanclv tomto sektoru. Japonské, americké a ¢i nské
spole¢nosti zi skaly podstatné mensi podi ly na zaméstnanosti, pfidané hodnoté a €istém vynosu.
Némecké firmy vyplaceji vyssi mzdy (coz odraz i ivysoké zastoupeni vyrobclautomobillia
jejich p¥i mych dodavatel(), mi vaji v3ak také vyrazné vyssi produktivitu prace. Ve srovnani s
typicky madirskymi vyrobci kovovych vyrobkdjsou vSechny nadnarodni spolecnosti v priméru
podstatné vétsi (KSH 2019).

Z témér 500 spolecnosti registrovanych se zahrani¢ni majetkovou (€asti v automobilovém
sektoru je pouze 18 registrovano v depozitafi kolektivni ch smluv.3 Tato databaze, kterd poskytuje
jen minimalni informace o skute¢ném obsahu smluv, neni ani Uplna, ani aktualni . Z 4dna sankce
za nezaregistrovani smlouvy nebo za nesignalizaci jeji ho konce. U vyrobctautomobiltijako celku
je mi ra pokryti vyjednavani m velmi vysoka, ale mnohem niz i u jejich pfi mych dodavatel§, u
kterych m& eme odhadnout hodnotu asi 20 procent. Existence kolektivni ch smluv vsak
neznamena, Z e by tyto spolecnosti byly odborové pratelské.

Zdé se, 7 e jak vyrobci automobild, tak dodavatelé davaji prednost, nezavislym” mi stni m
odborovym organizaci m, vyhybaji se specialistdm z oborovych odborta dalsi m,, cizincdm® pri
vyjednavani , zati mco nékteré dikazy naznacuji , Z e jejich preference jednat pouze se zastupci
zaméstnancu zevnitF spole¢nosti se vztahuje také na mi t podnikové rady spi Se neZz odbory
(rozhovor 5.5). V nékterych investici ch na zelené louce v prvni ch letech nadnarodni spolecnosti
rozhodné uprednosthovaly jednadni se zavodni radou pfed odborovou organizaci (Gerécs et al.
2021), protoZ e byly spokojenéjsi s méné formalni mi konzultacemi se zastupci zaméstnancg,
ktefi nemohou legalné podnikat kolektivni akce. Naproti tomu sektor

3. webové stranky mkir.gov.hu.
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zastupci odborlbyli ¢asto povaZz ovani za arogantni vytrz ni ky, ktefi dostate¢né
nezohledriovali specifika a zajmy spolecnosti. Di ky mezinarodni spolupraci vSak Vasas vi ,
které némecké spole¢nosti nejsou odborové pratelské a podle toho rozliSuje (Rozhovor 5.2).

Tabulka 5.1 shromaz dije informace na zakladé mych vlastni ch pozorovani az médii o
automobilovych nadnérodni ch spolecnostech, ve kterych pisobi odbory nebo ve kterych
se pokousely zi skat vliv. Takova konstelace vyplyva i z odborovych strategii uprednostriovat
aktivity ve velkych spolec¢nostech s dobrou trz ni pozici . V nékterych nadnarodni ch
spole¢nostech existuji hlavni a vedlejSi odbory (soudé podle ¢lenstvi a zapojeni do
kolektivni ho vyjednavani ) a ja jsem je rozliSoval (napf. 2+1 znamena dva velké a jeden
mensi odborovy svaz). Vétsina téchto nadnarodni ch spolec¢nosti je na zelené louce a
zejména v posledni m desetileti se rozrostla. Pravidelné vyjednavani o mzdach je
charakteristické témér pro vSechny spolecnosti, ale méné jich ma kolektivni smlouvy.
Hvézdicka (*) oznacuje spole¢nosti, které maji v zemivi ce nez jeden zavod. Také jsem se
pokusil naznacit zmény v pribéhu ¢asu v zastoupeni zaméstnanct(, >"): napfi klad ve
spolecnosti Continental byla pFed vytvoFeni m odborové organizace ustavena podnikova
rada; a také existuji pfi pady, jako u LuK a u Mercedes-Benz, dfi v&jsi , ale jiz nepokracuji ci
pFi tomnost zvolené pracovni rady z ddvodu netspésnych voleb.

Ci lem tabulky 5.1 je ukazat hlavni charakteristiky prdmyslovych vztahtimezi automobilovymi
nadnarodni mi spole¢nostmi, a to jak mezi vyrobci automobild, tak dodavatelskymi
spole¢nostmi. Existuji pouze dva privatizované brownfieldy. Typické jsou lokality na zelené
louce a dominuji také némecké nadnarodni spole¢nosti. Existuji rozdi ly, pokud jde o
fragmentaci sjednoceni : obvykle jsou pfi tomna dvé sjednoceni , ale na nékterych mi stech
jsou tFi. Obvykle je s Vasas spojeno spojeni , ale neni tomu tak ve vSech rostlinach. Existuji
nezavislé odborové svazy (nejddleZ ité&jsi jsou u Audi a LuK), nékteré jsou pfi mo spojené s
konfederaci LIGA a né&které pat¥i ke dvéma dal$i m svazdm volného sektoru, Eletre
Tervezett Munkavéllalék Orszagos Szakszervezete (ETMOSZ; Narodni odborovy svaz
zaméstnanctnavrz enych pro Z ivot) a Mérnokok és Technikusok Szabad Szakszervezete
(MTSZSZ; Svobodny odborovy svaz inz enyr(a technik(). V Suzuki neexistuje Z adny

uznavany odborovy svaz, pouze podnikova rada; v ostatni ch spole¢nostech je pouze
podnikova rada; a dalsi , kde ani jedno neni zavedeno.

Kdyz Vasas zaloZz i mi stni odborovy svaz a navysi pocet Clend, predstavi se jako

umi rnénga, odpovédna, pfi zemni a transparentni organizace a zacne utvaret vztah
vedouci k dohodé o spolupréaci véetné odecteni ¢lenskych pii spévkd, zajisténi kancelare.
nebo prostor pro odbory, zajisténi aplikace pracovnépravni ch ochran a postupny prechod
k otazkdm mzdového vyjednavani a kolektivni ho vyjednavani (Rozhovor 5.2). Vasas pracuje
na posi leni odborovych predaklposkytovani m vzdélavani a Skoleni , pficemz vynaklada
velké Gsili na mezinarodni spolupraci, vyménu informaci a Skolici programy.
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Tabulka 5.1 Zastoupeni zaméstnanctiv hlavni ch nadnarodni ch spolecnostech v madirském automobilovém sektoru

Y Y Y Y Y Y

Audi Auto Némecko 1+1Y
vyrobce

Mercedes Auto Némecko 2+1Y Y Y Y Y Y Y

Benz ‘ vyrobce

Suzuki Auto Japonsko Y 1 N Y N N N N Y
vyrobce

GM Opel Auto NAS/ Y 2 Y Y NAY NAY N
vyrobce Francouzstina/ >Y)

NL

Bosch* Prvni troveft Némecko Y 2 Y N NA N NAY Y
dodavatele

KontinentéIni * Urove 2 N&mecko N>Y 1 Y Y Y Y Y Y Y
dodavatele

Luk* Prvni trovefi Némecko 2 Y Y>NY>NE Y N N> (Y) Y>(N)
dodavatele

ZF Prvn iroven N&mecko 1+1Y Y Y Y Y Y Y
dodavatele

Denso Urovefidva Japonsko Y 1 Y Y NA N?NAY N
dodavatele

Valeo Prvni trovefi Némecko Y 1) Y NA Y?NA? N

| dodavatele
Autoliv Prni Groveit Svédsko Y 1 Y Y N NAY Y>N
[ dodavatele

Hanon Prvni trover Jiz ni Y 2 Y N? Y N NAY N

Systémy dodavatele Korea

(Visteon)*

Poznamky: * spolecnost provozuje vi ce nez jeden zavod v zemi; '>' se v prib&hu ¢asu méni ; major union '+' minor union; ?
nejasny Zdroj: Vlastni vyzkum autora z rozhovorta publikovanych zdroju

Zku3enosti spolecnosti Vasas jsou takové, Z e nadnarodni spole€nosti si vybudovaly silnou ekonomickou pozici
podporovanou politickym prostfedi m, ve kterém mohly diktovat podmi nky prace a zaméstnani . Tato pozice je
nejvyraznéjsi na neorganizovanych zelenych loukach. Naproti tomu zakladani odbor(iobecné brzdilo politické prostredi ,
které neupfednostiiuje prava pracovni kila sebeorganizaci, ale upfednostfiuje investice a zaméstnanost. Viechny
nadnarodni spolecnosti jsou dobfe informovany o mzdach a pracovni ch podmi nkéch na podobnych pozici ch, ve mésté
a v konkrétni m odvétvi , a mohou nabi dnout lepSi mzdy. V souvislosti s hrozi ci nezaméstnanosti nebo Spatnymi

pfi lez itostmi pro kvalitni zaméstnani ,
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pracovni ci také preferuji relativné dobfe placend mi sta a dobré pracovni prostfedi ;
trvat na sebeorganizaci a pravech se neobjevilo jako nutny poz adavek.

Kromé toho se na severozapadé a jihovychodé& zemé objevily rizné vzorce: na severozapadé
a jihovychodé zemé je obava ze ztraty zaméstnani ni zka, kvlli neustalym investici m a
relativni stabilité zaméstnani , a pracovni ci se pfesto mohou rozhodnout pro , exit”. stejné
jako rozvoj,, hlasu”; na jihovychodé vSak nezaméstnanost, nebo alespofihorsi vyhli dky na
zaméstnani , z(stala pro zaméstnance stalym omezeni m na trhu prace, coZ od pocatku
negativné ovliviluje odborovou ¢innost. Slovy jednoho regionalni ho zastupce v dichodu z
vi ce depresivni ho jiz ni ho regionu (rozhovor 5.9), nadnarodni spole¢nosti na mnoha

mi stech mély navrch, vyvinuly si paternalisticky styl Fi zeni a U¢inné odrazovaly kolektivni
zastupovani zajm0. Na nékterych mi stech bylo jednani MNC v rozporu se zakonem:

Ale naprostéa vétsina pracovni kd[...] si nakonec svych vlastni ch prav neuvédomuije.
... Mnohokrat zaméstnavatelé oklamali zaméstnance (aby pfijali opatfeni proti jejich
zajmdm). ... Dokonce i tam, kde vznikly odbory [nastala situace, kdy] nadnarodni
spole¢nost vyu? ila své moci a zastrasila lidi, [aby nevstoupili do odbordi.

(Rozhovor 5.9)

Mezi zapadoevropskymi a vychodoasijskymi spolec¢nostmi je Udajné obrovsky rozdi |
(rozhovor 5.2; rozhovor 5.9). PfestoZ e se zdpadni , zejména zdpadoevropské spole¢nosti
také lisi ve svém postoji k odbordm, , maji firemni kulturu, coZ znamena, Z e bez ohledu
na to, zda vedeni odbory nema rado nebo je potlacuje, existuji urcité standardy, které tyto
spolecnosti dodrZ uji “(Rozhovor 5.2). . Vychodoasijské spolecnosti jsou extrémné proti
odbordm a spi Se vstupuji do konfliktd, nez aby hledaly kompromis. Tam ,, je zatracené
téZ ké zalozZ it odbory, zvlasté v ¢i nskych nadnarodni ch spole¢nostech” (rozhovor 5.2).
Vasas skutecné vstoupil do soudni ho sporu s nékolika ¢i nskymi spole¢nostmi.

Dva roky nestacily k podpisu smlouvy o spolupraci mezi odborovou organizaci a
zaméstnavatelem. A vyuz i vaji vSech pfi lez itosti k podkopani odborta
odborového vedeni ... Nerespektuji odborova [a] prava zaméstnancy, ale také
predpisy o ochrané zdravi a bezpecnosti. (Rozhovor 5.2)

Z hlediska pFizplsobeni se mi stni m podmi nkam je rozdi | mezi ti m, zda se nadnarodni
spolecnost objevila jako investor na zelené louce nebo jako investor brownfield, pficemz
ddlez ita je i zemé plvodu (Rozhovor 5.2; Rozhovor 5.9; Rozhovor 5.11), a to nejen ve smyslu
tradice prdmyslovych vztahla kolektivni ho vyjednavani . To se vztahuje i na podmi nky
uznani instituci GCasti pracovni k. Potfebu volby podnikové rady nebo povoleni vstupu
odborltdo zdvodu v némecké spole¢nosti je tedy méné tfeba vysvétlovat neZz ve Svycarské
nebo asijské spolecnosti. Spolecnosti se prizplsobuji dvéma hybridni mi zplsoby, z nichz
jeden se odehrava v, pozitivni m" postoji viki odbordm a druhy v ,, negativni m“ postoji. V
nadnarodni ch spole€nostech, které zauji maji ,, pozitivni “ postoj, jsou zakonné poz adavky
pIné respektovany, i kdyz existuji rozdi ly v mi fe otevienosti vii odborim a kolektivni mu
vyjednavani . Ve druhé skupiné jsou spole¢nosti, které jsou akutné citlivé na naklady a

snaz i se naklady viemi prostfedky sniZ ovat.

96 Jsou nadnérodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dlkazy ze Sesti zemi stfedni a vychodni Evropy



Machine Translated by Google

Madirsko: Omezeny terén pro sebeorganizaci a akci

Stejné jako vétSina mi stni ch zaméstnavatellse nékteré nadnarodni spolec¢nosti jevi
nejen jako odpdrce odborla kolektivni ho vyjednavani , ale také se pruz né prizplsobuji
pravni m poz adavkim a pretvareji zakony ve svij prospéch, zejména pokud jde o prava
zaméstnancQ V téchto pfi padech neni odborova organizace podporovana, coz je
podpofeno argumentem, Z e spoleCnost poskytuje v3e, takZz e odbory nejsou potfeba.
Uvadéji relativné vysoké mzdy a nékdy i dalSi prémie nebo socialni zabezpeceni .
Obcas, stejné jako pokusy o uzavieni odborl, pozitivni m” zplsobem, vyvi jeji
spolecnosti natlak na odborové organizatory a ¢leny az do Urovné Cekani, az Kkli Covi
odborafi udélaji chybu, a nabi zeji ukonceni jejich pracovni ho poméru prostfednictvi m
vzajemnych dohod. nemohli Fi ci, Z e byli stru¢né propusténi. V reakci na takové situace
nemeéli zaméstnanci Ustfedi Vasas ani jejich regionalni zastupci i€Cinnou protistrategii
(rozhovor 5.2; rozhovor 5.3; rozhovor 5.9).

Narodnost jednotlivého manazZ era byla dvéma odborovymi funkcionari posouzena jako
druhorada, pficemz rozhoduji ci m faktorem byla firemni kultura (rozhovor 5.2;
rozhovor 5.11). V pfi padé spolecnosti Bosch tak pfevzala vedeni jedna HR manaz erka,
ktera dfi ve pracovala na odborové pratelském pracovisti, a pfistoupila k zdsadni zméné
svého postoje k odbortdm. Ne vsichni dotazovani vsak souhlasili: podle regionaini ho
zastupce v dichodu (rozhovor 5.9), zejména v nadnarodni ch spole¢nostech pochazeji ci ch
ze zemi se zakorenénou tradici participace pracovni ki, zejména z Némecka a Rakouska,
je vedeni obvykle nasazené na zacatku vyroby zahrani¢ni . Toleruje unii a je oteviena
vyjednavani o pravidlech stanovuji ci ch komunika¢ni kandly, sladvani zajmuda
podobné. Mi stni manaz efi, zejména z mladsi generace, jsou mnohem méné
sympaticti . Nejsou si védomi odborovych roli ani nejsou dostate¢né informovani o
UCelech kolektivni ho vyjednavani . Jejich , nepFatelstvi “znamenag, z e vztahy mezi
odbory a vedeni m obvykle Celi obdobi napéti . Ve spole¢nostech s vy3si mi rou
fluktuace managementu je postoj managementu k odborim a vyjednavani spi Se
negativni , nebo, pokud byla dFi ve zavedena pozitivni tradice, vstupuje do kfeh¢&i faze.
Stavka vztah absolutné zhor3uje a obvykle je do Sesti mési clidoprovdzena zménou
vedeni .

PFi tomnost vi ce odbortive spole¢nosti podkopava moc zaméstnancla zaméstnavatel
toho vyuz i va. Odborovy svaz, ktery je schopen podepsat kolektivni nebo mzdovou
smlouvu, rozhodne s vedeni m, zda zacleni dalSi odbory nebo je ponecha stranou od
stolu.

Vasas vyuz i va vefejnopravni média, ale i své vlastni komunikacni kanaly, jako jsou
webové stranky a Facebook, pficemz medidlni diskurs proti konkrétni nadnarodni
spolecnosti ovliviuje jen vyjimecné, jako je tomu v pfi padé Suzuki. Tam sice napomohla
ke zvySeni mezd a také poskytla podporu pro soudni spor proti viktimizaci zastupce
odbor(, ale nezménila nepratelsky postoj spole¢nosti k odbordm.

3.1 Mercedes-Benz (Daimler)

Mercedes-Benz je zaji mavy pfi pad, protoz e firemni filozofie je celkové pratelska k
odborlm. V roce 2010 v3ak v Kecskemétu, centru mésta, provedla investici na zelené louce
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jiz ni Great Plain, v dobé relativné vysoké nezaméstnanosti, kdy mzdy byly niz Si nez
celostatni prdmeér a kde byla mala pfi tomnost automobilovych nadnarodni ch spolecnosti .
Zavod dosahl v roce 2022 4900 zaméstnanclis montdz ni di Inou, karosarnou a lakovnou.

Vlastni kodex integrity pro celou skupinu spole¢nosti deklaruje, Z e pracuje s odbory,, v
duchu respektu a divéry” a zdlrazfuje ,, konstruktivni spolupraci” se zastupci zaméstnancd.
To byl dobry vstupni bod pro mi stni odborovou iniciativu. Vybudovani silné odboroveé

pri tomnosti bylo z iniciativy tehdejsi ho regiondlni ho zdstupce Vasasu (rozhovor 5.8) od
pocatku spojeno s mezinarodni spolupraci némeckych a madirskych odborovych
protéjskdformou vymény informaci .

Regionalni zastupce Vasas navi c peclivé a pilné rozvi jel dobré osobni kontakty se
zastupci spolecnosti a byl pfi tomen na zasadni ch jednani ch jesté pred zahajeni m
vyroby. Vzhledem k tomu, Z e terén byl peclivé pfipraven, nebylo obti Z né vytvofitv
zavodé odbory pfidruz ené k Vasas.

V prvni ch letech zastupci firem a odbordspolupracovali a vyvi jeli se spole¢né. Odborovy
svaz se mohl prezentovat nové prijatym zaméstnancim, coz vedlo k velmi vysoké
odborové organizaci, prameni ¢i iz dobrych komunikaéni ch a organizacni ch schopnosti
Clovéka, ktery odbor tehdy v zavodé vedl. Pro posi leni ducha ddvéry a spoluprace odbor
pomahal pfi ndboru kvalifikovanych pracovni ki ze vzdalené&jsi ch mi st a prispél tak k
bezproblémovému rozbéhu vyroby. Po UspéSnych volbach do podnikové rady, ve kterych
se Séf odboru stal zaroven predsedou podnikové rady, byla v roce 2012 podepsana
kolektivni smlouva (Rozhovor 5.8; Rozhovor 5.9).

V letech 2012-13 utrpéla odborova organizace vniti'ni krizi, protoz e doSlo k vyméné
vedouci ho odborové organizace v zdvodé a objevil se i konkurenéni odborovy svaz. Od
té doby maji zavodni rada a odbory jiné hlavy nez konkurenc¢ni odbory, coz vytvari
problémy v komunikaci s pracovni ky a ¢leny. Doslo také ke zméné managementu, po
které nasledovalo obdobi , kdy vztahy byly méné pratelské, coz vyvrcholilo prvni m
prdmyslovym konfliktem (rozhovor 5.9).

Na konci roku 2016 Vasas zorganizoval stavku jako sou€ast sporu o mzdy, zati mco druha
odborova organizace podepsala mzdovou dohodu.4 Podle zastupce mi stni ho odborového
svazu (rozhovor 5.8) byla stavka ndpomocna pfi pfekonani organiza¢ni krize odbord, po
ni z také clenstvi stabilizovany. Vztah s vedeni m v3ak jeSté ochladl a mi stni vedeni

bylo nasledné vyménéno. Stavka se objevila i u pracovni ho soudu, ktery dospél k verdiktu,
z eneni vsouladu s legislativou, ackoli vedeni netlacilo na finan¢ni sankce proti
odborim. Treti , nové vznikly odborovy svaz se v zavodé objevil v letech 2018-2019 a
¢lenové podnikové rady byli také rozdéleni v odborové pfi sluSnosti. Vefejna vystoupeni
$éfa mi stni ho odborového svazu Vasas a jeho projevy béhem protestt proti novele

zakoni ku prace z roku 2018 nebyly vedeni m pFijaty dobfe. Nasledné vyjednavani o mzdé

4. Sztréjk volt éjjel a kecskeméti Mercedes-gyarban 24.hu 24. listopadu 2016.
https://24.hu/fn/gazdasag/2016/11/24/sztrajk-volt-ejjel-a-kecskemeti-mercedes-gyarban/
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nebylo snadné, ale odboru se podafilo dosahnout obchodd, které povaZ ovala za dobré (rozhovor
5.9).

Spole¢nost ani vedeni nezpochybruji legitimitu odboru a jeho situaci pfi vyjednavani o mzdach.
Svaz je v téchto dobdch aktivnéjsi v komunikaci s (potencialni mi) ¢leny a snaz i se ¢asto
pomérné Uspésné rozsifovat svou ¢lenskou zakladnu. Mi stni svaz se také té3i mezinarodni
podpore di ky spolupraci, kterou na této Urovni podnika Vasas. Pravidelné zahajuje prizkumy
vefejného mi néni , aby upevnila svou pfi tomnost v zdvodé a pfipravila se na kolektivni
vyjednavani . Pouze pri vyjednavani o mzdach je v3ak spolecnost otevi‘ena odborové iniciativé a
kolektivni mu vyjedndvani (rozhovor 5.9). Po¢atkem roku 2022 doslo k nelspé3nému kolu voleb
do podnikové rady, kdy podle odbortjednani vedeni brénilo (Casti viech zaméstnanctia mélo
dopad na vysledky.

Odborovy svaz se odvolal k soudu a pfi pad vyhral.

3.2 Schaeffler - LuK a FAG

Spolec¢nost Schaeffler LuK Savaria zaloZ ila svij zdvod na vyrobu spojek v Szombathely v Zadpadni m
Zadunajsku, regionu, ktery prildkal zna¢né mnoz stvi pFi mych zahrani¢ni ch investic, jako mi sto
na zelené louce v roce 1996. To se v roce 2019 rozsi filo z nékolika stovek zaméstnanclna vi ce
nez 3000.

Spolecnost zauji ma spi Se nepréatelsky postoj viki odbordm (rozhovor 5.3) a jeji eticky kodex
odpovi da jeji mu negativni mu, kontrolou Fi zenému postoji vii odborim a kolektivni mu

vyjednavani . To uvadi, Z e spolecnost respektuje pravo zaméstnanclina svobodu sdruz ovani,
ale také uvadi, Z e bez ohledu na toto pravo spolecnost vz dy umoz ruje svym zaméstnancim
zastupovat jejich zajmy pri mo; tedy individualné.5 V praxi se zd4, Z e individualni zastupovani
zajmuje preferovano pred kolektivni m. Filozofii spolecnosti je dosdhnout co nejflexibilnéjsi
regulace prace a zaméstnavani , kterou zakoni k prdce umoz fiuje, pfi akceptovani pouze
zakonného minima v oblasti zaklddani odbor(, zastupovani pracovni kda kolektivni ho

vyjedndvani . Spole¢nost toleruje pouze takové odborarstvi , které nevytvari z adny konflikt ani
nevede ke kolektivni mu sporu.

V zavodé Szombathely byla nejprve zaloZ ena nezavisla odborova organizace, ktera byla v roce
2008 zaregistrovana u soudu (Szombathelyi Autdalkatrészgyarté Dolgozdk Szakszervezetet; ve
zkratce Szakad FSZ: Svobodny odborovy svaz pracovni kdive vyrobé automobilovych komponentl
ze Szombathely). Nicméné to bylo néjakych deset let po zahdjeni vyroby, takové pozdni sestaveni
nepfi mo demonstrovalo nepfi |i§ povzbudivy postoj spolecnosti. V prvni ch letech se manaz efi
ujistili o vy38i ch mzdach a srovnatelné dobrych pracovni ch standardech, aby vyradili odbory.
Nespokojen s ni zkymi vysledky Szakad FSZ, odbor pFidruz eny k Vasas byl zaloZ en v roce 2012

5. Kodex chovani Transparentnost, divéra a tymova prace skupiny Schaeffler, str. 19 https://www.schaeffler.
com/remotemedien/media/_shared_media/08_media_library/01_publications/schaeffler_2/brochure/
downloads_1/code_of_conduct_de_en.pdf
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nékterymi byvalymi ¢leny Szakad FSZ. Vztah mezi odbory byl neklidny, vétSinou konfrontaéni , s
réznymi historickymi nelibostmi na obou strandch a poznamenany kiehkou spolupraci .6 Podnikova
rada fungovala jen kratce, od roku 2011 do roku 2012, neZz se v disledku neshod mezi odbory
sama rozpustila. V pribéhu ¢asu a zejména od roku 2016 se odborovy svaz pfidruz eny k Vasas

stal silnéjsi m, pokud jde o ¢lenstvi , ale z(stava fakticky vyloucen z kolektivni ho vyjednavani .

Uskutecnilo se nékolik kolektivni ch akci : v roce 2016 zorganizovaly oba odbory automobilovy
protest pFi vyjedndvani o mzdach a také protest za znovuzarazeni ¢lena odboru, ktery byl
propustén.7 Tyto sporadické akce byly plodné, alesporiv kratkodoby: v roce 2017 doslo ke zvySeni
mezd a koncem roku 2016 byla podepsana kolektivni smlouva, byt pouze se Szakadem FSZ.
Negativni je, Z e odborovym aktivistdm nebyly obnoveny smlouvy na dobu urcitou. Po dohodé o
mzdé Vasas zorganizoval dal3i protest, ktery mohl zajistit, Z e nebyl pFizvan ke kolektivni mu
vyjednavani .

(Fedni k z odborového svazu usoudil, 7 e kolektivni smlouva neni pro zamé&stnance vyhodna
(rozhovor 5.3), protoz e posi lila vysokou kvalitativni a kvantitativni flexibilitu vymé&nou za vyssi
jistotu zaméstnani a vyssi ustanoveni o odstupném, pficemzZ realizace posledné jmenovaného
jerovnéz vdazana na rozsudek vyboru socidlni péce, ktery jesté nebyl ustanoven. Kolektivni
smlouva posiluje postaveni Szakad FSZ jako reprezentativni ho svazu; a je pravidelné konzultovan.
Uvadi vSak, Z e je tfeba se vyhybat stavkam a protestdm (zejména pfi vyjednavani o mzdach),
pfi¢emz odborim je vyslovné nafi zeno, aby neposkodily dobrou povést zaméstnavatele.

Dale pFi vyjednavani o mzdach dohoda také uvadi, Z e odbory mohou oslovovat zaméstnance
pouze tehdy, je-li pfi tomnoivedeni, coZ se zda byt v rozporu s pravem na svobodné a nezavislé
sdruz ovani .

S takto odzbrojenymi odbory se vysoka fluktuace pracovni ch sil stala normou i v podmi nkach
nedostatku pracovni ch sil.

Takové podmi nky nedévaji Sanci prohloubit kolektivni vyjednavani a zastupovani zajmg, ale v
roce 2019 doslo k spontdnni mu zpomaleni vyroby ze strany déIni ki, na jehoZ konci se podi lel
odborovy svaz Vasas, ¢i mZ si mezi managementem i déIni ky vybudoval povést konstruktivni ho
svazu. Podle nazoru odborového predaka (rozhovor 5.10) je neagresivni , nekonfliktni pFi stup
specializovany na blahobyt a vzajemnou pomoc a pfi leZ itostné asistuji ci pfFiFeSeni konfliktd
tolerovan a akceptovan vedeni m, které nasledné poskytlo informace a konzultovalo sjednotit
smysluplné. Jménem obycejnych

6. Soproni H. Lajos Szévetség helyett marjak egymast - Van, hogy rivalizalé érdekvéddk gyengi tik a munkasok
esélyeit Népszava 2020.09.17. https://nepszava.hu/3092244_szovetseg-helyett-marjak-egymast--van-hogy
rivalizalo-erdekvedok-gyengitik-a-munkasok-eselyeit

7. Autés demonstracié a szombathelyi LuK-nal - A szakszervezetek készek a sztrajkra je 13. kvétna 2016 Nyugat.hu
https://www.nyugat.hu/cikk/autos_demonstracio_luk_szombathely_beremeles. Jen Vasas se z(¢astnil dal3i ho
protestu, jehoZ ci lem bylo zruSeni Sirokého pouz i vani smluv na dobu urcitou, které maji zvlastni dopad
na odborové aktivisty. Ismét tintettek a szombathelyi LuK-nal MTI 8. €ervna
2016 https://autopro.hu/beszallitok/ismet-tuntettek-a-szombathelyi-luk-nal/174119
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(entiodboru se podafilo zasdhnout pfi Fedeni individudlni ch problémGa sti 7 nosti , co? je pozice,
kterd pomohla zvysit pocet ¢lentiodbor(: z nékolika desi tek ¢lendv roce 2012 shroméaz dil odborovy
svaz Vasas do roku 2018 186 ¢lend, zati mco v roce 2020 napoci tanych 514.

Tato pri padova studie poukazuje na pfi pad, kdy odborovy svaz nebyl schopen prfekonat negativni
firemni filozofii ani v podmi nkach napjatého mi stni ho trhu prace a dokazal se etablovat pouze jako
organizace spolecenstvi pracovni kis velmi omezenou roli .

Schaeffler také otevrel zdvod v roce 2016 v Debrecenu, v méné industrializované oblasti Northern Great
Plains. Ve svém zavodé FAG, ktery vyrabi loZ iska, regionalni zastupce Vasas a specialista (rozhovor 5.3;
rozhovor 5.2) tvrdili, Z e vedeni zorganizovalo vlastni , Z luty” odborovy svaz, ktery uzavi'el dohodu o
kolektivni m vyjednavani a nasledné zahajil mzdova vyjednavani , ¢&i mz fakticky zablokoval z odboru
Vasas.

Bylo to rychlosti hodnou zi skani Nobelovy ceny: podafilo se jim za ¢tyfi mési ce vytvorit
odborovy svaz na Urovni zadvodu a uzavfi t kolektivni smlouvu a dohodu o mzdé. NemiZ eme tedy
za 4 mési ce zaloZ it odborovou organizaci [a oni] uz maji kolektivni smlouvu a mzdovou
smlouvu. (Rozhovor 5.2)

V lednu 2022 se HR manaz er v pfi spévku na Instagramu hrdé chlubil existenci firemni odborové
organizace, kolektivni smlouvy a nové mzdové smlouvy.

4, Maloobchodni sektor

Na zakladé vyrocni ch zprav 'Trade Magazin'8 bylo v Madirsku v obdobi 2007-2019 Sest dominantni ch
nadndrodni ch maloobchodni ch Fetézc Aldi, Auchan, Lidl, Penny Market, Spar a Tesco.9 Vypocty
Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH; Madirsky centralni statisticky Ufad) ukazuji , Z e nejvy3Si naklady

prace na zaméstnance maji firmy z Némecka, nasledované rakouskymi a francouzskymi maloobchodni mi
spole¢nostmi, ale také nejvy3si produktivitu prace (KSH 2019). V roce 2020 zastupce odbor((rozhovor

5.1) odhadl, Z e nadnérodni spolecnosti vyplaceji hrubou mzdu o 50 000 forintd (p¥ibliz né jednu

tretinu minimalni mzdy) vy33i nez doméaci maloobchodni ci. V disledku automatizace (samoobsluz né
pokladny) a online prodeje vSak pravdépodobné v budoucnu mi ra zaméstnanosti klesne, moz na o 30-
40 procent (rozhovor 5.1).

Odbory plsobi témér vyhradné v nadnarodni ch spole¢nostech poté, co Kereskedelmi Alkalmazottak
Szakszervezete (KASZ; Odborovy svaz obchodni ch zaméstnancd) postupné ztratil své postaveni ve viech
tuzemskych maloobchodech. Mnoho zaméstnancd, ktefi pFisli o praci v maloobchodé, v3ak jiz dfi ve

zi skalo zkuSenosti s pisobeni m v odborech, takZ e se jednalo o skupinu, se kterou bylo moZ né v
nadnarodni ch spole¢nostech vybudovat odborové organizace.

8. https://trademagazin.hu/hu/tag/aruhazak/ 9.
Jak bylo dohodnuto s odbory, konkrétni spole¢nosti se v nasleduji ci ch pfi padovych studii ch objevuji anonymné.
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Nadnarodni spolecnosti zacaly, stejné jako odborova organizace, z Budapesti. Jeden odborovy
Uredni k dotazovany pro tento soubor pfi padovych studii - zastupce z okoli hlavni ho mésta a
specialista na pracovni pravo - sledoval a intenzivné podporoval zakladani odborda také pomahal
v nékterych organizacni ch iniciativach (rozhovor 5.6). Jak to zdkon umoz foval, vyuZ ila moZ nosti
navstévovat jednotlivé ¢leny odbortna jejich pracovisti ch a podpofila vznik odborovych organizaci
na pracovisti, pro které zakon stanovi minimalné 10 ¢len(. S investory brownfields nebyly 7 4dné
problémy, ale obvykle bylo obti Z néjSi zaloZ it odbor na zelené louce.

Malokdy bylo moz né, aby se odborovy funkcionar setkal se ¢leny na svém pracovisti, a tak se
museli seji t v nedaleké restauraci. Sdruz ovani do odborGbylo obti Z néjsi ve venkovskych
oblastech, kde se lidé obavali ztraty zaméstnani , protoZ e byla vy$3i nezaméstnanost a méné
pracovni ch pfi lez itosti .

Ve vSech spolecnostech, kde ma sektorova odborova organizace ¢leny, ma spole¢nost ze zakona a
na Z adost zaméstnance strhavat odborové pri spévky z hrubého osobni ho pfi jmu a prevadét je
odbordm. Prvni spole¢nost, kde zaméstnavatel odmi tl tuto funkci provést jako jednu z nasich

pfi padovych studii (spole¢nost Z).

V obchodech nejsou Z adné zvlastni mi stnosti nebo prostory pro odbory; vS8echny materialy atd.
jsou rozesi lany a shromaz avany na Urovni okresta centralni ho Ustfedi .10 Obecna strategie
KASZ pro zakladani odborGv nadnérodni ch spole¢nostech zacala ndborem dvou nebo t¥i ¢lend,
po kterém nasledovalo vyfeseni relativné malého problému osloveni m vedeni jménem ¢lend
(Rozhovor 5.6). Odtud, vedle naboru ¢len(, vedla cesta systematicky k Feseni stale vétsi ch
problém(, aZ kvyjedndvani o mzdach a dosaz eni kolektivni smlouvy.

Nakonec, podle prezidenta odborového svazu (rozhovor 5.1), politika nadnarodni ch spole¢nosti
v(i odbordm zavisi na vy38i m managementu v hostitelské zemi, ale i tak existuji rozdi ly podle
zemé pivodu manaz er(, ktera plsobi jako kulturné-institucionaini faktor. Skandinavsky manaz er
byl tedy vyhodnocen jako nejlepsi a Madir jako nejhorsi . Spole¢nost KASZ se rada dozvédéla o
pracovnépravni ch vztazi ch a manaz erskych zvyklostech v rlznych zemi ch, z ¢ehoZ usuzuje, 7 e
7 adnd nadnérodni spole¢nost nezaujala otevi‘ené protiodborovy postoj, snad s vyjimkou
spolecnosti Lidl, kde byly relativné vysoké mzdy soucasti strategie zamérené na drz et unii mimo.
Presto je uplatfiovana rfada protiodborovych strategii , pricemz se lisi i pfi stup jednotlivych
spole¢nosti v zavislosti na jednotlivych manaz erech. Novi manaz efi se Casto projevuji jako
neprateltéjsi vici odbordm a kolektivni mu vyjednavani . V nékterych nadnarodni ch spole¢nostech,
zejména tam, kde ma odborovy svaz mélo ¢lend, by tito ¢lenové mohli pfiji t o praci, pokud by se o
tom vedeni dozvédélo. Obecnéji Feceno, nadnarodni spole¢nosti pouZ i vaji rizné prostfedky,
aby udrz ely odbor mimo nebo aby zabranily jeho rozvoji. Patfi mezi né feSeni problému
nastolenych odborem, ale bez jeho zapojeni ; konzultace s odbory, ale utajeni podrobnosti o
dohodg; a infiltrovat ¢lena pro-managementu, aby branil praci odboru.

10. Tam, kde existuje regulovany vztah s vedeni m, mi stni manaz efi obchodtoleruji pravidelné navstévy
specialisty a zdstupce a umoz fuji vyuz i vani spole€nych prostor, jako je kuchyné&, pro odborova setkani se
skupinou zaméstnanct.
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Pokud jde o pracovni vztahy, odbor se pevné etabloval ve Ctyfech nadnarodni ch spole¢nostech
a ve dvou podepsal kolektivni smlouvy. Mi ra pokryti je asi 35 procent u nadnarodni ch
spolecnosti a 15 procent v celém subsektoru nespecializovaného smi Seného maloobchodu.
Zastupce odbortuvadi, 7 e vztahy s jinymi odbory se lisi a zavisi na mnoha faktorech; pokud
se nejedna o,, Z lutou” unii, spoluprace je moz na. Obecné plati , Z e jeho vztah s jinym
sektorovym svazem vyznamné velikosti se vzajemné podporuje. V oblasti mezinarodni
spoluprace je KASZ ¢lenem solidarni si t& UNI Global Union a &€astni se kampané za
spravedlivé mzdy. V si ti dochazi k vyméné uz iteCnych informaci , i kdyZz spoluprace je
intenzivnéjSi s odbory ze sousedni ch zemi . Setkani se konaji kaz dé 2-3 mési ce, kde se

sdi leji informace o novych trendech, postupech atd.

KASZ vyu7 i vd média omezenym, ale strategickym zpUsobem. Svaz provozuje velmi aktivni
skupinu na Facebooku a je prkopni kem online schlzek a ,, otevi‘enych hodin” se zastupci.
Odborovy pfedak uznava, z e je také potfeba, aby si odbory vytvofily své vlastni kanaly,
protoZ e média prekrucuji mnoho udalosti . Zda se, Z e nadnarodni spole¢nosti nechtéji

7 adnou publicitu, at’ uZz v souvislosti s praktikami naklon&nymi odbordm, nebo tam, kde
existuji pFi klady Spatnych. Kontrola medidlni ch vystfiz kdukazuje, Z e KASZ strategicky
vyuz i vala média k vyvi jeni komparativni ho tlaku na nadnarodni spole¢nosti a obchody ke
zvySeni mezd, ale také vyvi jela tlak na vladu v dobé zavadéni regulaci pracovni doby a také
pred pfi jmovou politikou. .11

Do roku 2020 doslo pouze ke dvéma vyznamnym stadvkam v maloobchodech nadnarodni ch
spolecnosti , které se obé odehraly v podmi nkach zpfi sfuji ci ho se trhu prace: Spole¢nost Y
(kdy byla uzaviena vi ce nez tretina supermarkett); a dalsSi MNC prodejce. V obou pf¥i padech
byli manaz efi pfi li$ tvrdohlavi a nespolupracovali. Stavky vedly k tomu, Z e mi stni vedeni

zi skalo souhlas od vi ce vy33i ch manaz erlike zvySeni mezd a udrz eni vi ce pracovni ch mf st.
Stavky ve skutecnosti pomohly k navazani lepsi ch vztah(, protoz e odbory byly od té doby
brany vaz néji.

Tabulka 5.2 shrnuje hlavni charakteristiky ¢tyf nadnarodni ch spole¢nosti s pri tomnosti
odbort Tyto spolecnosti jsou pri tomny alesporive velkych madirskych méstech. Informace
vychazeji z odborovych rozhovor( a kvalitu kolektivni ch smluv posuzuji odborovi funkcionafi.
Podobné jako v tabulce 5.1 jsou zmény v zastoupeni pracovni kiiv ¢ase oznaleny symbolem
'>'. Vyjednavani o mzdach je pravidelné, ale v nékterych spole¢nostech existuji roky, kdy k
dohodam nedochazi . Oproti automotive jsou v prodejnach pri tomny maximalné dva odbory,

i kdyZ ve spolecnosti Y se objevil novy odbor kvdli akvizici logistické spole¢nosti. Kromé
spole¢nosti Y se si dlem ve Spojeném kralovstvi jsou ve vSech spole¢nostech také zfi zeny
podnikové rady s volenymi odborovymi kandidaty.

Pouze ve dvou spole¢nostech existuji kolektivni smlouvy, ale ve v8ech dochazi k vyjednavani
o0 mzdach. Jak bude podrobné popsano v pfi padovych studii ch, doSlo k dramatickym zmé&nam,
pokud jde o uznani odborla konflikty, coz vedlo ke zlepSeni vztahdmezi odbory a vedeni m.

11. Valkai Nikoletta “Nem zokkenémentesek az idei bértargyalasok” Piac és profit 29. ledna 2020.
https://piacesprofit.hu/kkv_cegblog/nem-zokkenomentesek-az-idei-bertargyalasok/
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Tabulka 5.2 Zastoupeni zaméstnanctiv madirskych nadnarodni ch spole¢nostech maloobchodni ho sektoru

Spole¢nost A Némecko Y | Y Y (Gplné) Y (+) Y N (Y>N)
Spole¢nost B Rakousko ‘ N 2 Y Y ‘ Y Y (Eastené) Y (+) Y N
Spole¢nost Y UK N 1+1 Y Y | N NA N Y ‘ Y
Spoleénost Z Francie Y 2 Y Y Y (Easte€né) N Y Y

(N>Y)

Poznamky: viz tabulka 5.1.

Zdroj: jako tabulka 5.1.

4.1 Spolenost A

Spolecnost A, maloobchodni prodejce s tvrdym diskontem, byla zaloZ ena na zelené louce v roce
1996 a ma si dlo v malém mésté v aglomeraci Budapesti. V absolutni m vyjadfeni je pFi tomna

vi ce v Sirsi oblastinez vsamotném hlavni m mésté; nejvétsi pocet jeji ch provozoven v Madirsku
je vtéto SirSi oblasti, za ni Z nasleduji mi sta, kde jsou v prdméru niz §i mzdy a nasledné i kupni
si la obyvatelstva mensj . V letech kolem roku 2020 méla asi 4000 zamé&stnanct. Zdé se, Z e
spolecnost zachovava pozitivni postoj k odborim. Jeji prodejny jsou pomérné malé, v prdméru
maji asi tucet zaméstnancy kromé prodejen jsou to tfi regionalni logisticka centra. Odbory celily
znevyhodnéni , pokud jde o strukturdini iasociacni si lu, v disledku malych, geograficky
rozptylenych jednotek fetézce, z nichZ mnohé jsou v regionech s vysokou nezaméstnanosti , a své
zakaznické zakladny citlivé na cenu - to jsou lidé, u kterych je nejméné pravdépodobné, Z e se
otoci zady, nebo bojkotujte obchod kvdli Spatnym pracovni m standarddm.

Odborovy funkcionar (rozhovor 5.6) pFipomi na, Z e KASZ zahdjila svou Uspé&3nou kamparinékolik
let po otevireni prvni ho obchodu, v letech 1998-99, a povzbuzovala pracovni ky, aby vstoupili do
odborla poté si mezi sebou vybrali zastupce. Poté mél odborovy svaz ze zdkona pravo vstoupit na
pracoviSté. V celé republice vSechny prodejny navsti vili regionalni zastupci, se kterymi bylo
provedeno spole¢né mapovani neorganizovanych prodejen.

Velkym Uskali m organizace, zejména ve venkovskych oblastech, je strach zaméstnanctze ztraty
zaméstnani , ktery je vede k tomu, aby za kaZz dou cenu vyhovéli poZz adavkdm svych nadF¥i zenych,
i kdyZ je to v rozporu se stavaji ci pravni Upravou. V disledku toho dochazi k mnoha
nesrovnalostem, zejména kolem pracovni doby. Podle nazoru odborového funkcionare (rozhovor
5.6) to byli regionalni manaz efi odpovédni za vykon prodeje, kdo zasvétlil nedostatecnym
pracovni m standarddm, coZz nuti zaméstnance pracovat pres¢as; pramalo se zabyvali legalnosti
takovych vyrobni ch rytm(, dokonce aZ do té mi ry, Z e ignorovali varovani od vlastni ch pravni kd
spole¢nosti. Poté, co unie vyjadrila obavy ohledné zakonnosti,
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stejné jako na pfi pady, které se nasledné objevily u soudu, vedeni reagovalo zpfi snéni m vnitfni
kontroly. Vztahy s odbory se v3ak vyostFily, vedeni projevovalo neptatelstvi viki KASZ a jeho
mi stni pobocce.

Odborovy svaz se s touto vyzvou vyrovnal naborem, jehoz ci lem bylo vytvorit silnou odborovou
organizaci, kterou vedeni nemohlo ignorovat. Zvlastni taktikou bylo zaci lit a pfesvédcit vedouci
prodejny (mi sto pod Urovni vedouci ho prodejny), Z e odbory zastupuji i jejich zajmy, aby alespon
tolerovali ¢innost odborovych organizaci . Volbou zastupctdi len, z nichz jeden byl zvolen

tajemni kem odboru, byl vytvofen kanal pro zastupovani jednotlivych ¢lenta pro projednavani

pfi paddis mi stni m vedeni m. (sp&3né zastupovani at u? vnitropodnikové nebo u soudu
pFineslo nardst nebo alesporistabilizaci po¢tu ¢lentiodbord

Spoustéc velké odborové ofenzi vy pFiSel v roce 2004, kdy doSlo k vi cendsobnému poruSeni prav
zaméstnancl V jednom obchodé doslo k vyraznému, nevysvétlitelnému nedostatku v inventari,
naceZ oblastni vedouci avedouci prodejny pFisli s ndpadem odnést osobni Udaje zaméstnancl
kartarce, ktera pak urcila, ktefi pracovni ci, ve skutecnosti“ kradou. PFfi pad vyvolal velké

pozdviz eni azdjem médii, coz vedlo ke kampani nejen KASZ, ale i ndrodni konfederace. Po
medialni kampani nasledoval v nasleduji ci ch dvou letech ledovy vztah s vedeni m.

Odborovy svaz s mnoha ¢leny vSak nemohl byt ignorovan, coz primélo spole¢nost pfehodnotit
svou odborovou filozofii a postoj k pracovni mu pravu.

Podle odborového Uredni ka (rozhovor 5.6) si vedeni uvédomilo, Z e spole¢nost z dlouhodobého
hlediska potfebuje stabilni zaméstnani , a proto se musi vyvarovat politiky vyhofeni , pracuj,
dokud neklesnes” nebo zaméstnanctibez motivace. V roce 2006 byly zorganizovany Uspé&sné volby
do podnikové rady, kdy byli zvoleni vSichni ¢lenové odborové listiny. Po spinéni zakonnych kritérif
reprezentativnosti zapojit se do vyjednavani o kolektivni smlouvé zacala spoluprace odbortia
vedeni , kfikem a drsnymi slovy”, ale vyména vyustila v pfijatelna a dobra FeSeni .

Ve spolecnosti doslo k personalni mu posunu a pravni oddéleni zvysilo svou vahu viKi
obchodni mu oddéleni .

Proces pfi pravy kolektivni smlouvy trval dva roky, nez byla nakonec v zimé 2008 podepséana.
Odbory se dockaly podpory v podobé vefejné vyzvy UNI Global Union k solidarité ze strany odbort
v jinych zemi ch. denska zakladna neustale rostla, ne? hustota stagnovala kolem 25 procent, i
kdyz od roku 2019 klesla zpét na prFibliz né 20 procent.

Kolektivni smlouva upravovala otazky, které se dFi ve objevovaly u soud(, a obsahovala ustanoveni
o kvantitativni flexibilité, pracovni dobé a dovolené za kalendarni rok. Rovnéz zvysila pravni
jistotu pomoci zvlastni ch ustanoveni . Dohoda upravovala postupy pro vyfizovani osobni ch

sti Z nosti , kdy zaméstnance m&Z e doprovazet zastupce, a to i zastupce odborové organizace, a
stanovila prava i povinnosti zaméstnancd. Odborovy specialista upozornil na to, Z e kolektivni
smlouva je sepsdna pro zaméstnance srozumitelnym zplsobem. Nakonec to mélo za nasledek, 7 e
pocet soudl
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pocet pri paddu spole¢nosti A byl sni Z en na nevyznamny pocet. Nékterd z téchto Feseni se stala
méFi tkem, pouz i vanym pfi revizi kolektivni ch smluv v jinych nadnarodni ch spole¢nostech.

Tajemni k odbortve spolecnosti A se nelCastnil mezinarodni ch vymén (rozhovor 5.6), ackoli
mezinarodni spoluprace je pro KASZ ddleZ ita. Mi stni odbory po intenzivni publicité kolem pFi padu
v roce 2004 nepou? ily Z 4dné medialni kandly; Spole¢nost A nemé rada publicitu, kterou je s
ohledem na nasledné zlep3Sené vztahy schopna odborova organizace respektovat (rozhovor 5.1).

4.2 Spolecnost Z

Spolecnost Z zacala v Madirsku v roce 1998 jako samostatny Fetézec hypermarketlia poté expandovala
jak z hlediska absolutni velikosti svych prodejen, tak geograficky, s diferencovanymi jednotkami.
Zacalo to Z i t jako podnik na zelené louce. Po finan¢ni krizi zaméstnanost stagnovala mezi 6000 a
7000 a pocet prodejen se dokonce sni Z il. Na rozdi | od spolec¢nosti A se odborova organizace

opi rala o vétsi asociacni si lu (prostfednictvi m velkych jednotek) a vétSi strukturdlni si lu
(prostFednictvi m vyssi cenové citlivosti zakazni kd).

Dokud v roce 2002 nevyvstal konflikt na di Inach, nedoslo k Z &dnému pokusu o vytvoreni odbor(
Podle pFedsedy odborového svazu pfidruz eného ke KASZ existovalo mnoho neregulérni ch praktik
zavedenych vedeni m, které ,, zachazelo s pracovni ky jako s roboty” (rozhovor 5.4). Konflikt vyvrcholil,
kdyZz vedouci jednoho z hypermarket( nutil zaméstnance v nedéli ve€er pracovat prescas o dvé
hodiny navi c pod zdminkou, Z e, prace (inventar) [nebyla] dokoncena”, a zamkl dvere skladu a
zabranéni zaméstnanclm pouz i vat jejich telefony nebo toalety. To vyvolalo krok inicidtora odboru
vyhledat kontaktni Udaje oborového odborového svazu a dotazat se na prava zaméstnanctia

moZ nosti jejich ochrany.

S podporou sektorového svazu zacala mi stni organizace s 20 ¢leny, z nichZ tFi byli registrovani a
jejich jména sdélena vedeni , zati mco zbytek z(stal déle neZ jeden rok v utajeni . Reakci vedeni
bylo poslat tfi zastupce di len do oddéleni a na mi sta, pro ktera jim chybi kvalifikace, aby si zti Z ili
préci. Jedna byla presunuta z oddéleni syrddo pultu s rybami; dalsi od bot po maso. Jeden ze
zéstupctise obratil na Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgélat (ANTSZ; Narodni zdravotnické
a lékarska sluz ba) a poté, co zjistil, Z e jde o protipravni jednani, podal odvolani . Ostatni m
zaméstnanclm bylo zakazéno hovofit se zastupci, ktefi také museli pInit dodate¢né poz adavky,
jako je Uklid. Byli viak pFipraveni vyckat svého ¢asu a dostali $koleni a podporu od specialistd
sektorového svazu. Strategie svazu se konfrontaci nevyhybala. Je zaji mavé, Z e odborovymi predaky
byly typicky Z eny a nas dotazovany také zdUraznil, Z e muz i se zdaji byt méné nachylni oteviené
pFistupovat ke konfliktlm.

Kromé poskytovani podpory zastupcdm di len byla reakce sektorové unie dvoustuprova. Na jedné
strané zah4jili soudni spor se spolecnosti ,
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kauza, ktera se tahla devét let aZz k Nejvy$Si mu soudu, neZ ji nakonec vyhrala unie. Druhou ¢asti
strategie bylo obratit se na média.

Kromé ¢lanku v denni m tisku o (podezielém nezdkonném) presmérovani zastupclodbortdoslo
k dal3i mu incidentu, kdy zastupci nesméli vstoupit na oslavy 1. kvétna ve spole¢nosti v tricku
odbord, coz byl incident, ktery byl rovnéZz sdéleno médii m. Strategie se ukazala jako plodna. Po
vyhraném soudni m sporu se postoj spole€nosti zménil na permisivni druz stevni .

Svaz pak pomérné rychle rostl, zejména v departementech, kde mél své zastupce, a z velké ¢astiv
rémci budapest'ské aglomerace. Zajem brzy projevili i aktivisté z nejvétsi ho hypermarketu a byli
zde zvoleni i zastupci prodejen. Nepratelské prostfedi se zpétné ukazalo jako prospé3né jako
tréninkové hristé p¥ivedeni svazu. Do roku 2005 méla unie asi 800 ¢lenlia do roku 2009 byla ve
vSech hypermarketech vytvorena si t' volenych zastupcl provozoven. Za téchto podmi nek se
kandidati odborCuchéazeli i o mi sta v zadvodni radé, pficemZ dosahli vétsiny. To zase umoZ nilo
zrusit podnikovou dohodu uzavfenou dfi ve se zavodni radou, kterd v té dobé& neobsahovala

7 adné zastupce odbor(; to také zahrnovalo nepfi znivé klauzule, jako je 300 pFescasovych hodin
ro¢né.

(enstvi v odborech vzrostlo na vy$ku 1656 ¢lendiv roce 2014 a hustotu 24 procent v roce 2016.
(enstvi se soustfedilo v centralni metropolitni oblasti Budapesti a Pesti, v primé&ru tvoFilo 77
procent v3ech &lendv letech 2014-20. doba.

@enska zakladna viak také stagnovala, a to i pfes snahu odbor(inavitévovat viechny jednotky a
rozvi jet svij profil na socialni ch si ti ch. V nékterych oddéleni ch, jako jsou logistické sklady, bylo

i naddle obti Z né sdruz ovat pracovni ky do odbortkvdi vysoké fluktuaci a pfi tomnosti mnoha
nemi stni ch pracovni ki

Podle odborového zastupce KASZ (rozhovor 5.4) hraji manaz efi dlleZ itou roli v rozvoji vztahUs
odbory: antiodborarstvi neni dano firemni filozofii . V tomto ohledu byli madirsti manaz efi
povaz ovani za nejhorsi . Spole¢nost Z ve skute¢nosti nehodnoti , jak jeji manaZ efijednaji se
svymi zaméstnanci, pokud jsou jejich prodejni ¢i sla dobrd. Zastupce KASZ vyhledaval a navazoval
kontakty se zastupci v Ustfedi domovské zemé za (i€elem normalizace odborového statutu v
Madirsku - tento proces se zdal byt relativné hladky (Rozhovor 5.4).

Po ustaveni svazu a zahdjeni jednani o jeho statutu a fungovani v3ak vedeni podpofilo mySlenku
,» nezdvislého" mi stni ho odborového svazu, nepfidruz eného k oborovému svazu, ¢emuz
zastupci odborl Gspésné zabranili.

Kolektivni vyjednavani zlstalo velmi obti Z né a konfliktni . V zdvodé neexistuje kolektivni
smlouva a kaz doro¢ni vyjednavani o mzdach ¢asto konci bez dohody; teprve v roce 2016 se
odbordm podafilo dosdhnout dohody o ro¢ni mzdé. V roce 2006, kdy doslo k prvni mu pokusu o
vyjednavani o mzdach, odbory pohrozily stavkou.

Nepodarilo se ji vSak zahdjit, mi sto toho se rozhodlo pro protestni akce, které se ukazaly jako
tinné kvdi citlivosti spole¢nosti na svou povést. Spole¢nost Z je
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postavila na spole¢enské odpovédnosti a podle toho zahdjila PR akce. Odbory toho dokazaly vyuz i t,
kdyz se napfi klad verejné zeptaly, jak se spolecensky odpovédny zaméstnavatel mohl chovat ke
svym zaméstnancdm slusné nebo jim nevyplacet slusnou mzdu.

Mi stni odborova organizace spolupracuje s dal$i mi odbory ve spolec¢nosti v jinych zemi ch, zejména
prostfednictvi m UNI Global Union, a je dobte zaclenéna do Evropské rady zaméstnancg, kterou se
odbordm podarilo prevzi t. Svaz si vyméroval informace a U€astnil se akci na podporu solidarity s

mi stni mi odbory v Polsku a Rumunsku.

5. Zaver

Stru¢né Feceno, odborové organizace se rozvi jely na podnikové trovni ve velkych nadnarodni ch
spolecnostech, ale posilovaly nerovnomérné. Lépe se jim dafilo na nékolika brownfieldech a ve
spole¢nostech s kooperativni m p¥i stupem k odbordm a kolektivni mu vyjednavani , ale v maloobchodé
také v nékterych zpocatku nepratelskych, ale velkych nadnarodni ch spolecnostech. Naproti tomu v
automobilovém sektoru se odbory v disledku protiodborovych filozofii vibec nedokazaly prosadit ve

firmach na zelené louce v depresi ch regionech. Odbory v automobilovém prdmyslu maji méné
nastrojd ke stabilizaci svych vztahCineZz v maloobchodé.

Nadnarodni spole¢nosti v Madirsku se lisi ve svych postoji ch viki odbordm a kolektivni mu
vyjednavani . Na zelenych loukach odbory obvykle nachazeji mensi vliv, ale zda se, Z e zélez i také
na firemni filozofii, stejné jako na regionalni m trhu prace. Legitimita nezavislého kolektivni ho
zastupovani zdjmudzaméstnancy, zejména platnost stavkovych akci , je zpochybrovana zejména v
automobilovém primyslu. Postoje nadnarodni ch spolecnosti se tak v jednotlivych sektorech lisi . Ve
skutecnosti maloobchodni zaméstnavatelé vi ce spolupracuji s odbory a pfi kolektivni m vyjednavani
neZ zaméstnavatelé v automobilovém primyslu. To Ize vysvétlit ti m, Z e zejména od roku 2010
existuje radikalné odliSny postoj vlady k nadnarodni m spole¢nostem v maloobchodé (omezuji ¢i ) a
ve vyrobé (podporuji ci ), coz ziejmé také formovalo odliSné manaz erské postoje k odborim a
kolektivni mu vyjednavani . Zaji mavé je, z e stavky byly v maloobchod& méné casté, ale zda se, z e
se tam po prdmyslovém konfliktu rozvinou lepsi vztahy, zati mco v automobilovém prdmyslu vedly
stavky k horsi m vztahdm.

V regionech s vy33i nezaméstnanosti a horsi mi pracovni mi vyhli dkami byly odbory schopny naji t
mensi paku a prostfedky, jak Celit akci m nadnarodni ch spole¢nosti bez ohledu na odvétvi .V
regionech s aktivnéjsi m odkazem a pfi tomnosti odborlby akce odborlimohly zménit, ale nebyly
schopny radikalné ovlivnit firemni filozofii. Na zemi pivodu spole¢nosti zaleZ i : znalost managementu
instituci podnikovych rad a odbortv domovské zemi usnadnila déInickym aktivistim zakladani téchto
instituci v Madirsku.

Na zékladé tohoto omezeného poctu pii padlse zda, Z e na postoji managementu také zaleZ i, ale
pouze jako sekundarni proménna a vi ce v maloobchodé nez v automobilovém prdmyslu. Kromé
toho se zd4, Z e nadnarodni spole¢nosti preferuji podnikové odbory pfed odborovymi organizacemi
pridruz enymi k odvétvovym odborim. Management, alesponiv automobilovém primyslu, by se radé&ji
vyporadal s odbory, které nejsou schopny stavkovat nebo s ti m vahaji . Zde, kdyZ je vedeni
konfrontovano s militantni mi odbory, m(Z e povzbudit vytvafeni , pratel$téjsi ch” odbor(
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Musi me se smi Fits ti m, Z e zobecnéni musi byt orientacni s ohledem na maly vzorek a protoz e
vyzkum je omezen na spolecnosti, ve kterych byl pFi tomen nejvétsi sektorovy svaz nebo jeho pfidruz eni
¢lenové. Nicméné nasleduji ci tfi hlavni faktory se ukazuji jako dominantni determinanty postojd
nadndrodni ch spole¢nosti vii odborim a kolektivni mu vyjednavani : firemni filozofie; typ investice
(brownfield - se ,, zdédénou” odborovou organizaci a kolektivni mi smlouvami - na rozdi | od zelené
louky); a regionalni umi sténi zévodu. Kromé toho se také zdaji ddllez ité tfi, sekundarni “ faktory:
zemé pivodu nadnérodni ch spole¢nosti ; sektorové rozdi ly; a manaz ersky postoj.
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Pri loha
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Rozhovor 5.1 Prezident / oborové odborova organizace Maloobchodni , narodni ‘ 3. (nora 2021
Rozhovor 5.2 Odborovy (Fedni k / sektorovy odborovy svaz Automobilovy, ndrodni 11. tnora 2021
Rozhovor 5.3 Svazovy GFedni k / sektor Automobilovy, regionaini ‘ 18. (nora 2021
Rozhovor 5.4 Pfedseda / mi stni odborové organizace Maloobchod, mi stni 25. (nora 2021
Rozhovor 5.5 Nezavisly specialista / vyroba Vyroba, mi stni ‘ 25. (nora 2021
Rozhovor 5.6 Odborovy Gedni k / sektorovy odborovy svaz Maloobchodni , nérodni 25. tnora 2021
Rozhovor 5.7 Pfedseda / mi stni odborové organizace Maloobchod, mi stni ‘ 25. (nora 2021
Rozhovor 5.8 Odborovy funkciona¥ / sektorovy odborovy svaz (v dichodu) Automobilovy prémysl, regionaini 1. bfezna 2021
Rozhovor 5.9 PFedseda / mi stni odborové organizace Automobilovy, mi stni ‘ 1. bfezna 2021
Rozhovor 5.10 Prezident / mi stni odborova organizace Dodavatel pro automobilovy primysl, mi stni 3. ¢ervna 2021
Rozhovor 5.11 Prezident / mi stni odborové organizace Dodavatel pro automobilovy primysl, mi stni 11. ¢ervna 2021
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Kapitola 6

Polsko: Délaji , protoZz e mohou - oportunistické
chovani nadnarodni ch spolecnosti

Jan Czarzasty a Maciej Pankow

1. Urod

Po rozpadu autoritaiského statni ho socialismu a centrdlni ho pfi kazového hospodarstvi
v roce 1989 se Polsko postupné zaclenilo do globalni ekonomiky, pficemz kli Covou roli

v tomto procesu sehral pfi liv pfi mych zahrani¢ni ch investic (FDI). Role nadnarodni ch
spolecnosti (MNC) v Polsku se vz dy mi rné liSila od role v ostatni ch stfedoevropskych a
vychodoevropskych zemi ch s postsocialistickym pozadi m, které vstoupily do Evropské
unie v pribéhu rozsi Feni v letech 2004-2013. Je to dano predevsi m velikosti vnitfni ho
trhu a postaveni m tuzemskych spolecnosti v sektoru malych a stfedni ch podnik{ (Jasiecki
2013). Pfesto se nadnarodni spolecnosti staly trvalou soucasti ndrodni ho hospodarstvi .

Na polskou politickou ekonomii se pouz i va velké mnoz stvi nalepek, ale vSechny sdi leji
predpoklad, Z e je do znacné mi ry zavisla na vnéjsi ch zdroji ch kapitalu a investic, coz
odradZ i tezio, budovani kapitalismu zvenci “ (Eyal et al. 1998).

Polsky kapitalismus (spolu s kapitalismem v jinych stfedoevropskych a vychodoevropskych
ekonomikach) byl analyzovan z mnoha teoretickych thld Na jedné strané existuji koncepty,
které uplatfiuji standardni teoretické ramce dominantni ve srovnavaci ch studii ch
moderni ho kapitalismu, zejména Variety of Capitalism, ale také Diversity of Capitalism
(Knell a Srholec 2005; Hanson 2007). Na druhé strané existuji nestandardni pFi stupy
Casto (ale ne zcela) souviseji ci s post-Wallersteinovou perspektivou , jadro-periferie” (King
a Szelenyi 2005; Myant a Drahokoupil 2011; Bohle a Greskovits 2012). Stfedni cestu mezi
témito dvéma tvofi nepfi mé aplikace standardni ch ramct(tj. jejich casto pomérné
vyznamneé rozsi feni a/nebo Upravy) (N6lke a Vliegenthart 2009; Farkas 2011; Ahlborn et
al. 2016; Rapacki 2019). Zvlasté posledné jmenovany se zda byt zaji mavym doplrikem
debaty, prinasi koncept, patchwork kapitalismu”, definovany jako specificky typ
institucionalni ho Fadu, ktery je pravdépodobné pfi tomen ve stfedni a vychodni Evropé.

To je poznamendno, vzhledem k historickym dédictvi m (pFedkapitalisticka/feudaini a
socialisticka i postsocialisticka imitatni modernizace zapadni ch instituci ), vnitfni
heterogenitou, institucionalni nejednoznacnosti a chybé&ji ci mi komplementarity na
réznych Urovni ch jeji architektury (Rapacki 2019).

Spolecnym rysem vsech hlavni ch pojmdumi sténych v kaz dé ze tfi vyse vymezenych
oblasti je, Z ez 4dny nepopi ré dllez itou roli pfi mych zahrani¢ni ch investic a
nadnarodni ch spolecnosti jako Ciniteld ekonomické transformace, kterad po dobu 30 let
katapultovala kdysi bojuji ci ekonomiky stfedni a vychodni Evropy do spoleCenstvi
ekonomicky vyspélych zemi (projevuje se mj
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véci , Elenstvi m v OECD CtyF zemi Visegradské skupiny a také pobaltskych statd). Z hlediska
zaméstnanosti se viak tato problematika zda sloz itéjSi a dopad PZI je nejednoznacny.
Dtkazy o jeji m dopadu na mi ru zaméstnanosti jsou nekonzistentni a naznacuji budmaly
nebo Z adny pozitivni vztah, ale Udaje také zdCrazriuji rozdi ly v zavislosti na tom, zda se
jedna o investici novou (na zelené louce spi e neZz o brownfield) nebo v odvétvi ch naro¢nych
na pracovni si lu, nikoli na kapital (Brin¢i kova a Darmo 2014).

Dopad nadnérodni ch spole¢nosti na primyslové vztahy v Polsku je komplikovany. Na jedné
strané byli od pocatku transformace ohlaSovani jako Cinitelé pozitivni zmény v souladu s
neoliberdlni rétorikou , dohdné&ni “ (napf. Aslund 2010). Na druhé strané bliz 3i analyza
aktivit nadnarodni ch spole¢nosti prinesla diferencovanéjSi pohledy na jejich pFi tomnost a
UCinky. Tvrdi se, Z e nadnarodni spolenosti vytvorily specifické mi sto v prdmyslovych
vztazi ch na narodni Urovni (Czarzasty 2014), které se liSi od post-statni ho (vefejného)
sektoru a domaci ho soukromého sektoru. To, co odliSuje nadnarodni spolecnosti, je

pfi tomnost nadnarodni ch organtkolektivni ho zastupovani zaméstnanct - tedy evropskych
rad zaméstnancl (EWC) - a propojeni s nadnarodni mi podnikovymi dohodami.

PFestoZ e nadnarodni spolecnosti pFenesly urcité zaméstnanecké praktiky a technologie,
stejné jako modely Fi zeni lidskych zdrojda primyslovych vztah(izakotvené v réznych
firemni ch a ndrodni ch organiza¢ni ch kulturach, také se rady prizpsobily mi stni mu
prostfedi oportunistickymi zpUsoby a vyu? ily slabych instituci . (Bancarzewski 2016). Jinymi
slovy, i kdyZ nezpochybnili stavaji ci vzorce zastoupeni zaméstnanct, nedochazelo by k

Z adné podpore socialni ho dialogu. Nadnarodni spole¢nosti se nevyhybaji Clenstvi v
organizaci ch zaméstnavatel(, Pracodawcy RP (Zaméstnavatelé Polska) a Konfederacja
Lewiatan (Konfederace Lewiatan) jsou pfi klady sdruz eni , kde jsou nadnarodni spole¢nosti
pri tomny, ale to se nepromi ta do jejich zapojeni do kolektivni ho vyjedndvani , protoz e
toto je prakticky zaniklé (Czarzasty 2019).

2. Nadnérodni spolecnosti a primyslové vztahy

Velka vina pfi livu pfi mych zahranicni ch investic zacala do Polska proudit v letech 1994-95,
jakmile bylo mi stni prostfedi uznano za dostatecné stabilni a bezpecné, aby bylo moz né
prijmout dlouhodobé zavazky. Tvlrci téchto reforem, ¢asto i ve svych vlastni ch hodnoceni ch
ucinénych po letech, nebyli podstatné vybaveni k provadéni tak sloz itych ekonomickych
transformaci , pfiCemz se soustredili pfedevsi m na politicky boj (Jasiecki 2013: 143). Neméli
jasnou vizi nového ekonomického modelu ani moz nych alternativ k pfijatému sméru zmény,
coz jevedlo k naslouchani hlasim zahrani¢ni ch poradcll Ty zase prosazovaly rychlé
zavedeni reforem, vCetné otevieni ekonomiky pFi livu zahrani¢ni ho kapitalu. Vysledné
neoliberdlni reformy pod vlivem rad Mezindrodni ho ménového fondu a Svétové banky a
tlak kruh(, jako je Pafi Z sky klub, ktery sdruz oval polské veFejné véFitele, daly korporaci m
. systémovou moc” (Bohle a Greskovits 2007). Jejich zastupci se stali pfedni mi pfedstaviteli
podnikatelské sféry, disponuji ci organizacni mi prostfedky umoZz fiuji ci mi ovliviiovat
podobu procesu tvorby vefejnych politik. Zahrani¢ni kapital zi skal kontrolu nad ddlez itymi
sektory
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ekonomiky, jako je bankovnictvi a vyroba jak pro export, tak pro obchod (Bohle a
Greskovits 2007).

Dal3i m argumentem byla snaha dosédhnout co nejd¥i ve pozitivni ch efekt(i za cenu

» Soku” zpUsobeného témito zménami v ekonomice a ti m i v oblasti zaméstnanosti a
pracovni ch podmi nek obyvatel. Jiz koncem roku 1988, tedy pfed prvni mi, Castecné
svobodnymi parlamentni mi volbami, byl pfijat zakon o hospodarské cinnosti subjektd
se zahrani¢ni m kapitalem. Takové spole¢nosti mohly poci tat s vyraznymi dafiovymi
Ulevami, v€etné Uplného osvobozeni od dané z pfi jmu a dovozni ho cla po dobu tFi let
od zacatku jejich Cinnosti. Fiskalni pobi dky a danové ulevy byly zahrnuty do dalsi ch
opatfeni v roce 1991 pro spole€nosti se zahrani¢ni m kapitalem za pfedpokladu, Zz e
splnily urcitou hranici vySe podi lu zahrani¢ni ho kapitalu, provozovaly svou ¢innost v
oblastech s vysokou mi rou strukturalni nezaméstnanosti, zavadély technologické
inovace na narodni Urovni. rozsahu nebo kde podi | exportu na jejich celkovych trz bach
presahl urcitou hodnotu. Tento zdkon navi c zaved| garantovanou ndhradu v pfi padé
vyvlastnéni nebo jinych spravni ch rozhodnuti obdobného charakteru. Pravdépodobné
to pUsobilo jako pobi dka pro zahrani¢ni investory v podmi nkach mladého, jesté
politicky a ekonomicky nestabilni ho statu.

DalSi kroky zahrnovaly vytvofeni specialni ch ekonomickych zén v roce 1994, ve kterych
bylo v roce 2019 zaméstnano 388 000 lidi . Ty byly zamé&feny pfevaz né na zahrani¢ni
nadnarodni spolecnosti, které maji mnohem vétsi pri lez itosti pro investice v rozsahu,
ktery splfoval kritéria pro pFi tomnost v zénach, nez tuzemské firmy. Bylo zjiSténo, Z e
z6ny mély maly dopad na vyrovnani rozvojovych pfi lez itosti pro jednotlivé regiony a
také vysoké naklady (Gromada et al. 2015: 4). Jejich provoz byl nicméné nasleduji ¢i mi
vladami nékolikrat prodlouz en, i kdyZz po konecném rozhodnuti v této véci zlstanou

v platnosti pouze do roku 2026. Od roku 2018 je moz né zi skat dafiové Ulevy v souvislosti
s investicemi bez ohledu na vy3i podniku. geografickou polohu, a tedy i jeji pFi tomnost
uvnitf nebo vné zon; to umoz nil zakon ze dne 10. kvétna 2018 o podpore novych
investic.

Preferencni podmi nky vytvorené v Polsku pro fungovani mezinarodni ch podnikdbyly
jedni m z hlavni ch ddvodU rychlého pfi livu pfi mych zahrani¢ni ch investic do lokalit na
zelené louce i brownfields. Jeho hodnota se od pocatku 90. let systematicky zvySuje. V
roce 1998 presahla kumulovana hodnota PZI 6 procent HDP (podle parity kupni si ly) a
v roce 2002 to bylo pres 10 procent. Pozdéji, s vyjimkou roku 2005, byl rist jesté

rychlejsi ; akumulovana hodnota PZI tak v roce 2007 dosahla rekordni Urovné tésné pod
26 procenty HDP. V nasledu;ji ci ch letech dochazelo k ur¢itym vykyvim, neZ tento
ukazatel v roce 2020 klesl pod 20 procent.1

Toto tfi desetileti dlouhé obdobi vedlo k upevnéni ddlez ité role mezinarodni ch
korporaci v polské ekonomice. Podle Udajli Eurostatu se v roce 2008 podi leli na globalni
pridané hodnoté zemé 26,6 procenta a zaméstnavali 14 procent

1. databaze UNCTAD, https://unctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx?Reportld=96740; Svét
Databaze banky, https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.PP.CD
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cent pracuji ci ch v Polsku. O deset let pozd&ji dosahl podi | na pfidané hodnoté 30,9
procenta a v prepoctu na zaméstnanost 19,9 procenta. Di ky pFi tomnosti takovych
korporaci byly vytvoreny celé sektory ekonomiky, které tvori polskou , specialitu”, jako

jsou automobily, montdZz domaci ch spotiebitlia tovarny na komponenty vozidel a letadel
(Gromada et al. 2015: 10). Mi ru zapojeni mezinarodni ch spole¢nosti do vyroby motorovych
vozidel ilustruje jejich podi | na pfidané hodnoté odvétvi , ktery v roce 2018 ¢inil 86,8 % a
podi | na jeho zaméstnanosti 81 %. Hodnota téchto ukazatell pri mo ve zpracovatelském

procenta.

PFi znivé podmi nky vytvorené pro mezinarodni korporace tvirci verejné politiky piné
nevysvétluji dllez itou roli, kterou hraji v polské ekonomice. Prostory pro investovani v
Polsku maji mnohem 3irsi zaklad, vyplyvaji ci ze specifickych rystekonomického modelu
zemé. Ty byly formovany transformaci a pozici Polska na ekonomické mapé Evropy a svéta.

Existuje Fada teoretickych konceptlvysvétluji ci ch divody vyrazného zapojeni investortize
zapadoevropskych zemi , zejména Némecka, v Polsku i v dalSi ch zemi ch stfedni a
vychodni Evropy. Jeden z nejobli benéjsi ch pfi spévkiinaznacuje, 7z e zemé Visegradské
skupiny tvofi v ramci struktury nadnarodni ch korporaci platformu pro montaz &astecné
standardizovanych komponentd, poskytuji ci ch relativné kvalifikované, ale zaroverrelativné
malo placené zaméstnance (Nolke a Vliegenthart 2009 ). Jednou z komparativni ch vyhod
zemi jako Polsko, definovanych podle tohoto konceptu jako ,, zavisla trz ni ekonomika®”,
jsou proto ni zké naklady na zamé&stnanost ve srovnani se zemé&mi EU15. Potvrzuji to Udaje
o poméru prdmérnych mezd v Polsku k tém v Némecku. Na zacatku 90. let byly primérné
mzdy v Polsku niz 8i neZ 10 procent ekvivalentu v Némecku a rostly (s urcitym pfi livem a
odlivem) a v letech 2017-20 dosahly 36 procent rovné v Némecku. Relativni mzdy v Polsku
jsou proto stale dostatecné ni zké na to, aby byla zemé& velmi atraktivni pro zapadni
investory.

Relativné silna pozice nadnarodni ch spole¢nosti -ikdyz je jejich podi | v polské ekonomice
niz $i nez jinde ve stfedni avychodni Evropé - jejiz dlouhou dobu divodem debat mezi
ekonomy a tvlrci verejné politiky. Néktefi badatelé kritizovali p¥i znivé podmi nky, které

byly vytvoreny pro plsobeni mezinarodni ch spolecnosti , mimo jiné zdCrazruji roli subjektd
pUsobi ci ch v Polsku jako souéasti Sirsi ch mezinarodni ch hodnotovych Fetézc to znamena,
Z e poskytuji komponenty, produkty a sluz by s relativné ni zkou pfidanou hodnotou. To
zahrnuje montéz polostandardizovanych komponentd, jak jiz bylo zmi néno. Nejpokrocilejsi ,
kapitalové naro¢né ¢innosti s vysokou prfidanou hodnotou - v€etné designu a vyzkumu a
vyvoje - se zase mnohem castéji nachazeji v zemi ch pvodu nadnarodni ch spolecnosti .

Proto se vedle termi nu ,, zavisla trz ni ekonomika”, odkazuji ci ho na rysy polského

ekonomického modelu, vz il také termi n,, subdodavatelskd ekonomika” (Gromada et al.
2015), ktery poukazuje na to, jak se polské spolecnosti i¢astni struktur nadnarodni ch spole¢nosti . .
Zastanci tohoto pfi stupu zddraziuji pokracuji ci synchronizaci podnikani
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cykldv Polsku a Némecku, které v roce 2014 obdrz ely pfibliz né 26 procent polského exportu
(Gromada et al. 2015: 12). V roce 2018 byla tato Uroven jeSté o néco vy3si - dosahla 28,2 procenta,
pri€emzZ dovoz z Némecka tvofil 22,4 procenta celkového dovozu Polska. Bylo vSak poukdzano na
to, Z e podi | Némecka na polském obchodu méFeny pridanou hodnotou je o nékolik procentni ch
bodlniz $i, nez uvadéji tradi¢ni hrubé ukazatele, coz znamen4, Z e polskd ekonomika je méné
zavisla na némecké ekonomice, nez se dri ve pfedpokladalo ( Ambroziak 2019).

Firmy se zahrani¢ni m kapitalem jsou pfitom aktivnéjsi vinovaci ch a exportu nez firmys

domaéci m kapitdlem (Gromada et al. 2015: 10). I tak, navzdory vysoké pozici subjektl pisobi ci ch v
Polsku z hlediska produktu a vyrobni ho procesu, jejich pfi nos ve fazi vyzkumu a névrhu, v
marketingu a prodeji neni hodnocen pfi liS (Hausner 2013). To vede k zavéru, Z e ani technologicky
vyspélé produkty, jako jsou automobilové komponenty, nezi skavaji v Polsku vysokou pfidanou
hodnotu a Z e export nepfinasi vysokou mi ru navratnosti investic (Gromada et al. 2015: 10).
Spole¢nosti se zahrani¢ni m kapitdlem nadale vedou export, ktery se na celkovém objemu podi li
pribliz né 55 procenty (KUKE 2021); pficemZ jasné dominuji i ve struktufe vysoce
internacionalizovanych spole¢nosti , tedy téch, které vyvaz eji vi ce nez 50 procent celkové
hodnoty svych trZ eb, coZ souvisi s aktivitou v rdmci vnitropodnikovych vyrobni ch Fetézcl
(Gromada et al. 2015: 10). Takové spole¢nosti také jasné dominuji exportu high-tech produktl
(Gromada et al. 2015: 11).

Jak ukazuji tabulky v kapitole 1 a podobné jako v pFi padé jinych zemi stfedni a vychodni Evropy,
produktivita prace ve firmach se zahrani¢ni m vlastnictvi m v Polsku byla v roce 2019 témér
dvojnasobna nez ve firmach v domaci m vlastnictvi . Navi c mzdové naklady predstavovaly niz §i
podi | na pfidané hodnoté, coz nadnarodni m spole¢nostem ponechalo vétSi prostor pro zvySeni
mezd a pritom stale mohly poci tat s vy$si mi zisky nez v pfi padé spole¢nosti zaloZ enych s
polskym kapitalem.

Pozorovani chovani mezinarodné pisobi ci ch korporaci v podmi nkéach specifické regulatorni
mezery ukazuje na tendenci sniZz ovat standardy zaméstnanosti a pracovni podmi nky na Uroven
hostitelské zemé. T kdyZ jsou tyto standardy v zemi pavodu vysoké, kvdli poz adavkim legislativy a
silnému sociadlni mu dialogu, investofi obecné méné té7 ili z nedostatku podobnych mechanisma

- nebo z jejich mnohem niz i kvality - v mi stech, kde zaloZ ili nebo prevzali tovarny. (Adamczyk
2019). Nejinak tomu bylo v Polsku v obdobi politické transformace, kdy pozice odbortrychle slabla:
chybély moderni a &€inné mechanismy kolektivni ho vyjednavani a zarovensilna vi ra ve spravnost
neoklasické ekonomické Skoly. . Investofi marginalizovali odbory v zi skanych zadvodech a vyhybali
se jejich zakladani v nové budovanych tovarnach (Adamczyk 2019).

Navzdory tomu byl celkové na konci 90. let pozorovatelny pFi znivéjsi obraz socialni ho dialogu na
podnikové Urovni ve spole¢nostech se zahrani¢ni m kapitdlem nez ve spole¢nostech vlastnénych
vyhradné polskym kapitalem. Prvni s odborovou hustotou 30 procent staly v roce 1998 nékde mezi
privatizovanymi statni mi podniky (63,6 procenta) a podniky zaloZz enymi soukromym polskym
kapitalem (5,4 procenta) (Gardawski 2009: 216).
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Tato tendence byla potvrzena ve dvou vydani ch vyzkumné studie ,, Polacy pracujacy” (,, Pracuji cf
Polaci”) v letech 2005 a 2007.2 Kladnou odpovédna otazku o pFi tomnosti odbordv mi sté
zaméstnani dalo v roce 2007 60,9 procenta. osob pracuji ci ch ve verfejném sektoru, 32,7 procenta
osob v soukromych spolecnostech se zahrani¢ni m kapitalem a pouze 8,2 procenta osob v

domaci ch soukromych spole¢nostech (Czarzasty 2014: 151). Zaji mavé je, Z e mezi ob&ma rocni ky
prizkumu, tedy béhem dvou let, doslo k poklesu odborové hustoty ve verejnych i soukromych
tuzemskych spole¢nostech na rozdi | od naristu tohoto ukazatele zaznamenaného u nadnéarodni ch
korporaci . Platnou kolektivni smlouvu navi c v roce 2007 deklarovalo jesté vi ce respondentliv
mezinarodni ch spole¢nostech nez ve vefejném sektoru (59,5 procenta vs. 51,5 procenta), zati mco
pro domdaci soukromy sektor byl tento ukazatel pouze 45,2 procenta (Czarzasty 2014 : 152).3

Sloz it&jSi a méné pfi znivy obrazek nadnarodni ch spolecnosti vyplyva ze studie o kolektivni m
vyjednavani v nadnarodni ch spole¢nostech, provedené mezi ¢leny odborlv roce 2013 a o ni Z
informoval Czarzasty (2014: 156). Genové odbord byli tazani na jejich nazor na Fadu véci , véetné
postoje vrcholového vedeni k ¢innosti odbor(. V pfi padé zastupclfirem s kapitalem z USA,
Spojeného krélovstvi , skandindvskych zemi a Nizozemska o néco vi ce neZ polovina respondentt
uvedla, Z e ¢innost odborlje ponékud nebo rozhodné branéna. Podi | téchto negativni ch
odpovédi ¢inil o néco vi ce neZ tfetinu u spole¢nosti s némeckym kapitalem, €tvrtinu u
spolec¢nosti , kde investor pochazel z Belgie nebo Francie, ale pouze 10 procent u spole¢nosti
vyhradné polskych.

V nésleduji ci ch ¢astech jsou uvedeny vysledky empirického vyzkumu ve dvou nadnérodni ch
spole¢nostech v automobilovém sektoru a dvou nadnarodni ch spole¢nostech v maloobchodé, po
nichZz nasleduje diskuse a zavéry z téchto pfi padovych studii . Ve tfech ze CtyF pri padddotazani
zastupci nesouhlasili se zvefejnéni m jmen spole¢nosti , ve kterych jejich odborové organizace
plsobily; proto byly anonymizovany. Divodem je obti Z ny vztah mezi zaméstnavatelem a odbory

a obavy nasich respondentlz pravni ch kroklze strany zamé&stnavatele. Nasi dotazovani pfi
zdlvodriovani svého postupu poukazovali na minulé pri pady obtéZz ovani avyhrlZ ek soudni
cestou, kdy v rozhovoru pro média vyjadrili ndzory nepf¥i znivé pro zaméstnavatele. Jeden z
respondentt ponékud hravym ténem shrnul tento problém slovy: , Chtél bych byt v této spole¢nosti
zaméstnan jesté o néco déle”. Je tfeba poukazat na to, Z e popisy praktik obsaz ené v nasleduji ci ch
pfi padovych studii ch ne vZ dy vrhaji popisované korporace do dobrého svétla, coZz je v rozporu

s pozitivni m obrazem, ktery vytvareji jejich public relations organizaci citlivych na socialni

aspekty jejich provozu. V jednom pfi padé dotazovany také poz adal, aby nezverejrioval zemi
pivodu spole¢nosti.

2. https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_files/ewco/surveyreports/PL1104019D/PL1104019D.
pdf

3.V této studii bylo velké procento lidi , kteFi odpovédéli, nevi m”, ackoliv i v tomto pfi padé
nejjasnéjsi odpovédprisla od zaméstnanctinadnarodni ch korporaci (kde odpovédi, nevi m”inily 29,7 procenta
ve srovnani s 34,2 procenty ve vefejném sektoru a az 48,4 procenty v soukromych spole¢nostech vlastnénych
tuzemskem).
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3. Automobilovy sektor

3.1 Volkswagen Poznari

Volkswagen Poznan Ltd. je samostatna spolecnost registrovand v Polsku, ktera patfi do
némecké globalni korporace Volkswagen se si dlem ve Wolfsburgu.

Je soucasti jeji obchodni jednotky Volkswagen Nutzfahrzeuge (uz itkova vozidla).
Spolecnost si dli v Poznani a okoli , ma Ctyri vyrobni zavody a byla zaloZz ena v roce 1993
jako spole¢ny podnik mezi Volkswagen AG a Car Factory Polmo.

S 11 000 zaméstnanci je nejvétsSi m zaméstnavatelem v soukromém i verejném sektoru v
regionu Wielkopolski. Vyrabi uZ itkova vozidla a komponenty, pficemz v aredlu
spolecnosti jsou montaz ni zavody a také slévarna, ktera byla oteviena v roce 1996.
Spolecnost vyrabi vozidla jako VW Crafter a Caddy, zati mco v minulosti i jiné znacky
osobni ch automobil(iv rémci Volkswagen skupiny (nap¥. VW Passat, Skoda Octavia a
Seat Cordoba).

Spolecnost intenzivné spolupracuje s mi stni mi odbornymi Skolami a porada
specializované kurzy pro studenty pfijaté do firemni ch program(odborného vzdélavani .
Jeji celkové investi¢ni vydaje od jeji ho zaloz eni v Polsku dosahuji vi ce nez 12 miliard
zlotych (2,7 miliardy eur) (Wozniak 2019). Trz by z prodeje v roce 2020 dosahly témér

18,5 miliardy zlotych (4 miliardy eur) a hruby zisk témér 500 milionGzlotych (100 miliond
eur) (Lista 2000 2020).

V Polsku jsou také dalSi spolecnosti, které patfi do koncernu Volkswagen, jako je
Volkswagen Motor Polska, zavod na vyrobu motor(v Polkowici ch.

Charakteristickym znakem némeckych korporaci je Mitbestimmung (spolurozhodovani ),
model vladnuti definovany v povalecné legislativé. Na vrcholové podnikové Urovni to
znamena pri tomnost investorla zastupct spolkové zemé Dolni Sasko v poméru 1:1 v
dozor¢i radé Volkswagenu na jedné strang; a zastupci zaméstnanctina strané druhé.
Kromé toho je 20 procent akcii neprevoditelnych a pro kli ¢ova rozhodnuti o prevodu
zavodd, investic atd. je zapotfebi 81 procent hlastiakcionard A co vi ¢, zastupci spolkovych
zemi maji tendenci hlasovat se zastupci zaméstnanct V kli covych zaméstnaneckych
tématech tak ma vétsina hlasliv dozor¢i radé strana zaméstnanct. Stejny pocet zastupc(
kapitalu a prace je také rysem Bejratu (poradni ho sboru), kvazi dozor¢i rady zfi zené

pro znacku uz itkovych vozidel.

Vyznamny v této pfi padové studii je Gspéch v rozvoji silné pozice ve spole¢nosti a
zakotveni zapojeni odbortdo mechanismdspolurozhodovani mezipodnikové
organizace Niezalez ny Samorzadny Zwigzek Zawodowy 'Solidarnos¢' (NSZZ 'Solidarno$;
Nezavisly samospravny odborovy svaz' Solidarita'). Jedna se o jedinou organizaci, ktera
zastfeSuje zaméstnance z fady riznych zaméstnavatelskych spole¢nosti .

Zastupci zaméstnanclve Volkswagen Poznarinejsou pfi tomni ve statutarni ch organech
spolecnosti, jako je dozor¢i rada, i kdyz udrz uji (zky kontakt s kolegy z Némecka,

ktefi jsou ¢leny odborového svazu IG Metall a ktefi se na této drovni podi leji . Jak
evropska, tak i globalni podnikova rada spolecnosti vSak zahrnuji delegaty z Volkswagen
Poznar zati mco generalni tajemni k jednoho
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z nich je od roku 2021 Polak - odborar ze zavodu Volkswagen v Polkowici ch, ktery byl
néjakou dobu HR Feditelem v Rusku. Na Bejratu zaseda i zastupce exekutivy polského
svazu. V roce 2010 byly v souladu se vzorem pFijatym v celé korporaci podepsany dopisy
0 zaméru, v nichZ svaz deklaroval ochotu podi let se na spolurozhodovani o podniku a
polska spravni rada se zavazala jednat podle toho participativni m zplsobem.

Nezbytnym poZz adavkem pro stranu pracovni si ly byla existence silného, koherentni ho
zastoupeni zaméstnancl(podle dotazovaného zastupuji ci ho odborovou organizaci
(rozhovor 6.1) by to nebylo moz né, pokud by spole¢nost méla nékolik konfliktni ch
odborovych organizaci ), které byly obé kompetentni a pripraven prevzi t odpovédnost
za situaci spolecnosti.

Odpurce uvedl, Z e zapojeni odborové organizace do spolecnosti vy7 aduje jeji trvale
proaktivni a rozhodny postoj (s pfihlédnuti m k argumentim zaméstnavatele). Zapojeni
do tohoto participativni ho modelu v3ak vytvari dalSi poti z e vyplyvaji ci z potfeby
zachovat , legitimitu” odbor(imezi zaméstnanci. Zapojeni do rozhodovaci ho procesu s
korporaci m@& e u nékterych pracovni klivyvolat dojem, Z e odbory dostatecné nehaji
jejich zajmy a naopak jsou na strané zaméstnavatele. Proto je nutné, aby svaz zachoval

urcitou rovnovahu a zvaz il prava obou stran.

Odpulrce nami tal, Z e jeho organizace v zdsadé neni smi fliva - napfi klad vyjednavani

o mzdach charakterizoval v mnoha pfi padech jako , tvrdé”; a odborova organizace jiz

dfi ve nevahala razné reagovat na sporné otazky, v€etné navrhu na zahajeni kolektivni ho
sporu. Prace v modelu spolurozhodovani je podle néj vyzvou i pro manaz ery, z nichz

ne vSichni jsou schopni sdi let manaz erské kompetence s odbory.

Dale je odborové organizacijasné, Z e ji nikdo nedal jeji relativné silnou pozici ve
spolecnosti; ¢lenové svazu si to vyslouz ili sami. V disledku toho jsou vztahy se
zaméstnavatelem , jaké maji byt” (rozhovor 6.1).

Vztah [se zaméstnavatelem] je dobry, ale to neznamend, Z e je vz dy riZ ovy. Neni
to tak, z e by nam to nékdo dal proto, Z e tu unii miluje, Ii bi se mu nebo ji chce.
(Rozhovor 6.1)

Zaméstnanci nékdy maji nesoulad, ptaji se: 'Koho zastupujete, spolecnost nebo
nas?' (...) Jste mezi skalou a tvrdym mi stem a otazkou je, jak presvédcit pracovni ky
o tomto modelu, aby chtéli byt ¢lenem odbor

(Rozhovor 6.1)

Odborova organizace musi zejména vz dy usilovat o sva prava a prava zaméstnancla

mi t moz nost odvolat konkrétni ustanoveni kolektivni smlouvy nebo predpisu platného
v podniku. DalSi m projevem zavedeného postaveni odboru je jeho vizualni a symbolicka
pfi tomnost v aredlu spole¢nosti. To znamena nejen pfi tomnost transparentl ¢i jinych
znaklodborové organizace v prostorach spolecnosti, ale
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i jeho zapojeni do konkrétni ch akci (napf. fundraising pro NNO) nebo dokonce pojmenovani
jedné ulice vkaz dém zavodé nazvem NSZZ ,, Solidarnos¢”, ke kterému doslo v roce 2021. Svaz je
také provozovatelem skupinového pojisténi zaméstnanct.

Vysledkem snaZ eni odboraflje podle respondenta to, Z e se jim krizi zplsobenou pandemii
Covid-19 podafilo provést pracovni ky bez Gjmy - vSichni dostali plnou odménu a prakticky nikdo
nebyl propustén kromé zaméstnanctna dobu urcitou, jejichz pozice nebyly obnoveny. Podle
nazoru dotazovaného pandemie dokonce posi lila sociadlni dialog ve spole¢nosti: odborova
organizace je (Castni kem riznych pracovni ch skupin pro Covid-19 a krizovych tym(; ndpravna
opatfeni jsou vzidjemné dohodnuta; a pravidelné se hlasi o situaci epidemie v zdvodech. Obé
strany se naucily pouz i vat prostfedky komunikace na dalku a zaméstnanci se také naucili
pracovat na dalku.

denové odbor(itvoFi asi 60 procent zaméstnanclVolkswagen Poznaf, co? je na polské poméry
vysoky podi . DlleZ ité je, Z e kolektivni smlouva byla uzaviena v 90. letech a po pomérné ¢astém
projednavani a aktualizaci je v platnosti i v roce 2022.

Ve Volkswagen Poznarnvsak 7 4dna podnikova rada neexistuje. Nazor zastupce odborlibyl, 7 e to
neni zvlast uz ite¢ny organ z hlediska zastupovani zaméstnancd Odborové organizace, ktera je
opravnéna 7 adat o zfi zeni podnikové rady tam, kde zaméstnavatel zaméstnava alesporn 50 lidi ,
se proto rozhodla takovy poZ adavek nepodavat.

Zastupce odborlse di va do budoucnosti z pohledu socialni ho dialogu s mi rnym optimismem,
zarovenvsak nepredpoklada jeho vyrazné posi leni v pfi sti ch letech. V sou¢asné dobé je v
platnosti dohoda se zaméstnavatelem, kterd vSem zaméstnanclm zarucuje zaméstnani na zakladé
pracovni smlouvy do roku 2023. Postoje mladych lidi zarovenvzbuzuji obavy: angaz ovanostv
otazkach celé pracovni si ly mezi, milenidly” neni vysoka a objevuji se nové formy prace, které
také €ini budoucnost nejistou.

3.2 Automobilovy MNC 2

Tato spolecnost byla zaloZ ena ve Francii v 70. letech 20. stoleti . Vyrabi elektronické soucastky
pro rizna prdmyslova odvétvi vEetné& automobilového prdmysiu, ale rozsifuje se také na
telekomunikace, letecky a obranny prdmysl. V dobé provadéni studie, koncem roku 2021 a
zaCatkem roku 2022, méla celkem ctyri zavody v Evropé a Africe.

Zavod nachazeji ci se v Polsku, zaloZ eny na konci 90. let, zaméstnaval v roce 2021 témér 2 000
lidi z celkového poctu vi ce nez 3 000 zaméstnanclskupiny, i kdyZ po vypuknuti pandemie
Covid-19 to trochu pokleslo. Podle jednoho zastupce odbor(je pFibliz né 70 procent zaméstnancud
spole¢nosti v Polsku zaméstnano ve vyrobé komponentd pro automobilovy prdmysl. Spole¢nost
investovala v Polsku a v roce 2014 postavila novou montaz ni halu. Kapitalové vydaje v roce 2017
Cinily pFibliz né 9 milionGzlotych (2 miliony eur), pficemz jeji trz by byly témér
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800 miliont zlotych (180 miliont eur) a hruby zisk byl kolem 50 milionGzlotych (pfes 10
miliondeur) (Lista 2000 2020).

Ve spole€nosti je pouze jedna odborova organizace, mi stni organizace pridruz end k
NSZz ,, Solidarnosc”. V roce 2019 méla pribliz né 550 ¢len(, coZ ji ¢ini reprezentativni

na urovni spolecnosti podle zakonnych kritérii .4 Zaji mavé je, Z e predseda odborové
organizace prohlasil, Z e odborova organizace nevyuz i va moz nosti mi t laického
zastupce placeného na plny Uvazek. spolecnost - zastupci vykonavaji své funkce prakticky
na dobrovolné bazi (rozhovor 6.2). Podle odptrce, piedsedy odborového svazu jiz 12 let,
byl odborovy svaz pFi tomen alespor na urcité drovni v zavodé od samého pocatku jeho
provozu. Dosla k zavéru, 7z e ¢innost organizace i pocet jeji ch ¢lentza posledni ch deset
let vzrostly.

Respondent uved|, Z e socialni dialog v polském zavodé Fadné probi hal s odbory
zapojenymi do riznych oblasti ¢innosti, napf. v rdmci vyboru pro bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci, pfiCemZ pravo odborlprovadét kontroly v této oblasti je respektovano.
Sjednavaji se rizné aspekty zaméstnani nebo jsou pfedmétem konzultaci vcetné
mzdovych a pracovnépravni ch predpis. Pokud se vyskytnou né&jaké problémy,
zaméstnavatel umoZ fuje v€asné schizky a projednani dUieZ itych zaleZ itosti .

Zarovenvsak ve spolecnosti neplati kolektivni smlouva, i kdyZ odborova organizace
opakované usiluje o jeji sjednani . Kolektivni smlouva byla obecné platna pred rokem
2019, kdy do3lo ke zméné personalni ho Feditele. Odborovy svaz pfipravil predbéz ny
navrh, zaloZz eny na vzorci pouz i vaném v jinych spolec¢nostech, ale nebyl podepsan a
novy personaini Feditel nema zdjem na pokracovani jednani .

Nicméné odborova strana mohla prijmout urcité uspokojeni z toho, ¢eho bylo dosaz eno,
coz neni bezvyznamné ve srovnani s polskou realitou.

Zaméstnavatel obecné uznava odborovou stranu, ale neexistuji Z adné znamky toho,
Z e by spole¢nost v polském zavodé zavadéla specifické postupy domovské zemé.
Naproti tomu v zemi plvodu spole¢nost uznava odbory a deklaruje otevienost viKi
kolektivni mu vyjednavani .

Ustaveni evropské podnikové rady v korporaci byl proces, ktery trval asi deset let.
Inicidtorkou byla sama respondentka poté, co se stala pfedsedkyni svazu, ale kolegové
ze zapadni Evropy se ukazali jako spi Se pasivni a rezervovani k napadu, dokud firma
nezacala intenzivnéji investovat v Polsku, pfemi stit tam ¢ast vyroby a sni Z it poCet
pracovni ch mi st v Polsku. jedna ze zapadni ch zemi . Kolegové z této zemé se poté
zacali zaji mat o zfi zeni EPR jako dalSi

4.To vyz aduje ¢lenstvi alespori8 procent lidi pracuji ci ch pro zaméstnavatele, pokud je odborovy svaz soucasti
odborového svazu/federace, ktery je na narodni Urovni povaZ ovan za zastupce; 15 procent, pokud tomu tak
neni . Reprezentativnost neni totéZ co pravo zastupovat zaméstnance. Poskytuje v3ak urcité dodatecné
pravomoci a rozhoduiji ci hlas, napfi klad v pti padé, Z e bude pfi tomno vi ce odbor( Zejména odbory,
které jsou reprezentativni na podnikové drovni, maji vysady, které jim davaji vliv na pribéh kolektivni ho
vyjednavani . Kolektivni vyjedndvani musi byt vedeno za (Kasti alesponjedné reprezentativni odborové
organizace, pricemz kolektivni smlouva musi byt podepséna vSemi reprezentativni mi odborovymi organizacemi
U€astni ci mi se jednani .
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kanal pro zi skavani informaci o planovanych aktivitach spolecnosti. To vedlo k podpisu
spole¢ného prohlaseni o zaméru odborari.

Poti Z e se pak objevily na strané zaméstnavatele, ktery opozdil odpovédna dopis. Teprve
odhodlani polskych odborar(, ktefi neustale Z adaji polského personaini ho Feditele o
odpovédumoz nilo takovou zi skat. Pfedstavenstvo korporace se vSak ukazalo jako
spolehlivy partner a pFes nedostatek nadSeni umozZ nilo vyjednat dohodu o sestaveni
rady, ktera mimo jiné poskytne veSkeré informace potfebné k zahajeni tohoto procesu.
To se vSak neobeSlo bez dalsi ch poti Z i, které zastupce pFipisuje specifickému stylu

fi zeni podniku, rodinného podniku. U pFi lez itosti setkani organizovaného v Polsku
bylo delegatim z réznych zemi poskytnuto ubytovani v rlznych méstech, coZ jim

ztéZ7 ovalo komunikaci. Navi ¢ se meziti m vyménili HR feditelé v Polsku a v dal3i ch

zemi ch.

Pozdéji se jako dalSi prekaz ka objevila omezeni souviseji ci s pandemii Covid-19, ale
odhodlani odbortnakonec vedlo k zaloZ eni EPR vV roce 2021. Dosud probéhlo jedno
jednani na dalku, béhem kterého zaméstnavatel zajistil vSechny nezbytné podmi nky
pro Fadny pribéh jednani , v€etné téch jednani , kterych se (€astnili pouze zastupci
zaméstnancl.

Dotazovany uved|, Z e proces zakladani EPR pFispél k posi leni vztahlmezi odboréaFi z
riznych zemi , k budovani ddvéry mezi nimi a také ke zvyseni jejich odvahy ve vztazi ch
se zaméstnavatelem.

EPR byla navi c cennym zdrojem informaci o planovanych rozhodnuti ch a aktivitach
pfedstavenstva spole¢nosti.

4, Maloobchodni sektor
4.1 Maloobchodni MNC 1

Spole¢nost patfi do mezinarodni korporace se si dlem v zapadni Evropé.V Polsku se
do roku 2021 rozrostla na retézec vi ce nez tuctu velkoformatovych prodejen a ma také
fadu subjektd poskytuji ci ch jiné sluz by nez maloobchod. V roce 2020 zaméstnavala
pribliz né 4 500 lidi (Lista 2000 2020). Prodejny po celé zemi zacaly vznikat poc¢atkem 90.
let 20. stoleti ve velkych méstech v riznych regionech.

Trz by z prodeje v roce 2020 pFesahly 4 miliardy zlotych (900 milionGeur) a dosahla
hrubého zisku 200 miliont zlotych (45 milionGeur) (Lista 2000 2020).

Odborova organizace se ve spole¢nosti objevila v roce 2015. Za ti mto i€elem nebyla
zf'f zena nova organizace, jeji z clenové byli zafazeni do jiz existuji ci mezipodnikové
organizace NSZZ ,, Solidarno$¢” se Cleny v jinych spolecnostech z rlznych odvétvi se

si dlem v kraj. Mezi témito dalsi mi spole¢nostmi byl vyrobce nabytku plsobi ci pod
stejnou znackou jako Retail MNC 1, kde je zaméstnan pfedseda odboru. O podporu ho
poz adali zaméstnanci Retail MNC 1, ktefi chtéli po sporu se zaméstnavatelem zalozZ it
odborovou organizaci. Struktura
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Z e zahrnuje vi ce zaméstnavateld, je rozsi fend strategie prijata nékterymi odborovymi
svazy, aby se zabranilo propousténi pracovni ki, ktefi se snaz i zaloZ it zcela novou
organizaci v rdmci spolecnosti.

Podle prohlaseni odborového zastupce (rozhovor 6.3) byl proces zaklddani odborUskute¢né
provazen neochotou spolecnosti uznat roli odbor(. To se projevovalo mnoha réznymi zpisoby
a skutecné stale je. Polské predstavenstvo a vedouci pracovni ci povaz uji jakékoli
zastupovani zaméstnanclinezavislé na spole¢nosti za zbyte¢né, pokud jde o poskytovani
optimalni ch pracovni ch podmi nek zaméstnanclm a respektovani jejich prav. Ve firmé
panuje nazor, Z e HR oddéleni je schopno vyresit vsechny problémy zaméstnanc(. Tento
postoj se projevuje v desetiletém neefektivni m Gsili zaméstnanclio rozbéhnuti odborové
organizace ve firmé, nasledované obti Z emi pfi ndboru prvni ch ¢lend, které se musely
odehravat na neformalni ch schizkach mimo prostory firmy. Zaméstnanci s delSi praxi

podle respondenta zmiruji , Z e na poc¢atku 20. stoleti museli novi uchazeci o zaméstnani

podepsat prohlaseni , Z e ve firmé nezaloZ i odborovou organizaci.

PFes poti Z e s organizovani m ¢lendise po roce 2015 ukdzalo moZ né vytvofit odborové
subjekty ve vSech prodejnach v fetézci a v kaz dé (kromé jedné, nejnovéjSi prodejny) zavést
vedouci ho a zakladni organizacni strukturu. Novou prekaz kou souviseji ci s omezeni mi
vyplyvaji ci mi z epidemie bylo, Z e zastupci predsednictva svazu nesméli vstupovat do
prodejen s ¢i lem povzbudit zaméstnance ke vstupu do odborta k vytvoFeni struktury.
Dotazovany zdUraznil, Z e to obvykle vyZ aduje nékolik ndvstév a z e takové omezeni je
neopodstatnéné, protoZz e v Polsku neexistuje Z 4dna uzamceni v maloobchodni m sektoru
- obchody denné prochazely stovky lidi . Delegace jiz nejsou potfeba ve stejném rozsahu a
svaz ma kolem 700 ¢len(. Reprezentativnost na Urovni jednotlivych jednotek je rizné: v jedné
prodejné&, nikoli v nové oteviené, ma svaz pouze deset ¢lenl. V nékolika obchodech je viak
odborova organizace vyznamna. Zda se, Z e jeji rist byl ovlivnén cynickym postojem
predstavenstva, které v jednu chvi li zpochybnilo legitimitu organizace mezi zaméstnanci.
Kdyz to jeji zastupci sdélili pracovni kim, podle respondenta doslo k,, mini-boomu” v
Clenstvi , kdy se do odbortibéhem mési ce pripojilo 100 lidi .

Dotazovany se domni val, 7 e nerespektovani naprosté vétsiny poZ adavkdodborina

moZ na vylep3eni ¢inové zazemi pro zaméstnance ve firmé odrdz i neochotu
zaméstnavatele jednat s odbory. Ba co vi ¢, po néjaké dobé byla néktera z téchto rFeseni
skutecné implementovana, ale bez zmi nky o tom, Z e je navrhl svaz. Stejné tak se vedeni
nezaji malo o protiopatfeni , ktera unie navrhla v souvislosti s pandemii Covid-19. Sni Z eni
role odbortse projevuje i ve stylu sdéleni adresovanych zaméstnancim - zaméstnavatel pfi
sdélovani vysledkljednani s odbory pouz i va z nejasnych divoddtvar mnoz ného ¢i sla
(existuje pouze jedna odborové organizace ve spole¢nosti). Ti mto zplsobem se viak
spolec¢nost vyhyba predstavovani odborljménem a ¢ini obraz odborového zastoupeni
méné jasnym pracovni kim bez odbor{. Zaméstnavatel také neumoz? ruje ¢lenlm odbort
komunikovat se zaméstnanci pres
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firemni ho e-mailového systému s vysvétleni m, Z e je to zpUsobeno omezeni mi vyplyvaji ci mi ze
softwarové licence.

Bez ohledu na tyto poti 7 e se odbordm podaf¥ilo vyjednat néktera dlieZ ita zlepSeni pro
pracovni ky a zavést je uzavieni m ad hoc dohod se zaméstnavatelem nebo zménami v
zaméstnaneckych nebo mzdovych pfedpisech spole€nosti.

Mimo jiné byl zFi zen Zaktadowe Fundusze Swiadczen Socjalnych (ZFSS; podnikovy fond sociéini ch
davek)5: dif ve se zastupce zaméstnancl pridéleny zaméstnavatelem, ktery nebyl ¢lenem odbor(,
nikdy nezatéZ oval Ukolem vytvoFit sraz ky splatné fondu. Odbory i pFes velmi rigidni postaveni
zaméstnavatele vyjednava o mzdach a dosahuje urcitych vysledkd.

Spolecnost, kterd se snaz i sni Z it ndklady na zaméstnanost, by neméla byt tak pFekvapiva nebo
by neméla byt povaz ovana za neobvyklou. Zastupce odborlv3ak zaznamenal velky rozpor mezi
informacemi poskytnutymi spravni radou (, velmi obti Z na finan¢ni situace; Z 4dné peni ze") a

ti m, co se odborova organizace dozvédéla na zasedani ch EPR (, spole¢nost je v popfedi svétovych
trh(, pFekonala ji pouze nejvyznamnéjsi mi giganty IT primyslu®).

Zaméstnavatel se snaz i vyvi jet tlak na odbory i jinak, kdyZ vyuZ i va vztahlodbortlse
zaméstnanci - napf. tlaci na zastupce prFi pfekro€eni konzultaci a naznacuje, Z e zaméstnanci
Cekaji na vysledek. Zaroverje dle ndzoru odpUrce ze strany zaméstnavatele projednavani
nékterych zalez itosti rozsi Feno, napf. v pfi padé sjednavani zaméstnaneckych slev. Podle
odborartve firmé jsou takové zdlouhavé postupy spojeny s pfi tomnosti velkého poctu
zaméstnancy, ktefi Fesi zalez itosti na strané zaméstnavatele - na zélez itosti dohli z i , cely
Stab lidi “ (rozhovor 6.3). v rdmci vi celrovriové struktury. Ti m je vztah s odborovou organizaci
asymetricky, protoZz e nema stejné velké odborné zdroje.

Napravnou strategii odbor(ibylo pohrozit odkazem na judikaturu mimo jiné Ustavni ho soudu

nebo Nejvyssi ho soudu ohledné konkrétni ch vykladd pracovni ho prava. Odpovédi zaméstnavatele
viak bylo, Z e novy Tribunal po politickych zménach, které byly provedeny ve zpsobu rozhodovani ,
m e v budoucnu vydat jiné rozsudky.

Pomineme-li tyto vztahové strasti a porusovani prav zaméstnancdv jednotlivych pri padech
(zejména pokud jde o systém hodnoceni prace, ktery byl odbory zpochybriovan), hodnoceni

Urovné socialni ho dialogu prezentované dotazovanym, moZ na prekvapivé, neni zcela a
jednoznacné negativni . Nedostatek vysledkd snah odbor(o uzavieni kolektivni smlouvy zdivodnil
argumentem, Z e se dfi ve Ci pozdéji podari dohodnout se zaméstnavatelem na v3ech relevantni ch
vécech. Hlavni m problémem se zdalo byt nedostatecné uznani manaz ert

5. ZF$ je hlavni podnikovy systém socidlni péce v Polsku, ktery se sklddé z bankovni ho (€tu, na ktery zaméstnavatelé
odpovi daji ci konkrétni m kategorii m plati pravidelné pfi spévky, aby mohli financovat fadu vydajlina socialni
cely.

Jsou nadnarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dlkazy ze Sesti zemi stfedni a vychodni Evropy 125



Machine Translated by Google

Jan Czarzasty a Maciej Pafnkow

odbortjako kompetentni ho partnera pro zaméstnavatele spolu s jejich presvédceni m,
z e, vSechno védi lépe”.

Ve spolecnosti neni zfi zena podnikova rada. Nami sto toho existuje organ zvany

» pracovni férum®”, ktery nema pravomoc podnikové rady. Jeho funkce je omezena na
odpovi dani na anonymni dotazy zaméstnancUve specidlni postovni schrance. Ty se
vétSinou tykaji trividlni ch zaleZ itosti - tykaji se napfi klad ji delni ¢ku ve firemni

ji delné -, zati mco manaz efizacali ¢lendm féra poskytovat pfedem pFipravené odpovédi
pouze ke schvaleni . Na zdvaz né&jsi otazky se zpravidla nedostava konkrétni odpovédi,
vCetné té, kde jsou manaz efi mezi sebou pratelé, coz znamena, Z e zaméstnanec, ktery
ma s jedni m z nich obti Z ny vztah, nema koho poZz adat o pomoc.

V korporaci existuje Evropska rada zaméstnanct, do které polsti odborafivkladaji nadéje
na zlepSeni svého postaveni ve firmé. Jejich zapojeni do tohoto organu je viak v rané
fazi - béhem jeho predchozi ho funkéni ho obdobi zastupovala polské pracovni ky
osoba, ktera neni spojena s odborovou organizaci . Neinformovala zaméstnance o
vysledci ch jednani a naprosta vétsina zaméstnanclo existenci EPR ani nevédéla. Jejich
povédomi a zajem o jeji praci se v3ak zvysily. PolSti delegati poci taji s podporou
zahrani¢ni ch kolegla uzavieni m,, spojenectvi “ v rdamci EWC. Zastupci ostatni ch zemi
zati m deklarovali podporu v jejich Gsili o zlepSeni vztahUse spravni radou a vyjadfili
prekvapeni a nesouhlas s obti Z emi, kterym Celi pol3ti odborafi. Belgicti delegati
zaujali vi¢i polskym koleglm obzvlasté empaticky postoj, protoz e v minulosti zaz ili
podobné problémy.

Pandemie Covid-19 méla nejednoznacny dopad na situaci odbord.

Na jedné strané to pritvrdilo pozici zaméstnavatele, protoZ e se stalo ospravedinéni m
kaz dého omezeni pfizvaz ovani poZ adavklodbor( Na druhou stranu nejistota
souviseji ¢i s epidemii podle zastupitele pfiméla nékteré zameéstnance ke vstupu do
odborla urychlila tak jeho rozvoj.

Obecné je obti Z né naznacit pfenos jakychkoli praktik zdomovské zemé, které by

posi lily kolektivni pracovni vztahy nebo socialni dialog v polské dceFiné spolecnosti.
Naopak se zda, z e zaméstnavatel vyuz i va slabosti socialni ho dialogu, ktera polské
pracovnépravni vztahy charakterizuje, a snaz i se co nejvi ce omezit roli odbor( Jedinou
pridanou hodnotou vyplyvaji ci z pfi tomnosti firmy ve velké nadnarodni korporaci je
moZ nost UCasti odborardv Evropské radé zaméstnanclia rozvi jeni vztahUs organizacemi
z jinych zemi .

4.2 Maloobchodni MNC 2
Jedna se o jeden z nejvétsi ch celostatni ch maloobchodni ch Fetézclv Polsku, ktery
zahrnuje prodejny rlznych formatl(od hypermarketl pres stfedné velké supermarkety

az po malé lokalni fransi zové prodejny). SpoleCnost pochazi z Francie a uznava ve své odbory
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zemi pvodu i na jinych mi stech. Prvni obchody byly otevieny v Polsku ve druhé poloviné
90. let. Spole¢nost poté zi skala nékolik mensi ch maloobchodni ch Fetézcl

TrZz by z prodeje v roce 2020 byly vy$3i nez 8 miliard zlotych (1,7 miliardy eur) (Lista
2000 2020) a Cisty zisk presahl 100 milionlzlotych (22 miliondeur).6 Podle informaci na

webovych strankach spole¢nosti zaméstnavala pres 15 000 lidi . své prodejny v roce
2021.

V roce 2001 byla ve spole¢nosti zaloZ ena odborova organizace, ktera plsobi v
hypermarketech a supermarketech; v roce 2021 méla ¢lenskou zakladnu kolem 1200 lidi .
Ma status reprezentativni organizace v ramci spolec¢nosti podle statutarni ch kritérii a
je soucasti NSZZ , Solidarnosc”, ktera je reprezentativni na narodni Urovni. Svaz ma
pobocky v prodejnach v Fadé velkych a stfedné velkych mést v riznych regionech
republiky. Podle nazoru odborového zastupce (Rozhovor 6.4) tento rozptyl znesnadruje
koordinaci ¢innosti , a tak se jeho ¢lenové snaz i vyu? i vat rizné sluz by rychlého
zasi lani zprav (WhatsApp, Messenger). Z formalni ho hlediska je svaz organizaci
jediného zaméstnavatele se samostatnou pobockou v kaz dé prodejné.

PFed zménou struktury zaméstnavatel(, o ni Z pojednavame ni Z e, byl odborovy svaz
mezizavodni organizaci , v jeji mz Cele stal vykonny vybor deseti lidi , ktefi spole¢né
rozhodovali.

Odborovy svaz plsobi ve spolecnostijiz vi ce nez 20 let, respondent se tak mohl
dlouhodobé vyjadFit ke kvalité socialni ho dialogu. Odhaduje, Z e se liSila v zavislosti na
situaci na trhu prace: kdyZ se zvysila nezaméstnanost, a ti m i postaveni zaméstnancu
bylo slabsi , byla firma vi¢i odbordm méné pratelskd; kdyz se stal opak, spole¢nost
usilovala o lepsi vztahy se zastupci zaméstnanct, aby nepfichazela o zaméstnance.
Dotazovany zjistil, Z e vztah zaméstnavatel-odbor se v roce 2021 zhorSil v souvislosti s
postojem odborlk nékterym vyznamnym zménam navrhovanym spole¢nosti . Z&mérem
bylo zavést mezi zaméstnanci prodejny multitasking, coZz by znamenalo zvySeni rozsahu
jejich povinnosti , ale jen s velmi malym navy3Seni m jejich odmén. Odbory také prijaly
tvrdy postoj k planu hromadného propousténi a fakticky je zastavily.

Reakci spole¢nosti byla zména struktury: dfi ve méla kaz da prodejna status
samostatného zaméstnavatele, ale cely polsky provoz spolecnosti se nyni formalné stal
jedinym zaméstnavatelem. To umozZ nilo zménit pracovni Fad (novy podléha pouze
projednani s odbory, neni povinnost je sjednavat) a prosadit zmény nepfi znivé pro
zaméstnance. Respondent zaznamenal, Z e ztrata zaméstnani byla jeSté vétsi nez v
propoustéci ch planech skupiny - kromé 300 propusténych lidi jich stejny pocet ode3el,
protoZz e nesoubhlasili s horSi mi podmi nkami nabi dky.

Spole€nost se vz dy snaz ila navenek v ramci svych aktivit pro styk s vefejnosti davat
najevo, Z e respektuje pracovni si lu svého provozu. Dalsi m dopadem sporu mezi
odbory a zaméstnavatelem z roku 2021 v3ak bylo vyrazné zhorSeni

6. https://www.dlahandlu.pl/
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socialni dialog, ktery zastupce povaz oval za odvetu ze strany spolecnosti. Soucasny
dialog popsal jako ,, faleSny” nebo , fasada“, v ni Z jsou odborafi nuceni pochopit, Z e

» nepomohli spole¢nosti, takz e s vdmi nepljdeme ani my” (Rozhovor 6.4). Pandemie,
kterd je povaz ovana za jisty druh zmény hry, také poslouz ila jako ospravedinéni pro
pozici podniku ve vztahu k zastupclm zaméstnanci. Mimo jiné nebyly zavedeny pFi platky
za praci v pandemickych podmi nkach - pfi pad nékterych jinych retézcd.

Restrukturalizace spole¢nosti méla za nasledek nepfi znivou zménu v podobé likvidace
podnikové rady, pficemZ pandemie byla uvadéna jako divod, pro¢ zaméstnavatel
nemohl podniknout kroky k vytvoreni nové. Jednalo se o sbor asi 12-14 lidi - odborar(i-
schazel se obvykle kaz dé Ctvrtleti . PoZz adované ekonomické informace byly predany,
ackoli,, sdélili, co sdélit chtéli, protoz e neprozradili v3e” (rozhovor 6.4). Byly poskytnuty
aktualni informace o strategii spravni rady, napfi klad planované propagacni kampané
a zavedeni automatickych pokladen, ale podnikova rada v praxi fungovala pouze jako
informacni bod a pripomi nky jeji ch ¢lenlinebyly obecné brany v vahu. ze strany
vedeni spole¢nosti. Pfesto jej respondent ocenil jako zdroj znalosti o budouci ch
aktivitach spolecnosti.

Podobné je z pohledu zastupce zaméstnanct ponékud omezend uz ite¢nost Evropské
rady zaméstnancy, kterd ve spolecnosti funguje a do ni Z pol3ti odborafi vysi laji dva
delegéty. Jeho hlavni vyhoda spoci va v identifikaci toho, co m@ e mi t Fetézec na skladé:
organiza¢ni FeSeni jsou duplikovana v prodejnach v rdmci Fetézce v rlznych zemi ch -
respondent tento model oznacil jako ,, matici”: po zavedeni v jedné zemi jsou nasledné
implementovana v jinych. Tento proces je veden tak, aby tyto zmény nebyly soucasti
agendy EPR jako nadnarodni téma - jsou formulovany v kaz dé zemi zvlast - ale hlavni
vyhodou EPR je moZ nost vymény informaci s kolegy z jiné zemé o tom, co se dé&je nebo
co se planuje v jejich lokalitach.

Na zakladé neformalni diskuse mezi odborafi se delegati EPR mohou Iépe pfipravit na

jednani se zaméstnavatelem ti m, Z e si pfedem sestavi vhodné otazky. Odpovédi
predstaviteld spolecnosti vSak ¢asto plsobi vyhybaveé.

Ani uzavieni ramcové dohody na evropské Urovni se zapojeni m UNI Europa situaci
nezlepsilo: schizky jsou podle respondenta,, nejasné” a zaméstnavatel si je ani
nepamatuje. Nicméné ani polsti zastupci zaméstnanclnejsou k informaéni mu aspektu
EPR zcela Ihostejni - b&hem jednani jsou prezentovany rizné Gdaje o zaméstnanosti,
které odbor{m poskytuji ,, Sirsi obrazek o tom, co se déje ve skupiné”:

To je velmi uz ite€né, protoZ e vi me, cosejiz déje. Pokud se pokusi zavést néjaké
zmény v jedné zemi, vi me, Z e k témto zménam dojde za chvi li také v Polsku. Jsme
schopni se do urcité mi ry pFipravit.

(Rozhovor 6.4)
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Ve spolecnosti zacala plsobit dalsi , velmi mala odborova organizace (asi 30 ¢lend),
pridruz end k Ogélnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych (OPZZ; Celopolska
aliance odborovych svaz(). Tvofi ji skupina byvalych ¢lendiNSZZ ,, Solidarno&”, ktefi se
- podle nazoru respondenta z divodli osobni ch ambici - rozhodli zaloZ it samostatnou
organizaci. Vztahy s touto organizaci jsou doposud korektni , o coZ se vedeni odborU
snaz {, nebot pri padnych rozporta napéti mezi odbory m& e zaméstnavatel vyu? i t.

Odborovy svaz se jiz dfi ve snaz il se zaméstnavatelem jednat o uzavieni podnikové
kolektivni smlouvy. Kolem roku 2015 nabyly tyto postupy konkrétni obrysy a specialisté
na pracovni pravo byli povéreni pri pravou navrhu smlouvy obsahuji ci mimo jiné
predpisy tykaji ci se pracovni doby a dnlipracovni ho volna. Spole¢nost viak z jednani

ustoupila s oddvodnéni m, 7 e musi z(stat flexibilni a udrz et si schopnost rychle se
adaptovat na zmény probi haji ci na dynamickém trhu.

Zastupce odborlpovaz oval budoucnost své organizace a socialni ho dialogu ve
spolecnosti za nejistou, ale bylo obti Z né predvi dat trendy v pfi ti ch letech.

Na jedné strané maji demografické zmény tendenci upfednostfovat stranu pracuji ci ch,
protoZ e poptavka po praci z(stava vysoka. Na druhé strané je pozice zaméstnancud
ohroZ ena automatizaci (prostfednictvi m samoobsluz nych pokladen) a progresi
individualismu, zejména u mladsi ch generaci . Odborovy svaz se snaz i prokazat aktivitu
v oblasti hli dani zajmdzaméstnanct, ale nem(Z e pomoci osobé, kterd neni &lenem,
napfi klad pri ukonceni pracovni smlouvy.

Stejné jako v pfi padé maloobchodni ch nadnarodni ch spoleCnosti 1 neexistuji z adné
znamky prenosu praxe domovské zemé, pokud jde o fungovani socialni ho dialogu.
Spole¢nost zavadi minimalni standardy ve vztazi ch s odborem, ale nepovaz uje ho za
ddlez ity subjekt, se kterym by budovala trvalé neokorporativistické vztahy. Odbor je v3ak
posi len GCasti v Evropské radé zaméstnancy, kterd dava jeji m ¢lendm cenné poznatky
o budouci innosti vedeni spole¢nosti.

5. Zavéry

PFi pohledu z institucionalni ho hlediska predstavuje Polsko nejednoznacny pfi pad jak z
hlediska své politické ekonomie, tak systému prdmyslovych vztah(. Existuje nespocet
nalepek, které Ize pouz i t, jak je uvedeno v Uvodu, k popisu povahy polského kapitalismu
a primyslovych vztahd. Jedni m z nedavnych pfi ristkdje koncept,, patchwork kapitalismu®,
ktery naznacuje vnitfni nesoudrz nost socioekonomického systému, ktery se objevil

nejen v Polsku, ale pravdépodobné i jinde ve stfedni a vychodni Evropé.

Pracovni vztahy jsou jedni m ze zakladni ch rystsystému a izomorfné predstavuji

smi Seny, hybridni obraz.

Nas terénni vyzkum odhaluje, Z e chovani nadnarodni ch spolecnosti se lisi , od
neokorporativistickych opatfeni zavedenych ve VW az po vi ce ¢i méné protichddné
pfi stupy k odborlm a zastoupeni zaméstnancliobecné, jak je vidét v jiné spolecnostiv
automobilovém sektoru a v obou dvé maloobchodni spolecnosti. to je
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Je celkem vérohodné tvrzeni , Z e robustni systémy kolektivni ch pracovni ch vztaht
spolu s dlouholetymi tradicemi socialni ho dialogu v zemi p{vodu korporace se nemusi
nutné promi tat do pozitivni praxe, pokud jde o odbory a socialni dialog v pobockach

si dli ci ch v Polsko. Nékteré firmy voli politiku eliminace odbor(inebo alesporiomezeni
jejich role, vyuz i vaji ci obecné niz Si Urovné rozvoje systému kolektivni ch pracovni ch
vztahdv Polsku, slabsi ho spolecenského uznani role odborta niz i ch standard(iv
Polsku. oblast individualni ho a kolektivni ho pracovni ho prava. Tyto spolecnosti
spoléhaji na urcity druh oportunismu, aby sni Z ily naklady a zi skaly co nejvétsi uz itek
z investic v zemi s niz 8i Urovni socioekonomického rozvoje, nez ze které pochazeji .
Nemaji tedy ani v nejmensi m zajem o prosazovani dobré praxe v oblasti
pracovnépravni ch vztah(.

V takovych p¥i padech mohou nékteré perspektivy, jak zlepsit postaveni polskych odbord,
pochazet z jejich UCasti v evropskych radach zaméstnanc(. Na jedné strané nékdy
poskytuje podporu od zahrani¢ni ch koleg(, ktefi se déli o své vlastni zkuSenosti z
minulych bojls vedeni m ve vlastni zemi a informuji polské kolegy o praktikach a
standardech v oblasti pracovnépravni ch vztah(, které prevladaji v jinych zemi ch. EPR
zaroven poskytuji moZ nost navazat kontakt pfi mo s centralni m vedeni m celé
spolecnosti a seznamit se s jeji mi dlouhodobymi plany. To posiluje polské odborare v
jejich vztazi ch s narodni mi managementy. K tomu je vSak potfeba jak nadnarodni
solidarity mezi odborovymi svazy (Adamczyk 2019), tak i rozhodnuti zastupcUvytvorit
takové podmi nky pro fungovani EPR, aby skutecné naplriovala ci le stanovené ve
smérnici a nejen minimalni podmi nky diktované literou zakona, na zakladé virtuaini
UCasti ClenGivybranych zaméstnavatelem.

A konecné, aby se posi lil socidlni dialog v polskych pobockach nadnarodni ch

spole¢nosti , jsou také nutné zmény na narodni Urovni, jako je zlepSeni zakona o
kolektivni ch pracovni ch vztazi ch a také lepsi socialni povédomi o pravech zaméstnancd
a potreba silného zastoupeni zaméstnancU. Je symptomatické, Z e pfi dotazu na své
obavy o budouci postaveni svych odborovych organizaci respondenti ¢asto nezmirovali
riziko zhorSeni manaz erskych postojq, ale spi $e rostouci individualismus mladych
generaci zaméstnancta jejich vzristaji ¢i neochotu sdruz ovat se.

VW ma jedine¢nou firemni kulturu a specificky pfi stup k pracovnépravni m vztah(m,
ktery je ztélesnén pfi tomnosti Globalni podnikové rady Volkswagen a jeji m modelem

Fi zeni zaloZz eném na spolurozhodovani , uznani ddlez ité role odborta kolektivni ho
vyjednavani . Jeji dcefina spolec¢nost v Polsku zdanlivé pfijala, i kdyZz ne pfi mocarym
zpUsobem, srovnatelny model pracovnépravni ch vztahls velkym odborovym svazem,
ktery prevzal roli podobnou roli podnikové rady v domovské zemi podniku. To se projevuje
vyjimecné vysokou hustotou odborla pfi tomnosti kolektivni smlouvy, ktera je
pravidelné znovu projednavana a aktualizovana: v dneSni m Polsku je to skutecna rarita.
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Na druhé strané pri padova studie maloobchodni spole¢nosti se si dlem v zadpadni
Evropé (Retail MNC 1) ukazuje pFi klad vzdjemnych vztah(imezi zaméstnavatelem a
odborovou organizaci , které Ize oznacit pouze za napjaté, i kdyz nejsou nepratelské.
Presto i boj odborlio uznani slouz i jako ukazatel oportunistické adaptace spole¢nosti
na mi stni prostredi poznamenané slabymi institucemi. Kolektivni vyjednavani

probi ha v nékterych primitivni ch formach, jejichz pFi kladem je zaloZz eni podnikového
fondu socialni ch davek. Francouzska nadnarodni spole¢nost v maloobchodé MNC 2
vybudovala urcity typ symbiotického vztahu s odbory béhem vi ce nez 20 let od

zaloZ eni odbortdbé&hem prvni ch organiza¢ni ch kampani . Nejsou viak patrné Zz adné
znamky uzavi rani vazeb a smérovani k socialni mu partnerstvi . Odbory podnikly
iniciativu k zahajeni kolektivni ho vyjednavani , ale to nakonec selhalo, protoz e
zaméstnavatel jednoduse opustil jednaci stll. V Automotive MNC 2 je vzajemny vztah
civilizovany, s respektovani m odborovych prav, ale neexistuje kolektivni smlouva.

Celkové vzato, chovani nadnarodni ch spolecnosti , jak naznacuji shromaz déné
dlkazy, naznacuje, Z e polsky systém primyslovych vztahUje stale poskozen velkou

mi rou dobrovolnosti zaméstnavateltv kombinaci se slabosti odbor(, ktera se projevuje
ve vétsiné pri padlmocenskych zdroji(Schmalz et al. 2018). Jedinym typem mocenskych
zdroj, které maji polské odbory na relativné dobré Urovni, jsou spolecenské zdroje,
asociacni , institucionalni a strukturalni zdroje jsou vSechny velmi ni zké. To je doplnéno
stejnou slabinou mezi organizacemi zaméstnavatel(, které se v polském kontextu nelisi
od podnikatelskych sdruz eni, protoZ e se nezapojuji do kolektivni ho vyjednavani

mezi vi ce zaméstnavateli/sektorem.

PFi absenci rozméru autonomni regulace kolektivni prace a pracovnépravni ch vztaht
tak zUstava stat jedinym zainteresovanym subjektem s kapacitami, které jsou adekvatni
ke zméné chovani nadnarodni ch spole€nosti . Pouze prostfednictvi m statu jsou
odbory schopny ovlivnit zaméstnavatele na makrourovni. Nejlépe to asi ilustruje pfi pad
zakazu nedélni ho obchodovani , ktery byl poprvé zaveden v roce 2018. Zména pravni ho
prostfedi zde byla vysledkem vytrvalych odborarskych kampani po dobu vi ce nez
desetilet az do zmény politického klimatu s nastupem konzervativclik moci. Strana
Prawo i Sprawiedliwo$¢ (PiS; Pravo a spravedinost) vytvofila pro takovou reformu trodnou pldu.
V disledku toho byl vaZ né zasaz en maloobchodni sektor, velmi hluboko proniknuty
pri mymi zahrani€ni mi investicemi (Czarzasty 2018). Takova strategie, i kdyZz se v tuto
chvi lijevi jako nejschidnéjsi , prinasi riziko ztraty pravomoci odborGsti m, Z e jejich
agenda bude unesena statem (Czarzasty a Rogalewski 2022).

Pro nadnarodni korporace jsou v3ak takoveé vyhli dky zcela irelevantni , protoz e jejich
voluntaristicky postoj pravdépodobné nebude nasledovat, i kdyby se naplnily.
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Kapitola 7
Zavislost, adaptace a prez iti : socialni dialog v
nadnarodni ch korporaci ch v Rumunsku

Aurelian Muntean

1. Urod

Stejné jako v jinych zemi ch regionu se nadnarodni spole¢nosti (MNC) staly ddleZ itymi Ciniteli

hospodaFského ristu a rozvoje v Rumunsku. Uspé3né také prosazovaly zmény pracovni ho préva
pFi znivé pro né samotné, coz vedlo odbory ke zméné poz adavkUla také strategii a metod.

Tato kapitola vyuZ i va plvodni datovy soubor sestaveny o nadnarodni ch spole¢nostech v
Rumunsku (Muntean 2021) a hloubkové rozhovory s vedeni m a zastupci zaméstnanct ke sledovani
vyvoje pracovnépravni ch vztahtv nadnérodni ch spole¢nostech v maloobchodni m a automobilovém
sektoru. Vysvétluje, jak rozdi ly ve fragmentaci a koncentraci pracovni ch sil, rozdi ly v organizaci a
strategii ch managementu a kolektivni ch organizaci pracovni kda kontextové faktory, jako je
migrace pracovni si ly a pandemicka krize Covid-19, ovliviiuji mi stni , sektorovy, narodni a
nadnarodni socialni dialog. .1

Ve druhé ¢asti kapitola pojednava o vyvoji pfi mych zahranicni ch investic azménach v
pracovnépravni ch vztazi ch. Tfeti Cast predstavuje vi cerozmérny ramec analyzy pro pochopeni
faktord, které ovliviuji socialni dialog ve firmach, jako jsou strategie socidlni ch partnertk
prizplsobeni a pre? iti a naklady na rizné typy moci a strategie. Gvrta €ast analyzuje socialni
dialog v maloobchodni m sektoru, zati mco péta analyzuje automobilovy sektor. Sesta ¢ast
predstavuje empiricka zjisténi a zavéry.

2. Nadnarodni spole¢nosti a rumunské pracovni pravo

Ekonomické reformy na pocatku 90. let pFinesly pomalou privatizaci, se znaénym prerozdélovani m
statni ch aktiv nastréenym kapitalistdm doprovazenym vysokou mi rou korupce. Druha vina
privatizace z konce 90. let a pocatku 21. stoleti vedla k prodeji statni ch aktiv v automobilovém
primyslu, bankovnictvi , t&Z kém prdmyslu, energetice a ropé. Ve stejném obdobi v maloobchodé
zahrani¢ni spolecnosti zakladaly obchody na zelené louce jako soucast svych regionalni ch nebo
globalni ch Fetézcl. Proces privatizace byl doprovéazen rozvojem sektoru sluZ eb, ale také silnou
deindustrializaci

1. Béhem rlznych fazi terénni ho vyzkumu a psani jsem téZ il z podpory vyzkumného projektu
SODITREC-Social Dialogue in the Transforming Economy, VP/2018/004/0021, financované Evropskou komisi
- DG Employment, Social Affairs and Inclusion; a projekt Contributia statelor socialiste din Europa de Est la
dreptul penal si umanitar international dupa 1945 - PN-III-P4-ID-PCE-2020-1337.
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Rumunska ekonomika (z 57 procent podi lu na HDP v roce 1990 na 32 procent v roce 2004
a 21 procent v roce 2021): vyjimecna zména mezi postkomunistickymi zemémi.

Pocet nadnarodni ch spole¢nosti pUsobi ci ch v Rumunsku se zvysil zejména na pocatku
21. stoleti . Podi | na celkové zaméstnanosti nové zaloz enych nadnarodni ch spolecnosti
se zvySil z 2,9 procenta v roce 1995 na 12,8 procenta v roce 2007, kdy se Rumunsko stalo
¢lenem Evropské unie, a v roce 2009 presahl 27,1 procenta. méfreno jako podi |
zaméstnanych osob na celkovém aktivni m obyvatelstvu, podle oficidlni ch statistik bylo v
roce 2005 pouze 0,07 % pracovni kiéizaméstnano ve spole¢nostech stoprocentné
vlastnénych zahrani¢ni m kapitadlem. V roce 2019 toto ¢i slo dosahlo 15 procent. Vi ce nez
90 procent pracovni si ly ve spole¢nostech se zahrani¢ni m kapitalem je zaméstnano ve
stfedni ch a velkych spole¢nostech (nad 50 zaméstnancu); jsou soucasti nadnarodni ch
spolecnosti , které dominuji kli ¢ovym sektorim, jako je vyroba, maloobchod, energetika,
bankovnictvi ainformacni technologie a komunikace (Muntean 2021).

Regiondlni rozloZ eni zahrani¢ni ch investic je znacné zkreslené. Zahrani¢ni spole¢nosti
preferovaly zakladani dcefinych spole¢nosti ve mésté Bukurest a jeho prilehlé
metropolitni oblasti a v centralni ch a zapadni ch regionech (zhruba historické oblasti
Transylvanie). Nové zaloZ ené pobocky nadnarodni ch spole¢nosti vytvoFily mnohem
méné pracovni ch mi stv jiz ni ch a vychodni ch regionech Rumunska, které maji slabsi
dopravni spojeni se zdpadni Evropou a hor3i verejnou infrastrukturu (zdravotni péce,
kultura a méné urbanizované obyvatelstvo). Podle Fina et al. (2021), centralni a zapadni
regiony a metropolitni oblast kolem hlavni ho mésta jsou jediné s kladnym saldem
vnitFni migrace, zati mco ostatni regiony s niz Si Urovni pfi mych zahranicni ch investic
(FDI) maji zaporné migracni saldo.

Zfejmym lakadlem pro firmy, jejichz aktivity jsou orientovany na export, je stejné jako v
jinych zemi ch stfedni a vychodni Evropy ni zka Urovefimezd v porovnani se zapadni
Evropou, zati mco maloobchodni fetézce jsou pFitahovany spolu s rostouci Z ivotni
Urovni a kupni silou. Zahrani¢ni spole¢nosti z automobilového sektoru se na celkovém
exportu podi lely 33,5 procenty a spolu s maloobchodni mi spole¢nostmi prispély v roce
2019 vi ce nez 32 procenty narodni ho HDP. To zd(razruje vyznam nadnérodni ch

spole¢nosti z téchto dvou sektor(, ale také zavislost ekonomického rozvoje na hrstku
spolecnosti a hospodarskych odvétvi .

PFichazeji ci nadnarodni spolecnosti hraly kli ¢ovou roli v lobovani za zmény v
pracovni m pravu, které vstoupily v platnost v roce 2011 (Delteil a Kirov 2017). Tvari v
tvar souboru zaméstnavatelskych organizaci , které byly roztfi Sténé, vyuz i valy politické
konexe riznych bilateralni ch obchodni ch komor (jako je americka, némecka, rakouska a
francouzskad) k otevireni dvefi alobbovani za zvysenou flexibilitu pracovni ch vztah(. V
roce 1997 jiz s pomoci obchodni ch komor z¥i dili Radu zahrani¢ni ch investord, poradni
organizaci, ktera mohla formulovat jejich poz adavky (rozhovor 7.7).

Zasadni zmény provedené pravicovou vladou v kvétnu 2011 v legislativni m ramci, ktery
upravuje pracovni vztahy a socialni dialog, pfinesly seismické disledky. Pfedchozi ramec
sestavaji ci ze Sesti zakonU byl sjednocen v jeden jediny zakon, ktery se zabyval organizaci,
interakci a vysledky sociélni ch partner(. Pfed
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Od roku 2011 zakon ulozZ il spole€nostem zaméstnavaji ¢ci m alespon21 osob povinnost
organizovat organy kolektivni ho vyjednavani a podepisovat kolektivni smlouvy. Zakon z roku
2011 mimo jiné stanovil poz adavek, aby v jedné firmé bylo alespoii 15 zaméstnanct, nez
bude vibec moz né ustavit odborovou organizaci. Zaméstnanci v mensi ch spolecnostech tak
nemaji pravo sdruz ovat se do odbord, zati mco zaméstnanci v o néco vétsi ch spole¢nostech
se také potykaji s obrovskymi obti Z emi, kdyZ mezi zaméstnanci panuje nesouhlas nebo
kdyZ sevedeni stavi proti odbordm. Zaroven bylo zruSeno narodni kolektivni vyjednavani,
takZz e od roku 2011 neexistuje Z adna narodni kolektivni smlouva.IkdyZ existuje odborova
organizace, zakon z roku 2011 zvysil formalni prah reprezentativnosti tak, Z e odborova
organizace vytvorena v rdmci spole¢nosti musi mi t hustotu ¢lentalespori 50 procent plus
jedna, coZ je zvySeni oproti starému zakonu, ktery vyZ adoval pouze jedna trfetina zaméstnancQ

Pokud odborova organizace nedosahne poz adované hranice €lenstvi pro vyjednavani v
rdmci spolecnosti, mohou jednani vést pouze zastupci zaméstnancl

Ty byly zavedeny revidovanym zadkonem o kolektivni ch pracovni ch smlouvach pfijatym v roce
1996 s ci lem zajistit zastoupeni zaméstnanct pfi kolektivni m vyjednavani tam, kde nepUsobi
odbory. Podle tohoto zakona byli zastupci voleni tajnym hlasovani m, pokud se z(€astnila
alespori polovina zaméstnanct spolecnosti. V zdkoné z roku 2011 vSak takovy mechanismus
chybél a volba zastupclizaméstnanclbyla ponechana na uvadZ eni vedeni .

Zakon z roku 2011 také zvySil maximalni dobu trvani smluv na dobu uritou ze dvou na tfi

roky, uvolnil regulaci do¢asného agenturni ho zaméstnavani a usnadnil propousténi . Navi ¢
narodni minimalni mzda jiz neméla byt stanovena tripartitni m vyjednavani m potvrzenym
narodni kolektivni smlouvou, ale rozhodnuti m vlady. Nasledné zvySeni proto zaviselo na
sloZ eni vlady. To je dileZ ité pfiurcovani Urovné mezd, protoZ e 24 procent vSech
zaméstnanctmélo v roce 2019 minimalni mzdu, v3ichni v soukromém sektoru.

Ni zké mzdy jsou sice pro nadnarodni spole¢nosti ldkadlem, ale mohou také predstavovat
problémy v podobé vysoké fluktuace a emigrace pracovni ki, a to podstatné do
zapadoevropskych zemi po vstupu Rumunska do EU. Je pozoruhodné, Z e spolecnostiv
nékterych odvétvi ch mi sto toho, aby souhlasily s vy$3i mi mzdami, lobovaly za to, aby vlidda
pomohla udrz et pracovni ky specialni mi opatfeni mi a dafovymi vyjimkami. Mezi pfi znivou
fiskalni politikou zavedenou v roce 2003 levicovou vladou byla nulova darnz pfi jmu pro IT
experty, ¢i mz se Rumunsko proménilo v darové raj pro IT spole¢nosti a IT sektor zi skal
nejvyssi primérnou Cistou mzdu v Rumunsku, kterd pfekonala ostatni sektory s vysokymi
mzdami. jako je letecka doprava, bankovnictvi , energetika a téZ ba ropy a plynu.

Dalsi odvétvové opatfeni bylo uplatnéno v sektoru stavebnictvi po politice pFijaté v listopadu
2018 levicovou vladou. Poci naje lednem 2019 maji platy ve stavebnictvi nulovou dafiz

pFi jmu, nulové p¥i spévky na zdravotni péci, sni Z eni penzijni ch pfi spévkda minimalni
hrubou mzdu 3000 lei (600 eur, sménny kurz na zacatku roku 2022). Sektorové zaméstnavatelské
organizace Uspé3né lobovaly za tuto politiku a za dohodu s vladou o zachovani fiskalni ch
vyjimek do roku 2028. Hlavni m argumentem podporuji ci m tuto politiku byl nedostatek
pracovni ch sil.
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ve stavebnictvi zplsobené masivni emigraci kvalifikovanych stavebni ch déini ki do
zemi zapadni Evropy od roku 2007.

3. Socialni dialog v nadnarodni ch spolecnostech: zavislost, adaptace a
vysledky prez iti

Socialni dialog v nadnarodni ch spole¢nostech, organizace aktérd, procesy, které reguluji
socialni dialog a vysledky bipartitni ch nebo tripartitni ch vztahlve spole¢nostech, byly
studovany na nékolika riznych tématech. Jedni m z nich je zaclenéni této problematiky
do studie narodni ho socialni ho dialogu, vysvétleni socialni ho dialogu na mi stni a
odvétvové Urovni ve vztahu ke zménam v narodni regulaci zaméstnanosti a také ve
smyslu si ly mi stni ch odbor(a jejich nezavislosti na sektorovych a narodni ch aktérech
kolektivni ho vyjednavani . (Marginson a Meardi 2006; Bechter et al. 2012; Adascalitei a
Guga 2016). Dalsi studie se zaméFily na zavislost U€innosti socialni ho dialogu na
ideologicky Fi zenych politickych zmé&nach a na politickych spojenectvi ch, kterd odbory a
zaméstnavatelé navazali se stranickymi elitami. NeUspé3na aliance pravdépodobné
narusila organizacni strukturu ¢lenstvi v odborech (Muntean 2011), zati mco Uspésna
posi lila ekonomické pfi leZ itosti a zvysila flexibilitu pracovni ch vztahlve prospéch
zaméstnavatell (Trif 2013; Adascalitei a Guga 2015). Meziti m pokracuji ¢i pokles
asociacni a organizacni si ly odbor@omezil hlavni hlas podporuji ci socialni dialog v
dobach, kdy byly organizace zaméstnavatell podobné slabé a s malo pobi dkami k
podporfe narodni ho kolektivni ho vyjednavani .

PFi analyze socialni ho dialogu v zahrani¢ni ch spole¢nostech pfedchozi studie (Geppert
et al. 2014; Pulignano a Waddington 2020) predpokladaly, Z e rozdi ly v organizaci
nadnarodni ch spole¢nosti a jejich strategické prizplsobeni narodni m ramcim

roztfi Stily socialni dialog. Dal3i vysvétleni zmén se soustfedilo na nadnarodni socialni
dialog a nadnarodni spolecnosti jako dilez ité nastroje ve sloz itém mnohonarodni m
ekonomickém usporadani sti m, Z e externi formalni regulace mohou zlepSit narodni
modely (da Costa a kol. 2012; Kéhler a kol. 2015; Begega a Aranea 2018 ; De Spiegelaere

a Jagodzinski 2019). Ve snaze preklenout tyto prameny literatury rézné studie vysvétlily
roli integruji ci ch faktord, jako je si la odborUa zdroje, pFi ovliviiovani Uspéchu socialni ch
aktérdv kolektivni m vyjednavani (Lévesque a Murray 2010; Mrozowicki 2014; Adascalitei
a Muntean 2019).

Tato kapitola pFidava k této debaté empirické dckazy a analyzuje socialni dialog v
nadnarodni ch spole¢nostech z vi cerozmérné perspektivy. Ukazuje, Z e vnéjsi a vnitfni
faktory se vzdjemné ovliviiuji rlznymi zpUsoby. Mezi vnéjsi faktory patfi nadndrodni
socialni dialog v evropskych radach zaméstnanct (EWC), celosvétové odborové organizace
a tlak mezinarodni ch zainteresovanych stran; zati mco vnitfni faktory hovori o

strategii ch odbord, preferenci ch mi stni ho managementu, narodni m pravni m rdmci

a institucionalni m prenosu know-how mezi odborovymi organizacemi. Ovliviuji nejen
kvalitu socidlni ho dialogu, ale také zmény ve formach organizace socialni ch aktérd
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Efektivitu socidlni ho dialogu Ize Iépe pochopit, kdyZ se podi vdme nejen na strategie socialni ch
aktérq, ale také na jejich hlavni zdroje moci, kli ¢ové zi€astnéné subjekty, naklady na pou? ité
nastroje a vysledky. K tomu tato kapitola stavi na teoretickém rdmci vyvinutém Adascalitei a
Muntean (2019).

Kdyz se vysoké naklady na odborovou €innost setkaji s nepratelskou regulaci a kdyz jsou
zaméstnavatelé a podnikové i zeni zavisli na rozhodnuti ch Ustiedi , odbory musi prizpUsobit
své strategie smi chani m méné nakladné asociacni a logistické si ly s vysokou organizacni a
institucionalni silou.

Mezinarodni kontakty a organizacni zdroje, které mohou odbory vyuz i t na podporu svych akci ,
mohou zvysit tlak na management nadnarodni ch spole¢nosti .

Jsou méné nakladné, pokud jde o poz adované zdroje, ale mohou byt velmi nakladné, pokud se
pou? iji k podkopani vyjednavaci ho partnera. Apely na média nebo na spotfebitele jsou proto
strategiemi, které nékdy pouz i vaji odborovi pfedaci. Podle nasich informaci se vSak jedna

spi $e o nukledrni moZ nosti, protoZ e mohou podkopat vyjednavaci kanaly, které odborovi
vldci preferuji udrZ ovat oteviené ve vztazi ch s vedeni m Ustiedi .

Pokud chybi dostatecné zdroje moci ve vztahu k zaméstnavateldm, jsou odborové strategie ¢asto
zaméreny na prez iti organizace. To se li§i od znamych alternativ strategii odchodu, hlasu nebo
loajality pouz i vanych zaméstnanci v organizaci ch (Hirschman 1972). Strategie, které zajist uji
prez iti, pouZ i vaji odbory v dobach poti Z i a slabosti; to znamend, Z e kdyZ zvySeni hlasu
uvnitf spole¢nosti vede k vy38i m nakladdm neZ potencialni m p¥i nosim.

4, Maloobchodni sektor

Na konci 90. let oteviely rizné nadnarodni spolecnosti Fetézce obchodlv méstskych oblastech
Rumunska, zpocatku v Bukuresti a poté v dalSi ch velkych méstech po celé zemi. PFitahovala je jak
rostouci kupni si la spotfebitel(, tak levna pracovni si la uvolnéna z nelspésnych privatizovanych
spole¢nosti . Mezi nimi v poradi otevreni jejich prvni ho obchodu byly Metro (1996), Billa (1999) a
Profi (2000), dale Carrefour, Selgros a Penny Market (vSe 2001), Praktiker (2002), Cora ( 2003),
Auchan (2006) a Decathlon (2009). Vyznamnym maloobchodni kem v tomto odvétvi je spole¢nost
Mega Image, zaloZ end v Rumunsku v roce 1995. Jeji si t obchoddkoupila v roce 2000 belgicka
spole¢nost Delhaize. V roce 2021 bylo v maloobchodni m sektoru pies 880 000 zaméstnanc(, z
nichZz 115000 (méné nez 15 procent) bylo v maloobchodni ch Fetézci ch vlastnénych
nadnarodni mi spole¢nostmi, zati mco zbytek byl zaméstnan v malych maloobchodni ch prodejnach.
Maloobchod se na rumunském HDP podi li 18 procenty.

Maloobchodni sektor v Rumunsku je velmi roztfi stény (viz tabulka 7.1), ale z hlediska obratu a
zaméstnanclmu dominuji nadnarodni maloobchodni spole¢nosti z Némecka, Belgie, Francie a
Nizozemska. Trh je vysoce konkurenéni , protoz e rizné vlastnické retézce nespolupracuji ,

napfi klad pFi zadavani zakazek, jak to ¢asto délaji obchodni Fet&zce v Némecku nebo Svycarsku.
Konkurence mezi nejvétsi mi maloobchodni mi Fetézci je zamérena na podi | na trhu a udrz eni

ni zkych nakladdna pracovni si lu. ProZ i vaji porod
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nedostatek z divodu zvySené migrace, zejména po roce 2007, kvdli velmi ni zkym mzdam ve
srovnani s jinymi ekonomickymi odvétvi mi. Maloobchodni sektor byl také svédkem flzi a akvizic
obchodni ch fetézclia dokonce i bankrot(, coz jej ¢ini vysoce nestalym.

Hustota unie je velmi ni zk3, ¢ini 1,7 procenta. Neexistuji Zz adné zdédéné odbory, protoz e
vSechny velké maloobchodni spole€nosti byly zaloZ eny na rumunském trhu jako spole¢nosti na
zelené louce, ale mi ra odborUse znacné lisi . Mezi vétsi mi spole¢nostmi jsou domaci vlastni ci
Casto otevi'ené nepratelsti k odborlm, takz e jednou z prvni ch zprév, které novi zaméstnanci
dostavaji , je, Z e by se neméli pokouSet odbory organizovat. V pobockach nadnarodni ch
spolecnosti také existuji znacné rozdi ly v irovni odbor(. Pouze Ctyfi z predni ch 26
maloobchodni ch nadnarodni ch spole¢nosti v Rumunsku maji odbory, nékteré akceptovaly
odborovou organizaci az poté, co Celily tlaku narodni ho maloobchodni ho odborového svazu
podporovaného mezinarodni mi organizacemi, jako je UNI Global.

Od roku 1991 se rumunské odbory vytvofené na podnikové Urovni spojily a vytvorily sektorové
odbory. Federatia Sindicatelor din Comert (FSC; Trade Union Federation of Commerce) pokryva
cely sektor se ¢leny v Carrefour, Selgros a Metro spolu se ¢tyfmi dalSi mi mensi mi pfidruz enymi
odborovymi organizacemi z fad prodejctautomobild, knihkupectvi a logistiky. S celkovym poctem
asi 15 000 ¢lent FSC nedosahuje prahu reprezentativnosti, pod kterym musi ¢lenové odbord tvorit
alespon7 procent viech zaméstnanclv odvétvi , jak je stanoveno v zdkoné o socidlni m dialogu z
roku 2011.

PFed zakonem z roku 2011 se na zaméstnance v maloobchodni m sektoru vztahovala sektorova
dohoda, ale v nasleduji ci ch letech nebyla 7 ddna podepsana. To vedlo k vysoce roztfi sténé
mzdové politice s kone¢nou ochranou narodni minimalni mzdy. Podle tdajlishromaz dénych
narodni odborovou konfederaci byly vSechny kolektivni smlouvy platné k roku 2021 v
maloobchodni m sektoru (celkem 1950) podepsany na podnikové Urovni (BNS 2022).

Vezmeme-li v vahu ni zkou mi ru odborové organizace v maloobchodni ch spole¢nostech a
nedostatek reprezentativni ch odbord, m(Z eme doji t k zavéru, Z e tyto kolektivni smlouvy byly
pravdépodobné jednostranné uloZz eny vedeni m, aby splnily formalni poZz adavky, a podepsany
spi Se zastupci zaméstnanclinez odborovymi predaky. Podle UdajliBNS bylo ze viech aktivni ch
kolektivni ch smluv v roce 2021 v Rumunsku 84 procent podepsano se zastupci zaméstnancd,
zati mco pouze 13 procent bylo podepsano s odbory na podnikové Urovni a pouha 3 procenta s
odvétvovymi odbory.

Maloobchodni m spole¢nostem se podafrilo zaloZ it reprezentativni organizaci Federatia Patronala
a Retelelor de Comert (FPRC; Organizace zaméstnavateldvelkych maloobchodni ch Fetézcd), ktera
zahrnuje vSechny predni maloobchodni spole¢nosti uvedené v tabulce 7.1. To neodrdz i
otevienost v(&i kolektivni mu vyjednavani , protoZ e mnoho predni ch spole¢nosti pfijalo
protiodborové postoje. Motivuje je spi Se strukturalni a institucionalni si la, kterou mohou vyuz
pFilobovani u vlady a dalSi ch statni ch instituci . Mohou také vyuz i t tento organizacni ramec
ke koordinaci svych strategii v oblasti socialni ho dialogu a k zac¢lenéni decentralizace kolektivni ch
smluv.

t

Socialni dialog v maloobchodni m sektoru vaZ né brzdi vysoké fluktuace zaméstnanci Z 4dné
oficidIni Udaje nejsou k dispozici, ale podle rozhovor(s odbory
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u vedouci ch, bé€Z ny zaméstnanec v maloobchodech obvykle nezlstava na stejném pracovisti v
priméru déle nez devét mési cli(rozhovor 7.1). Pro odbory je proto obti 7 néjsi budovat
dlouhodobé ¢lenské vztahy s pracovni ky a presvédcovat nové zaméstnance o dlouhodobych
vyhodach kolektivni akce. Prace v maloobchodni m sektoru byvaji pro studenty spi Se na zakladni
Urovni nez na praci, se kterou si buduji kariéru.

Organizacni roztfi St&nost sektoru ovliviiuje také hodnoceni alternativni ch strategii pro hledani
lepsi ch pracovni ch mi st ze strany zamé&stnancd € m vy3$i je mf ra roztFi §t&nosti, ti m vétsi

jsou pfi lez itosti k nalezeni alternativni ch pracovni ch mi st, di ky ¢emuz je odchod atraktivnéjsi .
VétSi roztfi Sténost zaroveriznamena pro odbory mensi pri leZ itosti k nastoleni solidarity

napri ¢ odvétvi m a k prosazovani vyvadz eného socialni ho dialogu.

(daje v tabulce 7.1 ukazuji , # e maloobchod je mnohem roztfi §t&né&jsi ne? automobilovy prémysl
v disledku velmi velkého poctu malych a stfedni ch maloobchodni ch spole¢nosti a homogenni ho
regionalni ho rozloZ eni, coZz zvySuje pfi lez itosti pro uchazece o zaméstnani v tomto
specifickém odvétvi . Ve srovnani s ti m je automobilovy sektor koncentrovanéjsi . PFestoz e je
pocet velkych spolecnosti vétSi nez v maloobchodé, heterogenni regionalni rozloz eni a
vysoka vertikalni zavislost firem na automobilkach sniZ uje moZ nosti zaméstnanctnaji t mnoho
alternativni ch zaméstnani ve spole¢nostech, které si navzajem konkuruji o zaméstnance.

Tabulka 7.1 Top 10 maloobchodni ch a automobilovych spole¢nosti v Rumunsku podle zemé, zaméstnance
zastoupeni , zaméstnanci a obrat, 2020

Maloobchodni sted Obchodni unie/ Zaméstn, Rocni  obrat
Spole¢nost EWC (leden 2020) (leden 2020, miliony lei

Kaufland Rumunsko SCS/ Némecko Ne/Ne 20 000 11877
Lidl Discount SRL

Profi Rom Food SRL Rumunsko Ne/Ne 16 277 7 264

Carrefour Rumunsko/ Francie Ano ano 14400 8160

Artima/Supeco

Dedeman SRL Rumunsko Ne/Ne 12 000 8217
Auchan Rumunsko SA Francie Ano ano 11 000 5480
Mega Image SRL/Ahold Nizozemsko Ne/Ano 9000 6 650
Delhaize NV

Penny Market - REWE Némecko Ne/Ne 4716 3961

Rumunsko SRL

Selgros Cash & Carry SRL Némecko Ano ne 4460 3831
Cora - SC Rumunsko Belgie Ne/Ne 3500 1723
Hypermarche SA/Groupe
Louis Delhaize

Metro Cash & Carry Némecko Ano ano 3400 5824

Rumunsko SRL

Celkem 10 nejlepsi ch spole¢nosti 98753 62 987

Celkovy sektor 887 000 671873
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Automobilovy primysl Gstedi Obchodni unie/ Zaméstnanci Ro&ni obrat
spolegnost EWC (leden 2020) (leden 2020, miliony lei

Continental Automotive/ Némecko 7 4dné ano 18119 15474
Contitech/Vitesco

Groupe Renault Rumunsko Francie Ano ano 17900 31199
Sije Rumunsko SRL/ Japonsko/ Ano ano 12413 1982
Sumitomo Electric Némecko

Bordnetze SRL

Leoni Wiring Systems SRL Némecko Ano ano 11842 2723

SC DraxImaier Automotive Némecko Ano ne 10007 984

SRL

Autoliv Romania SRL Svédsko 2 GdiiemD 8581 3899

Bosch Automotive/Bosch Némecko 7 4dné ano 8520 6529

Sluz by

Yazaki Romania SRL Japonsko/ 52 CHRAETD 8312 2677
Némecko

Adient Automotive USA/Irsko €./¢ 5437 1948

Rumunsko SRL

Ford Rumunsko USA/ Ano ano 5300 | 10 305
Némecko

Celkem 10 nejlepsi ch spole¢nosti 106 431 77720

Celkovy sektor 225 000 127 493

Zdroj: (aje sestavené z Narodni ho statistického institutu (http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/), Ministerstva financi (https://
mfinante.gov.ro/domenii/informatii-contribuabili/persoane- juridice/info-pj-selectie-dupa-cui), Narodni Gfad obchodni ho rejstfi ku
(sestaveno z risco.ro) a ETUI Brusel (www.etui.org).

4.1 Real (Auchan Rumunsko): Pfez iti socialni ho dialogu béhem flze a
akvizice

Jednou z akvizic, kterd méla vyznamny dopad na pracovni vztahy, je pfi pad maloobchodni ch
prodejen Real. DFi ve dcefina spolecnost Metro AG, némecké spolecnosti s maloobchodni mi
aktivitami, Real vlastnila v Rumunsku 25 obchodUs celkem asi 9000 zaméstnanci v dobé
nejvétsi ho rozkvétu. Vi ce neZz polovina zaméstnanclspolecnosti Real byla organizovana

v odborech, coZ zni vroce 2010 ucinilo jednu z nejmocnéjsi ch takovych organizaci v
maloobchodni m sektoru. V roce 2012 v3ak francouzsky maloobchodni Fetézec Auchan
Group zi skal 91 obchod(Real s vi ce nez 20 000 zaméstnanclv Polsku, Rusku, na Ukrajiné
a v Rumunsku. V okamz iku akvizice 20 obchodl Real z Rumunska (zbytek byl uzaviren)
zaméstnanci Auchan Romania jiz nebyli organizovani v odborech, protoz e mi stni vedeni
dcefiné spolecnosti bylo proti jakékoli formé kolektivni ho vyjednavani (rozhovor 7.1).
Integrace odborové organizovanych zaméstnanclv obchodech Real do neorganizovaného
maloobchodni ho Fetézce Auchan by znamenala otevieni dvefi odborové organizaci pro
vSechny zaméstnance, coZ je krok, ktery vedeni Auchanu po akvizici nechtélo akceptovat.

Proto pfedchozi existence silné odborové organizace neni vz adném pfi padé zarukou

preZ iti odborlib&hem protiodborovych flzi , navzdory dikazdm jinde, Z e zaméstnanci
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maji vétsi pfi leZ itosti vstupovat do odbordv jiz odborové organizovanych spole¢nostech, které
jsou soucasti privatizaci , flzi nebo akvizic. Existence organizace zastupuji ci pracovni ky je obecné
vni mana mi stni mi manaz ery jako prekaz ka jejich schopnosti dosahovat ekonomickych ci 10
stanovenych Ustfedi m, protoZ e vni maji vy3si naklady vyplyvaji ci z kolektivni ho vyjednavani .
Vedeni preferuje Fi dit socidlni dialog jmenovani m zastupciizaméstnancta formalni m zi skavani m
souhlasu zaméstnancds nimi. Slovy jednoho specialisty:

Mi stni vedeni dosédhne ci IGsnadnéji, pokud v okoli nejsou odbory, ale pouze zastupci
zaméstnancg, ktefi jsou nominovani mi stni m vedeni m a voleni zaméstnanci. Di ky tomu
m& e kolektivni vyjednavani zabrat pouhé dvé hodiny v¢etné obéda na rozloucenou,
zati mco odbory by vyjednavaly mnohem déle a mnohem tvrdéji. (Rozhovor 7.1)

Akvizice obchodUiReal spole¢nosti Auchan velmi brzy zménila preference socialni ho dialogu vedeni
prodejen Real v Rumunsku poté, co se dostaly pod dohled zemskych manaz erlspole¢nosti Auchan.

Brzy po akvizici byli odborovi predaci odvolani a odborova organizace tak zruena. Byvali ¢lenové
odbord, ktefi spole¢nost neopustili, pokracovali ve svém boji za kolektivni akci za U¢elem
reorganizace odbord. S pomoci FSC oslovili UNI Global Union, ktera najala specialistu na pracovni
vztahy, aby pFi pad pro3etfila, a také predloz ila zpravu Svétové bance, ktera spolecnosti Auchan
poskytla vérovy kapital ve vysi 340 miliontdolartina jeji program expanze (Macvicar 2014). . Tvari
v tvar protiodborovym postojdm mi stni ho vedeni a bez jakékoli podstatné podpory ze strany
narodni ch instituci nebo zadkona podporuiji ci ho odborovou organizaci nebo chrani ci iniciativy
odborovych organizaci a zastupce odbortlpred odvetou ze strany manaz erdbylo strategii naji t
externi spojence. Mezinarodni odborové svazy, jako je UNI, byly efektivnéjsi pfi vyvi jeni tlaku na
narodni vedeni Auchanuti m,Z e apelovaly na vlivné zainteresované strany a mezinarodni
organizace (rozhovor 7.1).

@enové byli tspé&3ni v pfinuceni spole¢nosti, aby pFijala vytvoFeni odborové organizace, ale méli
omezeny Uspéch v rozvoji solidarity a zvySeni poctu ¢lend.

Od roku 2021 vstoupilo do obnovené odborové organizace méné nez 100 zaméstnancliz pFibliz né
11 000. Neodborové zaméstnance nebylo moz né kontaktovat a popovi dat s nimi, takz e m& eme
predpokladat, Z e jedno moZ né vysvétleni malého poctu ¢lenliprameni z pfedchozi protiodborové
kampané a tlaku, ktery tamni manaz efi dokazali vyvinout.

Mezinarodni rdmcové smlouvy mohou poskytnout dalsi podporu zaméstnancim v dcefinych
spole¢nostech nadnarodni ch spolecnosti . NapFi klad Auchan podepsal v roce 2017 mezinarodni
réamcovou smlouvu s UNI Global. Dohoda obsahovala institucionalni mechanismy pro informovani
v3ech mi stni ch manaZ er(a vedouci ch dcefinych spole¢nosti o pFijeti novych pravidel socidlni ho
dialogu spolecnosti , kterd by umoz nila kolektivni vyjednavani a svobodu sdruz ovani . Pfesto si

mi stni odborovi predaci a zaméstnanci stéZ uji nato, Z e jsou zfi dka informovani o téchto

globalni ch rdmcovych dohodach, které zavazuji signatarské nadnarodni spole¢nosti roz3i Fit

model sociélni ho dialogu a standardy zaméstnavani na zaméstnance ve v3ech dcefinych spole¢nostech.
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Mi t ve firmé odborovou organizaci nemusi nutné znamenat vy3Si mzdy.

M(Z e poskytnout vétsi jistotu zaméstnani , ale ve vysoce volatilni m a konkuren¢ni m sektoru
m(Z e kaz déa velka spole¢nost, i kdyZz neni odborovou organizaci, kterd plati lepsi platy,
sni Z it pFitaz livost zaméstnanctvstupovat do odbord. Podle specialisty na pracovni vztahy v
maloobchodé (rozhovor 7.1) viak existence odbort poskytuje zaméstnancim vétsi svobodu.
UZ nepodléhaji manaz erskému zneuz i vani . Maloobchodni spole¢nosti v Rumunsku (jako
Carrefour, Metro a Selgros), které umoz fuji zaméstnanclm sdruZ ovat ni zké mzdy v odborech
za UCelem jistoty zaméstnani . Naproti tomu maloobchodni spole¢nosti, které zauji maji
protiodborové postoje (napf. Kaufland a Lidl, Auchan a Dedeman), maji tendenci vyplacet lepsi
mzdy, ale na druhou stranu pretéZ uji zaméstnance, u kterych se objevi zdravotni problémy
souviseji ci s praci . To by se mohlo promi tnout do niz $i mi ry udrZz eni zaméstnanclive
srovnani s mi rou ve spolec¢nostech vstfi cnych k odbordm.

Odbory musi pFizpUsobit své strategie podmi nkam vysoké fluktuace zaméstnanct.
To viak mZ e mi t vysoké naklady, pokud jde o mobilizaci, koordinaci ¢lenstvi a potencial pro
odvetu managementu kvdli zapojeni externi ch podporovatelQ

Zaméstnanci v rumunskych obchodech posi laji jednoho delegata, mi stni ho odborového
predaka, do evropské rady zaméstnancAuchan. Socidlni dialog v rdmci spole¢nosti je viak
podmi nén zménou preferenci mezi mi stni m vedeni m a Uspé3nym nadnarodni m socialni m
dialogem v EWC. Zavisi také na obnoveni divéry zaméstnanc(, 7 e nebudou celit odveté, pokud
vstoupi do odborové organizace nebo se zi€astni kolektivni akce zaméstnanc(.

V souvislosti s podobnymi akvizicemi v rumunském maloobchodni m sektoru byl socialni dialog
zjevné snadnéji navazan jinde. Pfi kladem je Fetézec Billa, ¢len REWE Group, druhého nejvétsi ho
némeckého maloobchodni ho fFetézce. Carrefour zi skal rumunské obchody Billa v roce 2015.

Na rozdi | od Auchanu se zaméstnancdm v prodejnach Billa, jiz odborové organizovanych,
podarilo po akvizici zachovat kolektivni organizaci.

To se v8ak neobeslo bez poc¢atecni ho pokusu vedeni odborovou organizaci rozloz it

propusténi m ¢lenliodbord. Na zadkladé zkuSenosti z Auchanu se FSC rychle obratila na UNI
Global, ktera méla lep3i spojeni v centrale Carrefouru.

Na zavér tato p¥i padova studie ukazuje, jak mZ e nadnérodni spole¢nost vyuz it slabé pravni
ochrany. Absence funkéni ho modelu pracovnépravni ch vztahd, roztfi sténost socialni ch aktérg,
ni zké naklady na pFizplsobeni mi stni ho managementu nadrodni mu modelu a vysoké naklady
zaméstnanclna kolektivni organizaci, to ve sniz uje roli a efektivitu podnikového a sektorového
kolektivni ho vyjednavani . Vysledkem je Spatna ochrana pracovni ch mi st, niz i mzdy a

manaz erska odveta v(ki odborové organizované pracovni si le. Strategie odborového svazu se
soustFedila na vytvareni alianci s ndrodni mi a mezinarodni mi p¥i znivci a na rozvoj vnitfni
solidarity organizace, ¢i mz bylo zajisténo prez iti odborového hnuti ve spole€nosti.
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4.2 Selgros Rumunsko: Adaptacni socidlni dialog

Selgros je maloobchodni Fet&zec, ktery provozuje hotovostni a carry hypermarkety ve Svycarsku,
Némecku, Rumunsku, Polsku, Francii, Rakousku a Rusku. Obchody jsou provozovany jako dcefina
spolecnost Transgourmet Holding AG se si dlem v Némecku, ackoli Selgros Romania je pIné
vlastnéna Coop Switzerland, soukromou druZ stevni spolecnosti a jedinym akcionaifem
Transgourmet. Transgourmet ma ve vsech provozovanych hypermarketech asi 27 000 zaméstnanc(.
Druhy za némeckym Fetézcem dcefiné spolecnosti mél rumunsky Fetézec v roce 2020 vi ce nez 4
600 zaméstnancd Konkurencni Uspéch Selgros Romania je zvyraznén ti m, Z e je jedinou dcefinou
spole¢nosti Transgourmet, ve které byla v roce 2020 vytvorfena nova pracovni mi sta navzdory
ekonomickym omezeni m. Pandemie Covid-19.2

V letech 2001 aZ 2008 se socialni dialog v Selgros vyznacoval simulovanym kolektivni m
vyjednavani m fi zenym mi stni m vedeni m bez kolektivni akce organizované zastupci
zaméstnanc( Od roku 2008 jsou viak zaméstnanci organizovani. Nejvétsi odborovy svaz s ¢leny
ve spole¢nosti, Sindicatul National Selgros (SNS; Selgros National Trade Union), mél v prosinci 2021
asi 3500 ¢len(; tedy mi ra odbor(inad 75 procent. Je druhym nejvétsi m ¢lenem odbordve FSC.

Z&kon z roku 2011 vyvi jel tlak na odbory, aby se reorganizovaly, aby se sni Z ila roztfi Sténost a
aby mohly obnovit svou reprezentativnost v souladu s novymi pfi snéjsi mi zakony. Prahova mi ra
odborové organizace ve vy3i 50 % + 1 pro reprezentativnost na Urovni spolecnosti na jedné strané
vytvorila kontext pro sni Z eni fragmentace odbord Kromé toho zvysil tlak na mensi odbory, aby
budzvysily pocet svych Elend, sloucily se s vétsi mi odbory nebo zanikly. Negativni m vysledkem
vSak bylo, Z e reprezentativni odborové svazy musi udrz ovat pocet svych ¢lenlineustéle na
vysoké Urovni, aby si zachovaly reprezentativnost. Jakykoli novy konkurenéni odbor by to mohl
podkopat. To je divod, proc€ rlzni odborovi predaci uvadéji, Z e managementy se snaz ily
organizovat, Z luté” odbory. Dvoji dopad by to znamenalo ztratu ¢lenstvi a reprezentativnosti
stavaji ci ch odborovych svaztspolu s vytvofeni m odbord, které by byly vstii cnéjsi vici
managementu.

SNS nastavila rizné strategie, aby si zachovala svou reprezentativnost podle nového zdkona a méla
tak pFi stup k otevienosti jednani o kolektivni smlouvé ze strany vedeni spolecnosti. Svaz se
zaméril na zvySeni vnitfni demokracie a informovani ¢lenlia konzultace s nimi prostfednictvi m
e-mailu a posty, ale také zintenzivnil mobilizaci ¢lenliv protestni ch aktivitadch. Tyto strategie zvysily
vnitini solidaritu v rdmci odboru a divéru €lenlv jeho vidce a zaroven ochranily organizaci a jeji
vldce pred konflikty s mi stni m vedeni m. Kromé toho strategie zlepSily legitimitu kolektivni ch
akci a zvysily organiza¢ni a asociacni moc.

2. Podle tdajiz rumunského obchodni ho rejstfi ku a vyro¢ni zpravy Coop Switzerland za rok 2020
(https://report.coop.ch/app/uploads/Coop_GB20_en.pdf).
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Na zaméstnance Selgros se vztahuje kolektivni smlouva pdvodné podepsana v roce 2008, kterd je
vysledkem Uspé3né sektorové kolektivni smlouvy. Od té doby je pokryti kolektivni m vyjednavani m
100%, protoZ e podle zdkona o kolektivni m vyjedndvani se vyhody kolektivni ch smluv vztahuji

na viechny zaméstnance ve spole¢nosti, nejen na ¢leny odbor( Kolektivni smlouva byla nasledné
kaz doroc¢né prodluz ovana od roku 2010, kdy byla podepsana posledni sektorova smlouva mezi
FSC a zaméstnavatelskymi organizacemi. VSechny dohody se tykaly pracovni ch podmi nek,
pracovni doby, pravidel stanovuji ci ch pracovni rez im, navySovani mezd v zavislosti na poctu
odpracovanych let zaméstnancdy, pfi platkliza placenou dovolenou, stravenek a dvojnasobné mzdy
za praci o statni ch svatci ch.

Vedouci predstavitelé SNS se pokusili navazat spolupraci se svymi kolegy v jinych pobockach a
institucionalizovat nadnarodni socidlni dialog prostfednictvi m Evropské rady zaméstnancd To

se vSak setkalo pouze s vlaz nou podporou. Li dFfi odsuzuji nedostatek nadnarodni solidarity,
nedostatek otevienosti viki spolupraci s odbory z jinych zemi v rdmci stejné nadnarodni
spolegnosti a protekcionistické postoje dcefinych spole¢nosti a dokonce odbortv téchto dcefinych
spolecnostech. Podle jednoho specialisty:

Nadnarodni solidarita je vy33i , kdyZ jsou vSechny z(i€astnéné strany v poradku. Kdyz se
néktefi z nichci ti slabSi, neni prostor pro solidaritu. Kdyz je krize, solidarita je pry¢.
(Rozhovor 7.4)

SNS se ocitla pred sloz itou situaci pFivyjednavani o obnoveni kolektivni smlouvy na zacatku
roku 2020. Nouzovy stav Covid-19 vyhlaSeny vlddou dne 16. bfezna 2020 ved| k prodlouz enf
predchozi kolektivni smlouvy.

Vedeni spole¢nosti nabi dlo rychlou ratifikaci nové kolektivni smlouvy vyménou za pfijeti
drobnych zlepSeni v zaméstnavani : navySeni mezd o cca 10 procent, malé navySeni hodnoty
stravenek a kaz doro¢ni projednavani kolektivni smlouvy. Vi ce nez 80 procent ¢lenliodbort
nabi dku spole¢nosti odmi tlo s ti m, Z e predpokladali spi Se vétsi narist mezd. Vedeni jej proto
stahlo, pficemz vyuz ilo pfi znivého kontextu ur¢eného vyjimecnym stavem, ktery mimo jiné
pozastavil prava na kolektivni vyjednavani .

Podle specialisty mnoho zaméstnancl Selgros litovalo svého pocatecni ho odmi tnuti nabi dky
spolecnosti, protoz e vedeni vyuz ilo nouzového stavu k posi leni své tvrdé vyjednavaci strategie
ti m, Z e naléhalo na zmény pracovni doby bez predchozi konzultace a sni Z eni bonus(iza
prescasy béhem svatkd Odborovy svaz Celil tlaku vedeni a ¢lendodbor(, ktefi poZ adovali aktivni
¢innost

Odezva.

Regeni m bylo vybudovat hybridni a flexibilni strategii, ktera vyu? i vala asocia¢ni a logistickou
si lu, jeji mZ ci lem bylo dostat ¢leny zp&t a management do vyjednavaci mi stnosti. fenové
obdrz eli e-maily a dopisy od vedouci ch odbord, v nichZz byly uvedeny divody blokovani
vyjednavani . Vedouci predstavitelé navi c zaslali vrchni mu vedeni Ustfedi dopis s informacemi
o problémech se zaméstnavani m v rumunské pobocce. Svaz také apeloval na externi
zprostfedkovani , i kdyZ toto
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byl odmi tnut. Z 4dnéa z t&chto akci nebyla Usp&3na p¥i stanoveni pfi znivé zmény vyjednévaci pozice
mi stni ho vedeni , a tak odborovy svaz zorganizoval v 1été 2020 protest pfed obchodem Selgros, kdyz
Svycarsky vedouci pracovni k navstévoval obchody v Rumunsku. Pfedseda predstavenstva byl podle
specialisty z protestu v Soku, pfesto hodnotil pfi znivé rozhodnuti odborového svazu nepfizvat na
protest média, ale ponechat ho interné.

Tato strategie byla rozhoduji ci . Generalni mu Fediteli to ukazalo, Z e mi stni odborovi predaci
jsou rozumni lidé. Ocenil, Z e zaméstnanci chtéji problémy Fesit v soukromi a v klidu.
(Rozhovor 7.4)

Protest shromaz dil vi ce nez 150 ¢lenliodbor(ize Selgros a 20 pfi znivcliz odborového svazu
Carrefour. V disledku toho bylo mi stni vedeni povéfeno vrcholovymi manaz ery sjednani m
kolektivni smlouvy, kteryZ to proces byl ukoncen v i jnu 2020. Smlouva nabi dla zaméstnancim
navyseni mezd ve dvou transi ch, jednorazovy platovy bonus na konci roku, pfi platek za dovolenou a
konzultace ohledné pFescasu.

Zavérem lze i ci, Z e vnitfni solidarita v ramci odbor(, strategie kontroly komunikace se ¢leny,
podpora peer odbortda slozZ ita taktika, kterou vedeni odbortpouz i va k mobilizaci réznych
odborovych silovych zdrojt, vyvolaly p¥i znivou reakci centraly. Ackoli tyto faktory pFinesly pozitivni
vysledek pro socialni dialog v ramci spolec¢nosti, tato pfi padova studie zdlrazriuje zavislost na

pfi tomnosti odolnych, flexibilni ch, odhodlanych a schopnych Ii drd, vysoké vnitini solidarité a
otevienosti mezi vrcholovym managementem. Navi c odhaluje, Z e funguji ci socidlni dialog je citlivy
na firemni postupy a podporu narodni ch pfedpistia instituci socidlni ho dialogu. Naklady na
odborovou strategii byly vysoké z hlediska mobilizace, ¢asu potfebného ke koordinaci a organizaci
hybridni ch strategii a také vysokého rizika poruseni zdkona, zejména béhem pandemie vyvolaného
nouzového stavu. Vyuz iti flexibilni ch strategii , i kdyZz nakladné, nicméné umoz nilo odborovému
svazu kompenzovat naklady pfi stupem k podpore ¢lenstvi i ke spolupraci managementu.

Nedostatek zavedenych mechanismda orgéntnadnarodni ho socidlni ho dialogu pro monitorovani
pracovni ch vztahGv dcefinych spole¢nostech sniz uje pfedvi datelnost budouci ho Uspéchu socialni ho
dialogu na této Urovni. Nedostatek funguiji ci ch a efektivni ch ERZ a mezinarodni ch dohod mezi
odbory a spole¢nostmi spolu s monitorovaci mi mechanismy k zajisténi jejich i¢innosti dava prostor
pro manaz erskou svévoli pfiFeSeni poz adavklzaméstnancldcerinych spole¢nosti .

4.3 Metro Rumunsko: Socilni dialog o zavislosti
Metro Romania byla zaloZ ena jako spole€nost na zelené louce v roce 1996; vlastnéna némeckou

spolecnosti Metro AG, byla prvni m velkym zapadoevropskym maloobchodni kem, ktery otevrel
dceFiné spole¢nosti v postkomunistickém Rumunsku. Do ledna 2022 vlastnila 30 maloobchodni ch cash and carry

Jsou nadnarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dikazy ze Sesti zemi stiedni a vychodni Evropy 147



Machine Translated by Google

Aurelian Muntean

supermarkety3 a od roku 2020 zaméstnavala v Rumunsku pribliz né 3 400 zaméstnanctiz
celkového poctu 98 000 lidi v dalSi ch 23 zemi ch, mezi které patfi vedle Némecka pFfedevsi m
Francie, Rusko, Italie, Spanélsko, Ukrajina, Turecko, Polsko, @sko a Madirsko.

Pokusy o zaloZ eni organUsocialni ho dialogu v rumunské dceriné spole¢nosti sahaji az do
konce 90. let, kratce po otevieni jeji ch prvni ch provozoven. Zaméstnanci z Metro Romania se jiz
dri ve pokusili zaloZ it odborovou organizaci, ale vedeni bylo kategoricky proti.

Vedeni , které védélo o seznamu zaméstnancy, ktefi chtéli zaloZ it odborovou organizaci, je
vSechny propustilo (rozhovor 7.5). To byla vyznamna volba, zvlasté v dobach, kdy se odbory tésily
politické podpore a také pri znivéjsi atmosfére zaméstnanosti a odborové regulace. To je v
rozporu s prfedpokladem, Z e pfed rokem 2011 bylo zavedeni rumunského socialni ho dialogu
mnohem snazsi nez po roce 2011 podle nového zakona.

MUZ e to byt jen jeden pfi klad, ale poskytuje pohled na neformalini podporu (nebo alespon
zaviené oli pred nesrovnalostmi), které zahrani¢ni spolecnosti dostéavaly od politikGia centralni ch
instituci pred rokem 2011. Odhaluje také ne(€innost instituci , pravidel a organizace, které mély

na starosti nastaveni modelu vyvaz enych pracovnépréavni ch vztahluprostred verejné samolibosti
ohledné podpory zaméstnaneckych prav. Pfedchozi empirické studie (Muntean 2003, 2011)
ukdzaly, Z e pracovni vztahy v Rumunsku jsou zvlasté nevyvaz ené ve spolec¢nostech na zelené
louce, bez ohledu na zdroj jejich kapitalu (domaci nebo zahrani¢ni ). Vedeni tla¢i na zaméstnance,
aby se nesdruZ ovali do odbor(, organizuji , Z luté” odbory, simuluji spravedlivé volby zastupct
zaméstnancla podporuji pri lisnou fragmentaci, aby odbory nebyly reprezentativni .

Metro Romania je jednou z takovych spole¢nosti na zelené louce, ve které se mi stni vedeni
prizplsobilo neformalni povaze institucionalni reality a pravni ho statu potlaceni m
zaméstnaneckych prav. V disledku toho byly iniciativy v oblasti odborCvysoce zavislé na strategii ch
vedeni dcefinych spolec¢nosti , rozhodnuti ch vrcholového vedeni a nedostatecné institucionaini
podpore na narodni drovni.

Teprve po deseti letech se podarilo zaméstnancdm Metro Romania vytvorit odbory. V letech 2008

a 2009 poz adali o podporu FSC, ktera méla silnou podporu od UNI Global. Toto a kontakty, které
méla UNI Global na vedeni Ustfedi Metro AG Germany, byly kli ¢em k radikaIni zméné socialni ho
dialogu v Metro Romania. Podle nasich rozhovort zelena zaslana centralou zménila pfi stup

mi stni ho vedeni k socialni mu dialogu a umoZ nila zaméstnancdm sdruz ovat se v roce 2009. To
vSak nic nezménilo na dlouhodobé neochoté mi stni ho vedeni spolupracovat s odborovou
organizaci .

Od roku 2009 existuje v Metro Rumunsko jedna odborova organizace. Od roku 2021 ma
asi 1700 ¢lent, ¢ mz sotva splruje zakonnou hranici pro reprezentativnost. V disledku
toho je socialni dialog pod neustalym tlakem blokovani . Kromé toho znacna volatilita
pracovni si ly a silnd konkurence v maloobchodni m sektoru mezi velkymi nadnarodni mi
spole¢nostmi hledaji ci mi kvalifikované pracovni ky vyvi ji tlak na spole€nost, ktera to
prenasi na zaméstnance a jejich zastupce. Dale pokles 3. https://reports.metroag.de/
annual-report/2020-2021/servicepages/downloads/files/entire-metro-ar21.pdf
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v mi fe udrZ eni zaméstnancCiznamena, 7 e i odborovi predaci by mohli opustit

spole€nost a hledat lepSi platy. V Metro Romania, stejné jako v Selgros Romania, nejsou
odborovi vidci placeni odborovou organizaci ani jim neni poskytnuto placené uvolnéni

z povinnosti na pracovisti, aby Fi dili odbory; maji tendenci organizovat odbory ve svém

volném case, po pracovni dobé nebo si berou neplacené volno. To se promi ta do nejistoty

v organizacni m vedeni svazu. Jak uved| jeden dotazovany odborovy pfedak, kdyz mi stni
vidce z regionalni ho obchodu odejde za lepsi mi podmi nkami v jiném nadnéarodni m
maloobchodu, odborovy svaz ztrati ¢lenstvi v tomto regionalni m obchodé. Vzhledem k

tomu, Z e Metro Romania ma vysokou regiondlni roztfi sténost svych obchodd,

zaméstnanci a odborovi vidci maji dodatecné prekédz ky pro jejich kolektivni akce a organizaci.

Vysoka mi ra fluktuace, ktera brani organizaci odbord, je odrazem pracovni ch podmi nek
aplatl, i kdyZ se v jednotlivych zemi ch lisi . Zde se zastupce odbortzmi nil o, zvySeném
preti Z eni zaméstnanc’ poté, co Metro Romania provedlo konkrétni soubor zmén
pracovni ch podmi nek. Potfebné pro manipulaci s velkym mnoZz stvi m produktdv
obchodé a bez automatizace a mechanické podpory,, maji tendenci vytvaret profesionalni
zdravotni problémy”. Kromé toho jsou nyni povinni vykonavat Ukoly pokladni ho pFi inavé
po manipulaci s téZ kymi bfemeny, kdy jsou nachylnéjsi k chybam u pokladny, coz vede
k vyraznym finan€ni m sankci m. V regionalni ch obchodech na zapadé po téchto zménach
z firmy odeslo vi ce koleglido jinych obchodni ch Fetézc(, stejné jako kolegové v Bukuresti
a v transylvanskych Z upach. Nicméné ,, v obchodech na severu odeslo velmi mélo koleg(,
protoZ e méli méné alternativni ch zaméstnani “ (rozhovor 7.5).

Od roku 2010 se kolektivni smlouvy na podnikové Urovni i di stejnymi standardy jako v
posledni sektorové kolektivni smlouvé z roku 2010. Kolektivni smlouva pro rok 2020
kromé otdzek pracovni doby a bezpecnosti prace zahrnovala navySeni mezd, pfi platky

za prescasy, rocni vykonnostni prémie, finan¢ni podporu specialni socialni pFi pady,
poukazy na dovolenou a bonus na dovolenou. Odborovy svaz se tak snaz il vyjednat niz Si
kompenzaci mezd neZ u jinych velkych konkurent{iv maloobchodé (napfr. dcefiné
spole¢nosti Schwartz Group Kaufland a Lidl), ktefi agresivné prosazuji své lepsi platy,

aby prilakali kvalifikované pracovni ky. Neexistence odvétvoveé kolektivni smlouvy poskytuje
spole¢nostem malou nebo 7z ddnou pobi dku ke spolupraci za G¢elem sni Z eni mzdového
rozdi lu mezi nimi. Velmi vysoka roztfi sténost odvétvi , jak zdCrazruje tabulka 7.1,

znemoz fuje sjednani odvétvovych dohod, pokud nebudou nejprve sni Z eny prahové
hodnoty v zakoné z roku 2011.

Nadnarodni socialni dialog je v Metro AG zajiSt ovan zasedani mi evropské podnikové
rady zaméstnanct. Zaméstnanci Metro Romania maji v EWC dva delegaty. Efektivitu
nadnarodni ho socialni ho dialogu v3ak hodnoti méné pFi znivé, nez se ofekavalo. Jeden
specialista nam rekl, Z e schlzky EPR maji velmi maly efektivni dopad na zaméstnance v
dcefinych spole¢nostech, protoZ e EPR se pfi |i§ zaméFuje na dosaz eni konsenzuv
otazkach napfi ¢ rlznymi dcefinymi spole¢nostmi. Kaz dy z nich ma v3ak specifické
problémy na podnikové nebo narodni drovni, které jsou €asto urcovany kontextovymi
faktory specifickymi pro ekonomiku a trh, na kterém dcefina spole¢nost plsobi . Nase
studie shromaz dila fadu dlkazUl od vedouci ch odborta specialistina odbory, Zz e v
riznych EPR (v€etné metra) se mi stni problémy vibec nefesi ; jsou zdmérné ponechany

mi stni mu vedeni zemé. Nicméné vzhledem k tomu, Z e delegati EWC nastoluji problémy, 7z e

Jsou nadnarodni spole¢nosti dobré pro odbory? Dikazy ze Sesti zemi stifedni a vychodni Evropy 149



Machine Translated by Google

Aurelian Muntean

nebyly v prvni Fadé feSeny mi stni m vedeni m, je téZ ké uvérit, Z e mi stni vedeni bude
poté schopné nebo ochotné Fesit problémy zaméstnancl.

Kromé ni zké efektivity ERZ p¥iFeseni mi stni ch problémd delegati kritizuji postoje a
nedostatek nadnarodni solidarity mezi vedouci mi odborovych svazlz dcefinych zemi , ktefi
Casto zauji maji postoje s ci lem chranit zajmy svych vlastni ch ¢lenli za cenu lidé v jinych
zemi ch. Ni zké mzdy v dceFinych spolecnostech v zemi ch na periferii nové viny, absence
rfadného zabezpeleni na pracovisti a nedostatek efektivni ho pravni ho statu a instituci pro
monitorovani prace pfedstavuji nékolik mi stni ch problémd, kterym zapadoevropsti
zastupci v EWC nerozuméji . Slovy jednoho zastupce odbor(

[1 EWC neni pro mi stni zaleZ itosti vlbec uz itecné. Je to formalni odznak, Z e
spolec¢nost dodrz uje smérnici. Za posledni ch devét let nebyly na téchto jednani ch
feSeny z adné mi stni problémy. (Rozhovor 7.5)

Na zavér Metro pfedstavuje pfi pad nadnarodni korporace, ve které se vedeni rumunské
dceriné spolecnosti prizptsobilo narodni mu modelu pracovnépravni ch vztahd Odborovy
svaz je velmi zavisly na ramci socialni ho dialogu, ktery urCuje Ustfedi a mi stni vedeni, ale
také na vysoké fluktuaci zaméstnanc(. Proto odborovi predaci prijali strategie zamérené na
sni Z eni nakladlna vedeni a ¢lenskou zakladnu, jako je zi skani podpory od mezinarodni ch
odborUda pfi méa jednani s vedeni m pobocky.

5. Automobilovy sektor

Automobilovy sektor se b&hem postkomunismu transformoval, ale historické dédictvi
prevladalo dlouho po zméné rez imu. Historie domaci ch rumunskych vyrobclautomobill
sahd az do roku 1957, kdy komunisticky reZ im vyrobil terénni model Aro dovaz eny ze
SSSR. Nasledna spolupréce s francouzskymi vyrobci v 60. a 70. letech vedla k vyrobé voz
Dacia v licenci Renaultu a znacky Oltcit, vyrabéné v licenci Citroenu.

Ni zka kvalita vyrobkd, nedostatek zdrojlia know-how k udrz eni kroku s technologickym
pokrokem a uvadéni model(, které si na zahrani¢ni ch trzi ch vedly spi Se Spatné, stejné
jako nar(st dovaz enych ojetych vozlv 90. tfi narodni vyrobci automobild Dacia Pitesti, Oltcit
Craiova a Aro Canpulung (pro podrobnou historii viz Egresi 2007). NeUspésné pokusy o
Uspé3Snou privatizaci spole€nosti Aro vedly v roce 2006 k jeji mu bankrotu i pfes snahu
zaméstnancta odborl o koupi spole¢nosti. Dopad tohoto selhani byl Siroce pokryt a byl
natolik relevantni pro nelspésny privatizacni proces, z e pfi béh byl zdramatizovan v
uzndvaném filmu Despre oameni s i melci (O Sneci ch a lidech).

PFi mé zahrani¢ni investice do automobilové montaz e tvoFily v roce 2020 asi 9 procent
celkovych zasob PZI. Pripocteme-li dalsi spolecnosti z husté si té dodavatelldodavaji ci ch
elektroniku, draty a pneumatiky, je podi | na zasobach PZI témér
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zdvojnasobil. Zahrani¢ni investice dodavatelskych spole€nosti zvy3ily za€lenéni spolecnosti v
automobilovém sektoru v Rumunsku (Egresi 2007; Drahokoupil et al. 2019) s 58 rlznymi
dodavateli pisobi ci mive 100 vyrobni ch zévodech. Sektoru viak dominuje hrstka velkych
spole¢nosti , zejména Renault, Ford, Continental a Leoni. Prdmysl je geograficky vysoce
koncentrovany s jasnymi regionalni mi rozdi ly a shlukovani m automobilovych spole¢nosti .
Podle zpravy Automotive News (Chappell 2018) z 20 nejvétsi ch dodavatelllautomobilovych
komponentl pouz i vanych v evropskych tovarnach na montédz automobildmaji vSichni vyrobni
zavody v Rumunsku a také v dalsi ch zemi ch v regionu stfedni a vychodni Evropy.

Automobilovy primysl je jedni m z Gspésnych p¥i béhlhospodarského rozvoje Rumunska od
pocatku 21. stoleti . Dacia se po akvizici v roce 1999 pfeménila Renaultem na levného
velkovyrobce se znatnym Uspéchem v EU. Je nejvétsi spolecnosti v automobilovém sektoru z
hlediska obratu a hlavni m pili Fem spole¢nosti v zavadéni mi stni automobilové vyroby. Dacia

a daldi velké nadnérodni korporace v automobilovém primyslu (tj. s vi ce nez 250 zaméstnanci)
tvofi 97 procent exportu tohoto sektoru.

V obdobi 2016 az 2018 mélo toto odvétvi témér 240 000 zaméstnancy, ale v roce 2019 doslo
ke sni Z eni kvlliniz $i vnéjsi poptavce a strukturdIni m zmé&nam, jako je rostouci zaméreni
na vyvoj elektrickych nebo hybridni ch vozidel. U nékterych vyrobct komponent se také vyskytly
problémy s kvalitou, které vedly ke staZz eni vyrobkdz trhu, coz zvysilo finangni tlak na
dodavatele. Flze a akvizice jsou ur¢ovany tlakem trhu, bankrotem a zvySenou poptavkou po
komponentech pro pouz iti v novych modelech elektrickych vozidel, ale také vysokou Urovni
konkurence. To vytvari dalSi nejistoty pro pracovnépravni vztahy se zménamiv modelu
pracovni ch vztahd, orgédnlsocialni ho dialogu a jistoty zaméstnani .

Automobilové spole¢nosti plsobi ¢i v Rumunsku ve velké mi Fe vyuz ily flexibilni ch

pracovnépravni ch vztaht stanovenych zakonem z roku 2011 ti m, Z e zaméstnavaji do¢asnou

pracovni si lu, & mZ maji méné omezeni pfipropousténi . Napri klad némecké spole¢nost

Kromberg & Schubert, dodavaji ci nahradni di ly pro vSechny vyznamné vyrobce vozidel,

zaméstnavala v roce 2016 témér 10 000 pracovni klive Ctyfech zavodech a jednom vyzkumném

a vyvojovém centru v zdpadni m a stfedni m Rumunsku. O tfi roky pozdéji, na konci roku 2019,

jeji celkovy pocet zaméstnanctklesl na 4200 ve stejnych vyrobni ch zavodech. Delphi Technologies $la podobn
V roce 2019 zaméstnavala 2 600 zaméstnancy, zati mco o tfi roky dFi ve zaméstnavala pres 10

000. Sni Z eni poctu zaméstnanclio vi ce neZ 50 procent, které by se za viech okolnosti

povaZz ovalo za hromadné propousténi , tedy nebylo doprovéazeno aktivni m politiky

zaméstnanosti a odmériovani . To bylo v souladu se zvy3Senou flexibilizaci pracovnépravni ch
vztahUstanovenou zakonem z roku 2011.

Mi ra odborové organizace v automobilovém sektoru je asi 20 procent, a to na zadkladé odhadu
narodni ch odborUa ¢i sel deklarovanych v souborech zastupovani predloz enych souddm, které
mohou byt zaujaté smérem nahoru (viz napfi klad Guga a Constantin 2017). Od roku 2010
neexistuje Z 4dné sektorové kolektivni vyjednavani ani dohoda. V automobilovém sektoru jsou
zaméstnanci z velké ¢asti organizovani v IndustriALL-BNS, dfi ve nazyvaném Automobilul
Romaesc (rumunsky automobilovy odborovy svaz), ktery
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ma asi 30 000 ¢lenlivcetné velkych organizaci v Renault, Ford, Adient, Timken, Magnetto
Wheels, Componente Auto SA a UAMT Oradea. V Leoni se odborovy svaz - s 5000 ¢leny v
roce 2020 - rozhodl pripojit k Federatia Nationala a Sindicatelor din Industrie (Narodni
odborovy svaz primyslu) nami sto IndustriALL-BNS. Odborové svazy zaloz ené
zaméstnanci ve dvou dalSi ch automobilovych spole¢nostech, SEWS-Sumitomo a
Draximaier, s méné nez 4000 ¢leny dohromady, nevstoupily do z adné z téchto
narodni ch odborovych organizaci . Tato roztfi Sténost nevyhnutelné oslabuje socialni
dialog v odvétvi a kolektivni smlouvy na Urovni skupiny.

Nékolik nadnarodni ch spolecnosti plsobi ci ch v oblasti automobilového primyslu v Rumunsku zaloZ ilo

evropské rady zaméstnanct Ve srovnani s niz §i m po¢tem ERZ zfi zenych v maloobchodni m sektoru

(méné nez polovi¢ni pocet v automobilovém primyslu) m(Z eme konstatovat, 7 e zaméstnanci

automobilového primyslu by méli mi t pfimérenou troveri pii stupu k podnikovym rozhodnuti m a

pfi leZz itost navazovat mezindrodni kontakty a rozvi jet mezindrodni solidaritu s jejich protéjSky z jinych dcefinych spole¢nosti

To vSak neni vz dy pfi pad, jak ukazaly naSe rozhovory s odborni ky na odbory a delegaty
evropskych rad zaméstnanc(l. Zda se, Z e je pomérné obti Z né rozvi jet mezinarodni
solidaritu, kdyz Ustfedi a mi stni vedeni davaji prednostzachovani ERZ jako spi Se
formalni ch a neefektivni ch organtsocialni ho dialogu. Tam, kde jsou delegati EPR
zastupci zaméstnancl (nékdy zaméstnanci vnucuji nebo alespoi navrhuji vedeni ), a
nikoli odborovi vidci, zmensuji se pfi lez itosti k budovani mezinarodni solidarity mezi
zaméstnanci a organizovani socialni ho dialogu v dcefinych spolecnostech, protoz e

maji méné kontaktds mezindrodni mi odbory. a niz $i Urovné spoluprace s narodni mi
odborovymi predaky. To odradZz i postaveni v dcefinych spole¢nostech, ve kterych

vedeni vyvinulo protiodborové postoje. Navi ¢, kdyz mi stni zalez itosti nejsou
akceptovany vedeni m centraly jako pfedmét k diskusi na zasedani ch EPR, coZ je
Castéjsi pri pad, podle nasich rozhovortjsou zaméstnanci z mi stni ch pobocek a tovaren
v domovské zemi spi Se motivovani k tomu, aby si navzajem konkurovali. vySsi ziskovosti,
vy38i produktivity, vy3si konkurenceschopnosti a niz 3i ch mzdovych narok( Tyto faktory
zvySuji rozdi ly mezi dcefinymi spole¢nostmi a ztéz uji nastoleni a rozvoj mezinarodni
solidarity.

Pandemie Covid-19 zvysila stres nejen pro vyrobce automobil(, ale i pro jejich dodavatele.
Na jafe 2020 dodavatelské spolecnosti poz adaly o ¢aste¢na opatfeni na podporu v
nezaméstnanosti a zarovendocasné uzavrely vyrobu v mnoha zavodech v ramci

dotacni ho planu rumunské viady.

Reformy z roku 2011 pfinesly dalsi ddlez ity a zakefnéjsi efekt.

Konkrétné zakon o kolektivni ch smlouvach z roku 1996 stanovil, Z e je odpovédnosti
socialni ch partnerd, ktefi vyjednavali o vnitrostatni ch dohodach, urcit, jak maji byt
ustavena odvétvi , v nichZz se kolektivni smlouvy vztahuiji .

Tyto sektory byly pouz ity jako méfi tka pro hodnoceni reprezentativnosti sektorovych a
narodni ch odbortda organizaci zaméstnavatel(. Po zdkonu z roku 2011 je to v3ak nyni
vlada, kdo rozhoduje o sloz eni kaz dého sektoru. Vlada proto rozmélnila homogenitu
sektorovych dohod. Napfi klad benchmark pouz i vany pro hodnoceni reprezentativnosti
odborlia zaméstnavatelskych organizaci z automobilového sektoru zahrnuje nejen
vyrobce automobilla
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jejich dodavatelé, ale také stavitelé lodi a lodi , vyrobci systémd stifedni ho topeni ,
vyrobci letadel a kosmickych lodi a spolecnosti vyrabéji ci rlzné dalsi néastroje a stroje
(napf¥. traktory a soustruhy). Kromé toho nezahrnuje spole¢nosti vyrabéji ci pneumatiky
(Continental, Michelin a Pirelli), které jsou oficidlné zahrnuty do chemického primyslu
spolu se spole¢nostmi vyrabéji ci mi hnojiva.

5.1 Ford Romania: Adaptacni socidlni dialog

V roce 2007 koupila spolec¢nost Ford Motor Company statni akcie (pfes 72 procent)
Automobile Craiova za 57 miliondeur. Nasledoval prodej vétsinového podi lu v byvalém
vyrobci vozidel Oltcit jihokorejské spolecnosti Daewoo a poté castecna renacionalizace,
kdyZz Daewoo zkolabovalo, pfi€emZ ostatni casti jeho provozu motorovych vozidel
prevzal General Motors. Ford Romania byl oficialné zaloZz en na za¢atku roku 2008, kdy
spolecnost prevzala kontrolu nad byvalym zdvodem Daewoo. Ve stejném roce Evropska
komise zjistila, Z e rumunska vldda nabi dla Fordu nezakonnou nepfi mou statni
podporu ve vysi asi 27 miliondeur na nakup akcii Automobile Craiova za zvyhodnénou
cenu vyménou za zvyseni celkového po¢tu zaméstnanctna 7000. koupil Automobile
Craiova, bylo zaméstnano asi 4 000 lidi , ale od ledna 2022 se pocet zvysil na asi 6 200.

Ro¢ni vyrobni kapacita zdvodu se zvysila z 50 000 vozUv roce 2015 na 163 000 v roce
2021.

JelikoZz zavod Ford v Rumunsku nebyl spole€nosti na zelené louce, socialni dialog v
nové spole¢nosti zdédil zavedené odbory a organy kolektivni ho vyjednavani . V Daewoo
Rumunsko pUsobily dva reprezentativni odborové svazy, signatari kolektivni smlouvy,
ktera byla platna v okamz iku, kdy Ford koupil zavod. Zaméstnanci poté vytvorili novy,
jednotny odborovy svaz Sindicatul Ford Automobile Craiova (SFAC, Odborovy svaz Ford
Craiova), ktery mél v roce 2021 asi 5700 ¢len(. Mi ra odborUje tak pres 90 procent.

Ve srovnani se sektorovymi kolektivni mi smlouvami doS$lo ve firemni ch smlouvach
podepsanych po roce 2010 ke sni Z eni benefitli pro zaméstnance, véetné prémii na
zakladé praxe a rozdi I0v penzijni ch pFi spévci ch a benefitech souviseji ¢i ch s pracovni
zatéZ i . Podle mi stni ch specialist(, s nimiz jsme se dotazovali, se od roku 2011 ve
firmé oslabila vyjednéavaci pozice odbort(Rozhovor 7.6).

V roce 2017 zorganizoval odborovy svaz protest s ci lem pfimét mi stni vedeni , aby
nabi dlo vyssi zvySeni mezd. Protest byl zplsoben predevsi m zdmérem vlady prevést
placeni socialni ch pFi spévklize zaméstnavatele na zaméstnance. Podle novinovych
zprav (Dobrescu 2017) se zaméstnanci domni vali, Z e spolec¢nost chtéla podmi nit
zvySeni hrubé mzdy niz i mi pfi platky za prescasy a vykonnostni mi bonusy v disledku
nového projednani vyplyvaji ci ho z pfevodu pfi spévkl Kromé toho nékteri
zaméstnanci poZ adovali, aby odborovi predacijiz nebyli placeni spolecnosti Ford, ale
byli naji mani a placeni vyhradné ¢leny odbor(, aby tak zvysili odpovédnost a prerusili
veSkeré potencialni problémy vedeni .
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na odborové predaky. Vedeni spolecnosti po novych jednani ch akceptovalo poz adované
zvySeni mezd vyménou za podpis dvouleté kolektivni smlouvy.

Nasi dotazovani zdUraznili, Z e pokud jde o socidlni dialog, spole¢nost rozhodla o viech
opatfeni ch, kterd maji byt prijata v zavodé pro bezpecnost na pracovisti béhem pandemie
Covid-19, pouze po konzultaci s odborovymi pfedaky. Rovnéz uvedli, Z e pokud jde o
nadnarodni socialni dialog, vy3si vedeni Fordu skute¢né povzbudilo odborové predaky v
dcefinych spole¢nostech, aby zafadili mi stni zaleZ itosti na agendu EPR, do které Ford Romania
vysi & dva zastupce.

Pocatkem roku 2022 Ford Motor Company oznamila, Z e Ford Romania bude prodana za 575
milionU eur spole¢nosti Ford Otosan, spole¢nému podniku z Turecka, ve kterém Ford Motor
Company a Kog Holding oba vlastnily 41 procent, zbytek drZ eli drobni akcionari.4 Transakce
byla prezentovana jako prevod aktiv za UCelem zlepSeni vyroby (dodavka Ford Courier by se
presunula do Craiova) a konkurenceschopnosti (prostfednictvi m plantina vyrobu elektrickych
vozidel), ale existuji nejistoty ohledné& pracovnépravni ch vztaht. Zati m neni jasné, co se bude
di t ohledné socidlni ho dialogu v rdmci spole¢nosti, zda dojde ke zmé&né mi stni ho vedeni , zda
bude zachovano mi sto Ford Romania v EWC Ford a zda budou zastupci zamé&stnanct Ford
Romania konzultovani spolecnosti . spravni organy Ford Otosan.

Zavérem lze ¥i ci, Z e pFizplsobeni Fordu socialni mu dialogu a pracovni m vztahdm, které jiz
byly navazany v zadvodé v Craiové, mélo pro zaméstnance spi Se pozitivni U€inky. Také odbory
se musely pFizpUsobit, aby Iépe vyuz i valy nadnarodni socialni dialog, i kdyZ nevZ dy byly
dohody ¢leny prijaty bez vnitfni debaty a odporu. Odbory vyuz ily svého aktivni ho €lenstvi a
pomérné ni zké Urovné fluktuace zaméstnancliv automobilovém primyslu k rozvoji Gspé3nych
strategii socidlni ho dialogu. PfestoZ e jejich strategie zvySovaly naklady di ky aktivni m
nastrojum vyjednavani , jako jsou protesty, ale také v disledku potencidlni ho vnitini ho dialogu,
odbory se Uspésné prizpUsobily korporatni m zménam ve spolecnosti.

5.2 Michelin Rumunsko: Socialni dialog o zavislosti

Michelin Romania byl zaloZ en v roce 2001 poté, co francouzska spole¢nost koupila dvé domaci
tovarny na pneumatiky od Tofan Group. Od ledna 2022 vlastni tfi zavody (dva vyrabé&ji
pneumatiky, zati mco tfeti vyrabi kovové draty pro kordy pouz i vané pfivyrobé pneumatik) a
zameéstnava asi 4400 pracovni ki Vyrabi pneumatiky jako komponenty pro vsechny vyznamné
vyrobce automobild, ale také jako ndhradni di ly pro aftermarket. Michelin Rumunsko je soucasti
skupiny Michelin, kterd ma po celém svété asi 127 000 zaméstnanc(l

Zaméstnanci Michelinu Romania jsou organizovani ve ¢tyfech odborovych svazech. Tato vysoka
roztfi Sténost je dana rozdi Inym regiondini m umi sténi m a specializaci na ¢innost mi stni ch
tovaren, osobni mi spory mezi odborovymi pfedaky a

4. https://www.reuters.com/markets/europe/ford-sell-romanian-plant-turkish-jv-2022-03-14/
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strategie vedeni udrz et zaméstnance roztfi Sténé. Dohromady mély tyto Ctyfi odborové svazy v
roce 2021 asi 2350 clend, pricemz Z adny z nich nesplrioval zakonnou hranici pro reprezentativnost.
800 bi lych Ii me¢kav Fi di ci ch kancelafi ch (v hlavni m mésté) nevstoupilo do Z adné délnické
odborové organizace, ale volilo zastupce zaméstnancl Nékteré z délnickych odborubyly zaloZ eny
se soudni pomoci a konzultaci s nadrodni mi odborovymi vidci, protoZ e mi stni vedeni se jinak
zdrahalo zaméstnancim odbory povolit.

Rekli ndm a narodni mu odborovému pFedékovi, ktery nas doprovazel, 7 e my [zamé&stnanci]
nepotiebujeme odbory, proto? e mame viechna zaméstnanecka prava, kterd m eme mi t

i bez odbor(i Kromé toho manaz er zemé a manaz er lidskych zdrojiodmi tli osvobodit
vedouci odbortod b&Z nych ¢innosti souviseji ¢i ch s praci . Francouzsti manaz efi projevili
jasné protiodborové postoje. Vedeni spolecnosti podpofilo vystoupeni jednoho ¢lena
vykonného vyboru odbor(ia zalo? eni nové odborové organizace. Ri kaji ndm, 7 e nem( eme

dostavat vy3si platy, protoZ e nastaveni mezd je v souladu s prdmérnymi platy v Rumunsku.
(Rozhovor 7.3)

Vedeni dcefiné spole¢nosti se tak Uspé3né prizpisobilo mi stni mu modelu pracovnépravni ch
vztah( Se slabymi odbory postradaji ci reprezentativnost je socidlni dialog Fi zen vedeni m.

Podmi nky zaméstnavani jsou proto do zna¢né mi ry uréovany dobrou vii managementu a zda

se, Z e jsou inspirovany snahou udrz et ni zké vyrobni naklady, v€etné udrz ovani zaméstnaneckych
vyhod na nejniz 8 moZ né drovni. Udrz ovani ni zkych mezd - minimalni mzda je pouze o 200 lei
vy38i neZz narodni minimalni mzda - v8ak zvy3uje fluktuaci pracovni ki Podle nasich dotazovanych
zUstavaji mladsi /novi zaméstnanci ve spolecnosti jen nékolik mési c(, neZ odejdou buddo jinych

mi stni ch spole¢nosti , nebo migruji do zapadni ch zemi . Ni zkd mi ra udrz eni zaméstnanct
negativné ovliviuje stabilitu ¢lenstvi v odborech, takz e kolektivni akce, jako je stavka nebo protest,
je témér nemoz na.

Zaméstnanci v dcefiné spolecnosti jsou zastoupeni v orgadnech nadnarodni ho socialni ho dialogu,
jako je EWC, tfemi delegaty, ktefi zastupuji vedeni dcefiné spole¢nosti a dvou ze tfi mi stni ch
zavodl Nékteri mi stni odborovi predéci, ktefi nejsou ¢leny EPR, povaZz uji schlzky za minimalni .
Uvadi se, Z e mi stni delegati ERZ ¢asto odmi taji sdi let informace ze schizi ERZ z dlvodu
ddvérnosti diskusi . Mi stni odborovi vidci si navi c stéZ uji na nedostatek nadnédrodni solidarity
ze strany odborovych vidclyv jinych dcefinych spole¢nostech Michelinu, coZz omezuje efektivitu pfi
feSeni mi stni ch problémuna nadnarodni Urovniv EPR.

Kdyz jsme chtéli v Michelinu Rumunsko rozpoutat konflikty, odbory z Francie, Némecka nebo
vychodoevropskych dcefinych spole¢nosti Michelinu nam odmi tly pomoci.

Odborovy nacionalismus je zfejmy mezi hlavni mi i periferni mi odborovymi vidci, se kterymi
jsme se ve skupiné setkali. (Rozhovor 7.3)

Zavérem lze Fi ci, Z e socidlni dialog v Michelinu v Rumunsku byva vysoce zavisly na dobré vdli
managementu. Tato zavislost se zvySuje fragmentaci
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zaméstnancua jejich odborovych zastupct Mi stni zaméstnanecké vztahy jsou zcela zavislé
na firemni ch strategii ch a tlaku mi stni ho vedeni na zvy3eni ziskovosti zavodddceFiné
spole¢nosti. Odborové svazy se tomuto kontextu vysoké konkurence uvnitf skupiny
prizplsobily; upfednostriuji strategie s pomérné ni zkymi naklady, jako je spoluprace s
¢lenskou zakladnou a mi stni mi médii a také zi skavani podpory narodni odborové federace
pfi kolektivni m vyjednavani .

6. Zavéry

Rumunska ekonomika je stale vysoce zavisla na pfi mych zahrani¢ni ch investici ch. Zpocatku
se nadndrodni spolecnosti ¢asto snaz ily co nejlépe pFizpUsobit pracovni m vztahdm v
Rumunsku té doby, ale pozdéji se spi Se pokusily ohnout model socialni ho dialogu a
pracovni ch vztahttak, aby vyhovoval jejich ekonomickym zajmdm. V roce 2011 Uspé&3né

vyu? ili protikrizového kontextu k tomu, aby presvédcili viadu a politiky k mnohem
flexibilnéjSi m pracovnépravni m vztahlm, coZz znamenalo sni Z eni ochrany zaméstnancd,
méné prav odbortla decentralizaci socidlni ho dialogu a kolektivni ho vyjednavani .

Jejich nadvlada nad financemi, trhy a know-how témér ve viech ekonomickych sektorech, s
vyjimkou verejného sektoru, jim umoz nila vybudovat si pevné dominantni postaveni v
socialni m dialogu.

Pouze v privatizovanych, dfi ve statem vlastnénych spole¢nostech a ve verejnych instituci ch
by pracovni vztahy mohly zahrnovat funguji ci organy socialni ho dialogu. PFedchozi

zaloZ eni odbortje urluji ci pro Uspéch socidlni ho dialogu v soukromych i vefejnych
spolecnostech. Vyvoj socialni ho dialogu a organizacni rozvoj odborU(stejné jako organizaci
zaméstnavatel() vdak nebyl homogenni . Mi sto toho existuji velké rozdi ly ve strategii ch a
reprezentaci.

Ekonomické podmi nky mohou koli sat, pricemz iregiony a ekonomické sektory vykazuji
dlouhodobou roztFi Sténost nebo jinak koncentraci firem.

S vyuZ iti m Udajdz hloubkovych rozhovords odborovymi specialisty a zastupci zaméstnavatell
tato kapitola zkoumala rozdi ly v odborech a ve strategii ch odbor(. Vyuz ila pfi padové
studie, aby se podi vala na detaily nadnarodni ch korporaci v maloobchodni m a
automobilovém sektoru a vysvétlila roli, kterou hraji ekonomické, institucionalni , organiza¢ni
a strukturalni faktory p¥i zméné postojlinadnarodni ch korporaci k socidlni mu dialogu v
jejich dcefinych spole¢nostech.

Vysoka roztfi Sténost v hospodarském odvétvi zesiluje podstatné U€inky koli sani
zaméstnanosti v disledku ni zké ochrany zaméstnanosti. Ekonomicka roztfi Sténost sniz uje
vyhli dky odbortina organizaci. Zvysuje také parazituji ci efekty protiodborovych spole¢nosti ,
které neinvestuji do ochrany zaméstnancl prostfednictvi m socialni ho dialogu, ale jednoduse
pritahuji kvalifikovanou pracovni si lu prostfednictvi m nabi dky vy3si ch mezd.

Nadnarodni spolecnosti délaji v3e, co je v jejich silach, aby vytvoFily nejpfi znivéjsi
ekonomicky ekosystém a zavedly svij vlastni model podnikového Fi zeni a socialni ho
dialogu, ktery znaji a mohou jej ovladat. Presto, jak ukazaly tyto pFi padové studie, je ¢asté ohybani pravidel
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nadnarodni spolenosti davaji pfednost tomu, aby pFizplsobily své podnikové Fi zeni narodni mu
modelu pracovni ch vztah(. V p¥i padech reorganizace, flze nebo akvizice jsou sociélni dialog a
pracovni vztahy v dcefinych spole¢nostech nadnarodni ch spole¢nosti ¢asto revidovany a
pravidelné resetovany. Odbory musi neustéle prizpUsobovat své strategie, aby vyhodnotily
nejlepsi cestu k vyjednavani a rozvoji efektivni ch vztahts novym vedeni m.

Na druhou stranu se management ¢asto snaz i utvaret (ne)rovnovaz nost sil a postuplve svij
prospéch nebo odbory Uplné eliminovat. Tato strategie ma v Rumunsku vétsi 3ance na Uspéch

kvdli socidlni mu dialogu a pravidldm pracovni ch vztah(, ktera jsou vyhodné&jsi pro zaméstnavatele
nez prozaméstnance sdruz ené v odborech. Navi ¢, protoZ e ohybani pravidel neni v Rumunsku
vyjimkou, zaméstnavatelé systematicky tlaci na jejich zménu, aby vyhovovala jejich vlastni m
zajmuim.

Meziodvétvova solidarita mezi odbory a zaméstnanci se po roce 2011 vytratila. Na jedné strané
nové predpisy dotlacily odbory na pokraj prez iti , poskytly zaméstnavatellm znacné vyjednavaci
vyhody a pfesunuly kli Cové téZ isté vyjednavani na Urovenspolecnosti.. Na druhé strané novy
kontext vyvi jel tlak na mi stni odbory, aby se pokusily znovu objevit strategie zahrnuji ci posi leni
vnitfni demokracie, hledani pfi leZ itosti , kde mohou, a vyvoj novych strategii , které kombinuji
nakladné nastroje, jako jsou protesty a spojenectvi s méné nakladnymi, jako je jako podpora
mezinarodni ch odborta kampani ve vefejnych médii ch. Zda se, Z e prvni strategie a vysledky
funguji efektivnéji v méné nepratelskych spole¢nostech, zati mco ty druhé maji tendenci byt

uz ite¢néjsi ve firmach s protiodborovymi manaz erskymi postoji.
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Jsou nadnarodni spolecnosti dobré pro odbory?
Dilkazy ze Sesti zemi stfedni avychodni Evropy
Editoval Martin Myant

Nadnarodni spole¢nosti ovladaji vétsinu ekonomik novych ¢lenskych statl EU ve stfedni a
vychodni Evropé. Obvykle tvrdi , Z e respektuji odbory doma, a mnoho z nich podepsalo globalni
dohody s mezinarodni mi odborovymi organizacemi. Dalo by se doufat, Z e sehraji pozitivni roli a
prinesou lepsi praktiky zaméstnaneckych vztahtido zemi se slabsi tradici nezavislych odbortia
kolektivni ho vyjednavani . Tato kniha pokryva roli nadnarodni ch spolecnosti v Sesti zemi ch v
maloobchodni m a automobilovém sektoru (@€sko, Madirsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko a
Slovinsko). Kaz da kapitola je napsana odborni kem na danou zemi s vyuz iti m publikovanych
zdrojla rozhovor(, vétsinou se zastupci odbord, ve dvou nebo vi ce spole¢nostech z kaz dého z
téchto sektor( Studie ukazuji rizné zkusenosti, ale jen ve velmi mélo p¥i padech zdpadoevropské
nadndrodni spole¢nosti aktivné zavadeéji osvédcené postupy ze svych domovskych zakladen.
Gstéji je treba je presvédcit, aby respektovali odbory, a néktefi z(stavaji nelstupné proti, nebo, i
kdyZ se zpocatku tvari pratelsky, se stanou nepratelStéjsi mi, jakmile poci ti , Z e odbory jsou
slabsi nez v jejich domovskych zemi ch. Pravni rdmce a zdédéna si la odbortdélaji rozdi |,
pricemz odbory ve Slovinsku jsou na tom jednoznacné nejlépe. Velky rozdi | maji také metody
odbortprivyuz i vani zdrojdenergie, které maji k dispozici. Stavky nebo dokonce hrozby tderem
byly vzacné, ale byly velmi dciez ité pro zajisténi respektu. Odbory také buduji svou si lu
rozhodnymi organizacni mi metodami, pomoci odkaziina média a podpory politikd, mezindrodni ch
odborovych organizaci a odbortv domovskych zemi ch spole¢nosti . Odborové organizace ¢asto
poci naje velmi malem doséahly pokroku i proti dosti nepratelskym spole¢nostem a cerpaly
povzbuzeni iz velmi malych ziskd K dosaz eni stejnych mzdovych a pracovni ch podmi nek v celé
EU maji jeSté daleko.
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