Ochrana osobnosti zameéstnance
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Ochrana osobnosti Clovéka patfi mezi zakladni lidska prava. Zasadni pravni
uprava je uvedena v c¢l. 2 odst. 4 Ustavy Ceské republiky (Ustavni zakon
€. 1/1993 Sh.). Podle tohoto ustanoveni mize kazdy obcan cinit, co neni
zakonem zakazano, a nikdo nesmi byt nucen cinit, co zakon neuklada. Listina
zakladnich prav a svobod (C. 2/1993 Sb.) jde ve vymezeni téchto svobod jesté
dale a v ¢l. 10 uvadi, ze kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska
diistojnost, osobni cest, dobra povést a chranéno jeho jméno, na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota, na ochranu
pred neopravnénym shromazd'ovanim, zverejiovanim nebo jinym
zneuzivanim adajd o své osobé.

Zakladni ustavni prava

Novy obcansky zakonik (dale NOZ) vychazi v § 81 a nasl. ze zakladnich Ustavnich prav
¢lovéka na ochranu jeho osobnosti. Stanovi, Ze ochrany pozivaji zejména zivot a
distojnost ¢lovéka, jeho zdravi a pravo zit v priznivém zivotnim prostredi, jeho vaznost
a Cest, soukromi a jeho projevy osobni povahy. Pfitom zvlastnim dlraz klade na
ochranu podoby clovéka a jeho soukromi. Bez svoleni ¢lovéka nesmi nikdo narusit jeho
soukromé prostory, sledovat jeho soukromy zivot nebo pofizovat o tom zvukovy nebo
obrazovy zaznam, vyuzivat takové Ci jiné zaznamy porizené o soukromém Zivoté Clovéka
treti osobou, nebo takové zaznamy o jeho soukromém zivoteé Sifit. V stejném rozsahu
jsou chranény i soukromé pisemnosti osobni povahy.

Osobnost zaméstnance

V pracovnépravnich vztazich ma ochrana osobnosti ¢lovéka Sikrsi vyznam. Vzhledem k
tomu, Ze se jedna o zapojeni do pracovni Cinnosti urcité osoby, neposuzujeme ochranu
Clovéka, ale ochranu osobnosti zaméstnance. Pfi tom se vychazi nejen z uvedenych
ustanoveni NOZ, ale z prislusnych Uprav zakoniku prace (dale ZP).

Priklad( je v personalni praxi mnoho. Rozsifovéani nepravdivych udaji ze soukromého
Zivota zaméstnance, sdelovani informaci zaméstnavatelem jinému zaméstnavateli o
pracovnich schopnostech zamestnance, uverejriovani nepravdivych udajd ve sdélovacich
prostredcich o pracovni ¢innosti zameéstnance, verejna publikace podobizny
zameéstnance ve vnitrofiremnich pisemnostech apod. NOZ a dalSi pravni predpisy (napr.
tiskovy zakon a zakon o rozhlasovém a televiznim vysilani) umoZziuji zaméstnanciim,
aby vyuzili prava ochrany osobnosti pred neopravnénymi zasahy. Mohou napr.
pozadovat uverejnéni odpovédi v tisku, pokud bylo predtim uverejnéno skutkové
tvrzeni, které se tyka cti, dlstojnosti nebo soukromi osoby nebo jména ¢i dobré poveésti
osoby nebo domahat se toho, aby zaméstnanec zaméstnavatele odstranil neopravnéné
zasahy do cti zaméstnance ( napf. rozSirovanim nepravdivych tvrzeni na pracovisti o
rodinném Zivoté zaméstnance).

Prava na ochranu osobnosti se nem{ze obcan, a tedy ani zaméstnanec, predem vzdat a
to ani ve dvoustranném pravnim jednani, napf. v pracovni smlouve, v dohodé o
pracovni ¢innosti apod.
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Ochrana udaji o zaméstnanci se promita jiz do vybérového Fizeni podle § 30 ZP,
kdy jesté uchazeC o zaméstnani neni zaméstnancem. V tomto ustanoveni se promitaji
nékteré zasady k ochrané osobnich Udajl a tedy i osobnosti podle natizeni EU o
ochrané osobnich Udajd (GDPR) Jeho pravidla realizuji zasadu minimalizace pfi
zpracovani a zjist'ovani osobnich Gdajd zakonnym zplsobem. Bude-li zaméstnavatel
dodrzovat uvedené ustanoveni, bude jednat v souladu s narizenim GDPR.

V personalni praxi se jedna o vybérové fizeni. To musi zaméstnavatel vést neutralné a
nesmi odrazovat fyzické osoby z hlediska pohlavi, rasy, viry, véku apod. a rovnéz vybér
zaméstnancl musi provadét tak, aby nedochazelo k diskriminaci zaméstnancl. Je proto
zakazan takovy postup zaméstnavateld pfi vybéru zaméstnanc(, podle néhoz by
zjistovali i dalsi a jiné Udaje, které nesouviseji s pracovnim uplatnénim (napr. informace
o pribuznych, vyznamenanich, rodinny stav apod.). Vyjimka plati pouze pro pripady, kdy
vyzadovani téchto Gdajd je oddvodnéno podstatnym a rozhodujicim pozadavkem pro
vykon zaméstnani, které ma obcan vykonavat a ktery je pro vykon tohoto zaméstnani
nezbytny. Jestlize napf. pro vykon zaméstnani, ktery je spojen s hmotnou
zainteresovanosti a vyzaduiji se k nému urcité bezihonnostni predpoklady, je zrejmé
spravnym pozadavkem zaméstnavatele na vypis z rejsttiku trestdl zaméstnance.

Zpracovanim osobnich udajti se podle ¢l. 4 nafizeni GDPR rozumi jakakoliv operace
nebo soubor operaci, ktera je provadéna s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udajd. Je to zejména shromazd'ovani, zaznamenani (ukladani na nosice informaci),
usporadani, ulozeni, pouziti, Sifeni idajl apod. Jde o jakoukoliv manipulaci s udaji, tedy
také sprava udajd, nakladani s Udaji apod. Zpracovani se mlze uskutecriovat nejen
technickymi prostredky (napf. vypocetni technika), ale také manualné, napr. evidence,
zakladani dat apod. (Definice osobniho Udaje viz ¢l. 4 odst. 1 nafizeni).

Typickymi zpracovanim je napf. personalni agenda, rlizné evidencni rejstiiky (uchazecd
o zameéstnani) apod.Narizeni charakterizuje souhlas jako ,jakykoliv svobodny, konkrétni,
informovany a jednoznacny projev viile, kterym subjekt udajd dava prohlasenim ci
Jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udajd". Souhlas
mdze byt udélen jak pisemnym prohlasenim, tak elektronicky nebo Ustné, ovSsem musi
se jednat o jednoznacné potvrzeni. Za souhlas nelze povazovat zejména miceni, predem
zaskrtnuté policko nebo necinnost subjektu Udajli. Rovnéz ¢l. 7 odst.1 nafizeni uvadi, ze
spravce je povinen prokazat, ze subjekt Udajt udélil souhlas se zpracovanim svych
osobnich tdajt.

Podle odlvodnéni nafizeni (¢l.12) nebude souhlas povaZzovan za svobodny, pokud
subjekt udajli nema skutecnou nebo svobodnou volbu nebo nemiZe souhlas odmitnout,
aniz by byl poskozen.

Souhlas zaméstnance ke zpracovani Udajli musi zaméstnavatel (kromé pfipadd, kdy se
souhlas nevyzaduje) vzdy posuzovat s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu a zvazit,
zda je pravo na ochranu zaméstnance v rovnovaze s opravnénymi zajmy
zaméstnavatele. Napr. zaméstnanec by mél vyslovit souhlas s vystavenim své fotografie
na webovych strankach zaméstnavatele.

Kdy se souhlas nevyzaduje

Zpracovani je zakonné, pouze pokud je spinéna nejméné jedna z podminek a pouze v
odpovidajicim rozsahu:

a) subjekt udajd udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdajd pro jeden ¢i vice
konkrétnich Uceld; - zpracovani je nezbytné

b) pro spinéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt idajli, nebo pro provedeni



opatreni prijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu udajd;

c) pro spInéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje;

d) pro ochranu zZivotné dileZitych zajm0 subjektu (dajd nebo jiné fyzické osoby;

e) pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pri vykonu verejné moci,
kterym je povéren spravce;

f) pro Ucely opravnénych zajm{ prislusného spravce ¢i treti strany, kromé pripadd, kdy
pred témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu udajt
vyZadujici ochranu osobnich Gdajd, zejména pokud je subjektem Gdajl dité.

Clenské staty mohou zachovat nebo zavést konkrétnéjsi ustanoveni, aby prizpGisobily
pouzivani pravidel tohoto narizeni ohledné zpracovani ke spInéni odst. 1 pism. c) a e)
tim, Ze presnéji urci konkrétni pozadavky na zpracovani a jina opatreni k zajisténi
zakonného a spravedlivého zpracovani, a to i u jinych zvlastnich situaci, pri nichz
dochazi ke zpracovani, jak stanovi kapitola IX nafizeni.

Zakladnim predpokladem pro zpracovani je souhlas subjektu, v pracovnépravnich
vztazich zaméstnance. Souhlas musi byt konkrétni, svobodny, informovany a
jednoznacny (Cl. 4 odst. 11 nafizeni.).

V pracovnépravnich vztazich se Casto setkavame v personalnich pisemnostech (napf.
v pracovnich smlouvach) s dovétkem, ze ,zaméstnanec souhlasi se zpracovanim osobnich
Udajd pro pracovnépravni Ucely." Takovy souhlas je neplatny a vyvolava u zaméstnance
dojem, Ze jej mlze kdykoliv odvolat. Pfitom dvod ke zpracovani téchto Udajl je pokryt
pravnim d@vodem pInéni smlouvy nebo zakonem a jeho uvadéni v pracovni smlouvé je
nadbytecné. Aby byla pracovni smlouva platna, musi v ni byt podle ZP uvedeny nékteré
Udaje, které patti do sféry ochrany podle nafizeni. ProtoZe se jedna o zpracovani Udajl
na zakladé pravniho predpisu, neni k tomu treba souhlas zaméstnance. Ma-li
zaméstnavatel takové pracovni smlouvy jiz uzavreny, neznamena to vSak jejich
neplatnost ¢i nemoznost zpracovavat osobni Udaje, nebot’ ma k tomu pravni ddvod.

V personalnich vztazich dalSim pravnim predpisem, ktery umoznuje shromazdovat a
zpracovavat Udaje o zaméstnanci bez jeho souhlasu, je zakon ¢. 373/2011 Sb.o
specifickych zdravotnich sluzbach. Jedna se o vstupni lékarskou prohlidku, kterou musi
uchaze¢ o zaméstnani absolvovat, nebo o prohliidku pred vykonem nocni prace,
zaméstnavani  mladistvého, téhotné Zeny apod.Splnéni téchto  povinnosti
zaméstnavatelem je stanoveno zakonem ( viz ¢l.9 odst. 1 nafizeni). Obdobnym prikladem
je zjistovani a zpracovani Udajd o zdravotnim stavu zaméstnance v souvislosti s
pracovnim Urazem.

Ochrana udajti v osobnim spise

ZP poskytuje opravnéni zaméstnavateli, aby vedl osobni spis zaméstnance, nestanovi
vSak obsah pisemnosti ( § 312 odstavec 1 ZP). Smi obsahovat jen pisemnosti, které jsou
nezbytné pro vykon prace v zakladnim pracovnépravnim vztahu. Zahrnujeme do néj
pracovni pomér a dohody konané mimo pracovni pomér.

ZP povahu a druh jednotlivych pisemnosti nekonkretizuje, uvadi je obecné jako nezbytné
pro vykon prace. Jsou to predevsim pisemnosti,, které potvrzuji kvalifikaci a obecnou
zplsobilost zaméstnance k vykonu prace.

Soucasti osobniho spisu by mél byt dotaznik s uvedenim Udajd potfebnych pro
zameéstnani. Jedna se napf. o osobni Udaje (jméno, rodné Cislo, profesni Zivotopis apod.),
potvrzeni o ziskané kvalifikaci, potvrzeni o zaméstnani (zapoctovy list- § 313 ZP),
posudek o pracovni cinnosti (predchozi zaméstnavatel ho vydava jen na Zadost
zaméstnance- § 314 ZP), doklady tykajici se uzavieného pracovnépravniho vztahu
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(pracovni smlouva nebo dohoda o pracovni ¢innosti nebo o provedeni prace, platovy,
pfipadné mzdovy vymér) apod. Mezi nezbytné pisemnosti nemdzeme zaradit rlizna
pisemna podani a stiznosti, kterymi se rlizné osoby obraceji na zaméstnavatele apod.
Podle ¢l.15 odst. 1 nafizeni, ma zaméstnanec pravo na pristup k osobnim udajim a k
informacim. Tedy i k Udajim, které jsou uloZeny v osobnim spise zaméstnance a
mdlze pozadovat kopii téchto zpracovavanych osobnich Udajd. Ustanoveni § 312 ZP je
ve vztahu k ¢l. 15 GDPR specialnim ustanovenim a zaméstnanec mdlze vyuZit povinnost,
ktera je v ném obsaZena pro zaméstnavatele, a pozadovat fotokopie na jeho naklad

Informace o zameéstnanci

V praxi se velmi Casto stava, ze zaméstnavatel sdéluje jinému zaméstnavateli, u kterého
se zaméstnanec uchazi o zaméstnani, nékteré Udaje nesouvisejici s pracovni ¢innosti. ZP
takovy postup zaméstnavatele nepripousti. Jednalo by se o neopravnény zasah do
ochrany osobnosti zaméstnance. ZP stanovi v § 314 odstavec 2, ze informace, které
nemohou byt obsazeny v pracovnim posudku, je zaméstnavatel opravnén o zaméstnanci
podavat pouze s jeho souhlasem.

Zaméstnavatel tedy musi dikladné a objektivné rozliSovat udaje, které mize uvést v
posudku o pracovni cinnosti. Pokud by mohly byt predmétem posudku, je pak opravnén
je sdélovat jinému subjektu i v pfipadech, kdy posudek o pracovni ¢innosti si zaméstnanec
nevyzadal a zaméstnavatel posudek nevypracoval. OdliSny postup zaméstnavatele neni
ani v pripadech, kdy si informace o zaméstnanci vyzaduje statni organ. I jemu mUze
podavat informace o zaméstnanci jen takového charakteru, které by mohly byt
predmétem posudku o pracovni Cinnosti. Podavani informaci jinému subjektu by nebylo
zasahem do ochrany osobnich Gdajd, pokud by s tim zaméstnanec vyslovil souhlas, a
kdyby se jednalo o Udaje mimo obsah mozného posudku o pracovni Cinnosti.

Udaje o mzdé nebo platu

Zpracovanim se podle ¢l. 4 narizeni GDPR rozumi jakakoliv operace nebo soubor
operaci, ktera je provadéna s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich Gdajd. Patii mezi
né i Udaje o mzdé a platu konkrétniho zaméstnance?

Zpracovani je zejména shromazd'ovani, zaznamenani (ukladani na nosice informaci),
usporadani, ulozeni, poufziti, Sifeni Udajl apod. Jde o jakoukoliv manipulaci s Udaji, tedy
také sprava Udajli, nakladani s Gdaji apod. Zpracovani se mize uskutecriovat nejen
technickymi prostredky (napf. vypocetni technika), ale také manualné, napr. evidence,
zakladani dat apod.

Typickymi zpracovanim je napf. personalni agenda, rdizné evidencni rejstiiky (uchazect
0 zameéstnani) apod. Za osobni Udaj nelze povazovat jen obecné znama identifikacni
data, jako napt. jméno, prijmeni, datum narozeni adresa apod. Patfi mezi né vsak i
Udaje, které jsou o urcité osobé shromazd'ovany a zpracovavany. V této souvislosti je
nutno povazovat za osobni i Udaj o mzdé (platu) nebo odménach zaméstnance. K jeho
identifikaci nemusi byt uvadéno ani jeho jméno, staci tfeba jen oznaceni jeho pracovni
pozice.

Udaje v pracovnim posudku

Pri skonceni pracovniho poméru ma zaméstnavatel podle § 314 odstavec 1 ZP povinnost
vydat zaméstnanci na jeho pozadani posudek o pracovni Cinnosti.
Dlvodem pravni Upravy je nejen ochrana zaméstnance, ale i zaméstnavatele. Novy
zaméstnavatel, ktery chce prijmout zaméstnance do pracovniho poméru, musi mit
predstavu o pracovnich a odbornych schopnostech nového uchazece o zaméstnani.



Z ustanoveni § 314 ZP vyplyva, ze pracovnim posudkem jsou veskeré pisemnosti
tykajici se hodnoceni prace zaméstnance, jeho kvalifikace, schopnosti a dalSich
skutecCnosti, které maji vztah k vykonu prace.

Pokud by zaméstnanec nesouhlasil s obsahem a Udaji v posudku o pracovni Cinnosti,
mze se domahat napravy. Do 3 mésicl ode dne, kdy se o obsahu nebo Gdajich
dovédeél, mdze podat navrh k soudu, aby bylo zaméstnavateli ulozeno je pfimérené
opravit.

Zameéstnance sleduje kamera

Mezi citlivou oblast ochrany osobnosti zaméstnance patfi zavadéni kamerovych systém(
na pracovistich. Moznost jeho zavedeni je nutno posuzovat podle Listiny zakladnich prav
a svobod, ZP, NOZ a v urcitych pfipadech i podle zakona na ochranu osobnich udajd.
Od vstupu CR do Evropské unie, jsou pro tyto Ucely vysvétlujici i néktera rozhodnuti
Evropského soudniho dvora (napr. kausa Klass proti statu SRN a Niemek proti statu SRN).

Zaméstnavatel ma sice pravo kontroly pracovni ¢innosti svych zaméstnancd, ale musi k
tomu zvolit vhodné prostredky a formy, které nejsou v rozporu s pravni Upravou ochrany
soukromi zaméstnance a nemaji dlsledky v obtéZzovani zaméstnancli. Kamery by mohl
zaméstnavatel pouzit, pokud by nedosSlo k zasahu do ochrany soukromi zaméstnance a
pokud by Ucelu, kterého tim sleduje (napf. zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci, dodrzeni technologického postupu, kontrola dochazky na pracovisté apod.) nemohl
dosahnout jinak (napf. evidenci pracovni doby, osobni kontrolou vedoucimi zaméstnanci
apod.) Jde tedy o podplrné opatfeni.

Nahrada Gjmy

Posouzeni zavinéni toho, kdo neopravnéné zasahl do ochrany osobnosti, je rozhodujicim
hlediskem pro zplsob odskodnéni a vysi Skody. Hodnoceni je rovnéz zavislé na
skutecnosti, zda zasah do ochrany osobnosti se stal v oblasti ob¢anskopravni nebo
pracovnépravni.

Clovék, jeho? osobnost byla dotéena, ma pravo domdhat se toho, aby bylo od
neopravnéného zasahu upusténo nebo aby byl odstranén jeho nasledek (§ 82 odst. 1
NOZ). Nahrada ujmy mdZe vSak byt i v podobé satisfakce. Podle § § 2956 NOZ vznikne
—li Skddci povinnost odcinit clovéku (osobé) Ujmu na jeho prirozeném pravu chranéném
ustanovenimi NOZ v oblasti osobnich prav Clovéka , nahradi Skodu i nemajetkovou Ujmu,
kterou tim zpdsobil. Jako nemajetkovou Ujmu odcini i zplsobené dusevni Utrapy. Skoda
se nahrazuje uvedenim do predeSlého stavu. Neni — li to dobfe mozné, anebo Zada — li
to poskozeny, hradi se Skoda v penézich. Nemajetkova Ujma se odCini pfimérenym
zadostiucinénim. To musi byt poskytnuto v penézich, nezajisti — li jeho jiny zplsob
skutecné a dostate¢né Gcinné odcinéni zplisobené Gjmy.

Naprava v pracovnépravnich vztazich

Odskodnéni zasahu do ochrany osobnosti zaméstnance v pracovnépravnich vztazich je
odvislé od povahy predpist, které pravni ochranu zajist'uji. Poruseni ustanoveni ZP, napr.
neopravnéné zjiStovani osobnich (dajd, rozSifovani Izivych tvrzeni, sdélovani
nepravdivych informaci apod. mlze znamenat poruSeni pravni povinnosti
zaméstnavatelem a v dlsledku toho i nahradu Skody postizenému zaméstnanci.

Do ochrany osobnosti zaméstnance patti i dodrzovani tzv. antidiskriminacniho zakona
(€. 198/2009 Sh.) Tento zdkon ma specialni Upravu pravnich prostfedkd ochrany pred
diskriminaci. Poskozeny zaméstnanec ma pravo domahat se u soudu, aby bylo upusténo
od diskriminace, aby byly odstranény nasledky diskriminace a aby mu bylo dano
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pfiméfené zadostiucinéni (napf. nerovnost v odménovani muzl a zen, prednost muzl
pred Zenami pri nastupu do zameéstnani apod.) Narok na nemajetkovou Ujmu v penézich
ma zaméstnanec tehdy, jestlize byla v ddsledku diskriminace ve znacné mife snizena
dobrd povést nebo dlstojnost osoby nebo jeji vaznost ve spolecnosti.

Zaver

Ochrana osobnosti zaméstnance je zaruc¢ena zejména Ustavou CR, Listinou zakladnich
prav a svobod, nafizenim EU o ochrané osobnich Gdajd (GDPR) a novym obcanskym
zakonikem. Ten ma podrobnou Upravu v § 81 a podle zasady podpUrnosti (subsidiarity)
se uplatiuje i v pracovnépravnich vztazich. Zakonik prace nema blizSi pravidla pro
ochranu osobnosti zaméstnance, ovéem v § 316 do ni zahrnuje i zaruky pred
neopravnénymi zasahy zaméstnavatele do elektronické posty zaméstnance, zavadéni
kamerovych systémU a dalSich forem narusovani soukromi zaméstnance. Podle zakona o
zakazu diskriminace a dodrZovani rovnosti v pracovnich vztazich do ochrany osobnosti
zahrnujeme i dodrZovani tohoto zakona. Podle § 81 obcanského zakoniku se mlze
zaméstnanec domahat pravni ochrany.

JUDr. Ladislav Jouza,
advokat a rozhodce pracovnich spor(i



