Datova schranka misto mailu?
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Zaveden/ datovych schranek predstavovalo zasadni obrat v dorucovani drednich
dokumentd. Pro malokoho predstavuji datové schranky néco vic neZ spolehlivé
spojeni s verejnou spravou, to se ale mdze brzy zménit — koneckoncd se tak jiz
déje. Datova schranka jako novy bézny komunikacni' kanal? Mozna jste
nezaznamenali posledni zmeny v pravni Upravé a ambicich Ministerstva vnitra,
proto je shrnujeme v nasem prispevku.

Do zabéhnutého zplsobu uZivani datovych schranek zasahuji néktera ustanoveni
velkého novelizatniho zakona €. 261/2021 Sb. (tzv. DEPO). Ten pfinesl zmény
v zakoné upravujicim datové schranky (zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
Ukonech a autorizované konverzi dokument().

Prvni velkd zména se tyka povoleni prijmu tzv. postovnich datovych zprav.
Zatimco dosud bylo mozné datovou schranku ,uzamknout®, znemoznit tak prijem
zprav soukromopravni povahy a ponechat si datovou schranku Cdisté pro
komunikaci s Urady, od 1. 3. 2022 doSlo k automatickému povoleni prijmu
veskerych datovych zprav, a to u vSech datovych schranek. Znepfistupnéni
soukromopravni komunikace miize nové ucinit pouze nepodnikajici fyzicka osoba.

Soucasné prichazi i zmény v dorucovani. Dosud se za doruceni Vv ramci
soukromopravni komunikace povazoval okamzik prihlaseni do datové schranky.
Nové vSak dochazi k zavedeni fikce doruceni, ktera nastava desatym dnem ode
dne dodani, a to i tehdy, kdy se drzitel datové schranky neprihlasi. U datovych
schranek tato fikce dosud platila jen pro komunikaci s Urady. Ne vzdy ale bylo na
prvni pohled zjevné, o jaky typ komunikace se jedna a na povaze nékterych zprav
se zcela neshodovala ani judikatura. Da se tedy fict, Ze sjednoceni pravidel pro
dorucovani bylo namisté.

Otazkou vsak zlstava, jestli si jsou drzitelé datovych schranek téchto zmén
védomi. M{ze se stat, Ze se na drzitele datové schranky zacnou obracet jeho klienti
Ci zaméstnanci v zalezitostech, které byl zvykly resSit dosud po telefonu Ci e-
mailem. Na pozoru by se neméli mit jen ti, kterym byla vzhledem k jejich ¢innosti
schranka zfizena, nebo si 0 ni sami zazadali, ale i ti, ktefi dosud datovou schranku
vlbec nemaji a ani ji mit nemuseli. Mnohych z nich se totiz mohou tykat zmény,
které prijdou s pocatkem roku 2023.

Stale plati, ze zatimco béznym fyzickym osobam datovou schranku zridi
Ministerstvo vnitra jediné na zadost, vybranym podnikajicim fyzickym osobam je
zfizovana automaticky po zapsani do prislusné evidence ¢i rejstriku — to plati
napriklad pro advokaty, auditory, danové poradce, insolvencni spravce, znalce,
prekladatele a soudni tlumocniky Ci projektanty podle nového stavebniho zakona.

Tento okruh osob bude ale od 1. ledna 2023 rozsSifen o vSechny ostatni podnikajici
osoby. Automatické zaloZeni datové schranky se tak bude tykat kazdého,
kdo je zapsan v registru ekonomickych subjektli a ma vlastni ICO.
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Ministerstvo vnitra navic nejpozdéji do 1. brezna 2023 zfidi datovou schranku
kazdé pravnické osobé, a to bezodkladné po zapisu do registru osob, coz mize
zaskocit napriklad druzstva, spolky, cirkve, spolecenstvi vlastnikl jednotek nebo
svérenské fondy. A pro vSechny tyto nové drzitele datovych schranek (ocekava se
cca 2 miliony novych schranek) budou samozrejmé platit stejna pravidla, jako pro
ty soucasné, véetné vsech vyse uvedenych zmén.

Ztizovani novych datovych schranek se dotkne i vSech digitalné gramotnych
nepodnikajicich fyzickych osob, a to automaticky pouzitim elektronické identity
obc¢ana. Pokud po 1. lednu 2023 pouzijete bankovni identitu nebo jiny
prostiedek pro elektronickou identifikaci vici statu nebo samospravé
(tj. prostredek v systému narodniho bodu NIA), dostanete automaticky
datovou schranku, pokud jste ji do té doby neméli. Z(stava samoziejmé
moznost si takovou schranku znepristupnit (pro soukromopravni komunikaci i vici
Urad@im). Ocekava se narlst datovych schranek az o 1 milion unikatnich drziteld.

Jak zajistit, aby organizace i jednotlivce mozny priliv zprav v datové schrance
nezaskoCil? M{zete se obratit na své klienty ¢i zaméstnance s tim, ze pro urcitou
komunikaci mate nastaveny jiné kanaly. Takové opatfeni vam ale nezarudi, ze i
pres to dojde k platné a vymahatelné komunikaci pres datovou schranku.

NejlepSi proto bude vyuzit téchto moznosti jako nové Sance pro dalsi
digitalizaci procesti a agend. Datové schranky jsou jednim z nejuspésnéjsich
projektl ¢eského e-Governmentu a funguji bez jakéhokoli vaznéjsiho incidentu jiz
pres 13 let (od 1. 7. 2009). Za tu dobu prepravily pres jednu miliardu datovych
zprav a realné jich dorucily pres 99 %, tj. skute¢nym prihlasenim, nikoli jen fikci (k
dispozici >>> zde). Oproti tomu v nékterych oblastech Cini Uspésnost listinného
dorucovani postou méné nez 50 %. Navic vyuziti datovych schranek je levné (pro
komunikaci s organy verejné moci Uplné zdarma), rychlé, bezpecné a spolehlivé...
a Setfi naSe lesy a zivotni prostredi. Po pravni strance je prenos a obsah zprav
¢inén v ramci informacniho systému verejné spravy, takze jej neni tfeba nijak
dokazovat, nebot’ jeho spravnost i pravost se predpokladaji (US II.US 3518/11,
I1.US 3643/11 ad.). Otaci se tak dikazni brfemeno na toho, kdo by obsah, dobu i
jiné aspekty doruceni nebo podani datovou schrankou zpochybrioval.

Zejména pro fyzické osoby je praktické pripojeni datové schranky do
Portalu obcana, vyuziti trvalého bezpecného lozisté zprav na
infrastrukture a naklady statu a nastaveni rozsirenych
notifikaci. V kombinaci s Mobilnim klicem e-Governmentu, ktery si mizete
stahnout jako aplikaci na Android i IOS, se tak muiize stat datova schranka
uzivatelsky mnohem pristupnéjsi. OvSem pozor, prfi nastaveni notifikaci
v Portalu obc¢ana se i neprectena zprava povazuje ihned po dojiti za dorucenou
(vytvoreni notifikace zpravu ,pfijme").

Navyseni kapacity datovych zprav od pristiho roku na 1 GB, oproti dneSnim 20/50
MB, je jistou tfesnickou na dortu, kterda redlné pomlZe zejména v pripadé
objemnych podani (napft. na stavebni Urad).

Zminované zmény pro nékteré drZitele datovych schranek prinesou prekvapeni,
ale vérime ze vbrzku pozitivni. O¢ekdvame, Ze se datové schranky ¢asem stanou
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zcela béznym (a vysoce divéryhodnym) komunikacnim kanalem mnoha organizaci
a podnikatelld i pro soukromopravni komunikaci. At uz to bude v dUsledku
planované informacni kampané cilené na pozitivnéjsi vnimani datovych schranek
u novych uzivateld za desitky miliont K¢, proto, Ze cena soukromopravni datové
zpravy je jiz nyni mnohonasobné nizsi nez u klasického doporuceného dopisu, nebo
i jen pro vlastni pohodli.
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