Home office prinasi zakonné naroky
i problémy, rika advokat

12. listopadu 2020

Prace na home office se kvdli koronavirové krizi stava pro fadu firem standardem.
Mnoho zaméstnavatelt vSak tape, jak fungovani prace z domova upravit a neporusovat
zakonik prace. Na co maji zaméstnanci narok a co vse je v tomto reZimu mozné, radi
advokat David Supej.

Z domova dnes pracuji vSichni zaméstnanci, ktefi mohou vykonavat svou ¢éinnost
na dalku. Nékomu to vyhovuje, pro nékoho je to problém. Co je pro home office
zasadni?

U prace z domova hraje zasadni roli divéra vSech zugastnénych. Zaméstnavatel véfi,
Ze zaméstnanec bude radné odvadét svoji praci a zaméstnanec ma zase lepSi moznost
sladit pracovni a osobni zivot.

Zameéstnavatel z podstaty véci nema nad zaméstnancem pfimou kontrolu, jako kdyby
pracoval v kancelafi, nicméné stale mize kontrolovat vystupy zaméstnance, jejich
kvalitu nebo mnozstvi, zda zaméstnanec pIni terminy apod.

Jak ale vyresit praci z domova pravné, kdyz zakonik prace na to pfriliS nemysli?

V prvni fadé je nutné myslet na to, Ze praci zdomova nemlze zameéstnavatel nafidit a
stejné tak moznost home office nevznika zaméstnanci automaticky. Obé strany se musi
na formatu prace z domova dohodnout. Na tomto nic neméni ani opatfeni vlady, ktera
zaméstnavatelum nafidila vyuzivat praci na dalku, pokud ji zaméstnanci mohou
vzhledem k charakteru prace a provoznim podminkam vykonavat v misté bydlisté.

Jednou z moznosti, jak mize zaméstnavatel upravit pravidla pro home office, je Uprava
ve vnitfnim pfedpisu. Ten musi zaméstnavatel nasledné vydat pisemné a dodrzet u néj
vSechna pravidla zakoniku prace, ktera se tykaji vnitfnich predpisu.

Problém je u vnitiniho pfedpisu v tom, Zze nékteré dllezité otazky, jako je napfiklad
pfistup zaméstnavatele do bydlisté v pfipadé Setfeni pracovniho urazu, prohlaseni
zaméstnance o tom, Ze jeho domaci pracovisté splfiuje vSechna pravidla z pohledu
bezpec&nosti, zavazek zaméstnance mit béhem home office zajistény pfistup k internetu
si zaméstnavatel nemuze takto vynutit. Pro tyto ucely sice muze existovat doplfujici
ustni dohoda stran, nicméné tu bych s ohledem na mozna rizika nedoporucoval.

Daji se kromé vnitiniho predpisu vyuzit i jiné moznosti?

Ano, je to mozné. DalSi mozZnosti je sjednat s kazdym zaméstnancem individualni
pisemnou dohodu o home office. Treti moznosti je kombinace vnitfniho pfedpisu, ktery
bude upravovat obecné otazky, a individualni pisemné dohody pro situaci konkrétniho
zameéstnance.

Jak je to s rozvrzenim pracovni doby v rezimu prace z domova?

Zakladni moznosti jsou dvé. Bud' si zaméstnanec pracovni dobu rozvrhuje na home
office zcela sam. V takovém pfipadé ale doporucuji nastavit zaméstnavatelem zakladni
mantinely. Napfiklad takové, aby zaméstnanec nezacal ,sbirat” pfiplatky za praci v noci
nebo o vikendech.



Mantinely by mély byt takové, aby bylo zfejmé, Ze si zaméstnanec nebude praci
rozvrhovat mezi 22. a 6. hodinou nebo v sobotu &i v nedéli. Vhodné také je dohodnout
si Cas, ve kterém bude zaméstnanec dostupny alespon pro pfedavani ukold.

Druhou moznosti naopak je, Ze zaméstnavatel uri zaméstnanci klasicky pracovni dobu
vCetné prestavek, takZze pak se vysSe uvedené pravidlo nepouzije a pokud bude
zaméstnanec napfiklad pracovat prescas, v noci nebo o vikendu mimo svuj rozvrh, ma
narok na v8echny kompenzace, které mu zakonik prace pfiznava.

Jaka varianta pro rozvrzeni pracovni doby je podle vas vyhodnéjsi?

Na to se neda jednoznacné odpovédét. Tady zalezi na tom, jak moc potfebuje mit
zaméstnavatel jednotlivé zaméstnance pfi vykonu prace v Casovém a organizacnim
souladu. Nékomu bude vyhovovat vétSi volnost s vy$8i mirou divéry, jindy muze
zaméstnavatel preferovat, aby jeho tym pracoval ve stejnou dobu.

A jak reSit prestavku na obéd a pripravu samotného obéda?

Na obéd by méla byt vyhrazena klasicka prestavka, eventualné by tyto ukony mél
zameéstnanec Cinit mimo pracovni dobu. Respektive pokud napfiklad zaméstnanec
spadne doma v kuchyni pfi pfipravé obéda, nebude se jednat o pracovni uraz.

Pri praci zdomova vyuzivaji zaméstnanci nejen své vlastni pocitace, ale
domacnosti vzniknou i dalsi naklady. Jak by to mél zaméstnavatel reSit?

Co se tyCe zplUsobu nahrady nakladu, které zaméstnanci pfi vykonu prace z domova
vznikly, nabizi se nékolik moznosti.

Lze napfiklad proplacet spotfebovanou energii podle pracovni doby, kdy zaméstnavatel
proplati pomérnou ¢ast mésicni faktury. Je také mozné si dohodnout pausalni platbu.
Ve vSech pfipadech ale musi byt nahrada pfiméfena, v opacném pfipadé by se si mohl
zameéstnavatel zpusobit u¢etni komplikace nebo by mu hrozila sankce ze strany
inspektoratu prace.

Podle zakona pak nahradu zaméstnavatel poskytovat musi, neni mozné se se
zaméstnancem dohodnout na tom, ze tyto nahrady nebudou vibec vyplaceny.

Podle zakoniku prace je povinnosti zaméstnavatele, aby zaméstnanci zajistil
bezpecné a zdravi neohrozujici pracovni prostredi. Plati to i pri praci zdomova?

Ano, tato povinnost pro zaméstnavatele plati, i kdyz zaméstnanec vykonava praci na
home office doma. Zakonik prace v tom zaméstnavateli nijak neslevuje, coz neni upiné
Stastné feSeni. Na rozdil od pracovisté zaméstnavatele, u néhoz ma zaméstnavatel
moznost upravit jej tak, aby nebylo nebezpecné, u domacnosti zaméstnance tento vliv
fakticky ztraci, ale povinnost mu zustava zachovana.

Pokud jde o bezpeénost prace, jaké ma zaméstnavatel moznosti, aby tuto
povinnost naplnil?

V prvni fadé by mélo vzdy né&jakou formou probé&hnout Skoleni zaméstnancu na
bezpeénost prace z domova s uvedenim, jaka pravidla musi zaméstnanci dodrZzovat, a
jak by mélo vypadat bezpeéné domaci pracovisté zameéstnance.

Zaméstnavatel si pak muze vystacit s prohlaSenim zaméstnance, Ze jeho

»,<domaci“ pracovisté takové podminky splfiuje, a Ze je zaméstnanec bude udrzovat po
celou dobu reZzimu home office.

DalSi moznosti je napfiklad online konzultace nebo kontrola prostifednictvim fotek nebo
videa bezpecnostnim technikem. Posledni moznosti je fyzicka kontrola na misté, ktera
v8ak bude vétsinou pro zaméstnavatele neprakticka az neuskutecnitelna, v zavislosti na



poctu zaméstnancl a mistech jejich domacich pracovist. Narazime zde také na
problém ochrany obydli a kazdého ¢lovéka, do kterého Ize zasahovat jen ve
vyjimec€nych pfipadech. Toto zakladni pravidlo je totiz zaruCena na ustavni urovni.

Jestli tomu rozumim, pfi praci zdomova by zaméstnavatel nemél prijit neCekané
na kontrolu. Co kdyz se ale zaméstnanec doma zrani. Jak to resit?

Pro vySetfeni domaciho pracovniho urazu zaméstnavatel nezbytné potfebuje mit
pfistup do bydlisté zaméstnance, protoze jinak uraz nevysetfi. Pokud jde o moznost
pfepadovych kontrol, doporucuji pfedem nastavit jasna pravidla, protoze podle mého
nazoru by zaméstnavatel nemél takto zaméstnance kontrolovat vice, nez je skute¢né
nezbytné nutné.

Vhodné je tedy sjednani pristupu vzdy ve vyjimecnych situacich — pravé v souvislosti s
pracovnim urazem, a dale po dohodé stran nebo s dostate¢nym upozornénim predem
od zaméstnavatele jednou za ¢€as pfijit kvuli obecné kontrole bezpecnosti na domacim
pracovisti zameéstnance nebo napfiklad kvuli revizi firemnich zafizeni, ktera
zaméstnanec na home office vyuziva.
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